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Bevezetés

1. A Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzoé Iskola
bemutatasa

Az intézmény alapadatai:

Az intézmény hivatalos neve Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum
és Szakképzo Iskola

Az intézmény OM azonositoja 203061/018

Az intézmény cime: 1064 Budapest, Szondi utca 41.

Az intézmény honlapja https://www.kersuli-bgszc.hu

Az intézmény vezetdje Takacs Eva - igazgatd

Szakképzési Centrum Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum
Az intézmény fenntartoja Oktatasi és Gyermekiigyi Minisztérium

Koltségvetési szerv tekintetében | Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Hivatal
kozépiranyitd szerv

A Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzd Iskola tobb mint négy
évtizedes szakmai multra visszatekintd, meghatarozo belvarosi szakképz6 intézmény. Iskolank
torténete szorosan Osszekapcsolodik a fovarosi kereskedelmi szakképzés fejlodésével és
folyamatos megtjulasaval. Az intézmény alapitasatol kezdédden elsddleges feladatanak tekinti,
hogy a munkaerdpiac és a gazdasag valtozo igényeire reagdld, korszerli szakmai tudassal
rendelkez0, ugyanakkor a tarsadalmi €s gazdasagi kornyezet kihivasaira is nyitott fiatalokat és
felndtteket képezzen.

Az intézmény torténete és szakmai fejlodése

Iskolankat a Févarosi Tanacs 1979 augusztusaban alapitotta Elelmiszerkereskedelmi
Szakmunkasképzé Iskola néven. Az intézmény kezdettdl fogva a févarosi kereskedelmi
szakemberképzés egyik fontos helyszine volt. Milkddését abban a négyszintes, a két
vilaghdbort kozott épiilt épiiletben kezdte meg, amelynek ma is otthont ad. Az iskola
Terézvarosban, Budapest egyik torténelmileg és kulturdlisan meghatarozo, kdzponti fekvésii
kertiletében talalhato.

Az intézmény indulasakor a targyi €s technikai feltételek korantsem voltak ideédlisnak
nevezhetok. A korabeli infrastrukttra €s technikai felszereltség korlatozott lehetdségei azonban
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nem akadalyoztak meg azt, hogy az iskola falai kozott rovid idon beliil aktiv, kozosségformald
¢és szakmailag is pezsgd iskolai élet alakuljon ki. Az intézmény torténetének egyik meghatarozo
értéke éppen az a szakmai €s kozdsségi hagyomany, amely a folyamatos valtozasok ellenére
mindmaig fennmaradt.

Az elmult évtizedekben az iskola képzési strukturaja és szakmai profilja fokozatosan
alkalmazkodott a tarsadalmi, gazdasagi és munkaerdpiaci valtozasokhoz. 2019-ben
iinnepeltiik fennallasunk 40. évforduléjat, amely egyben lehetdséget teremtett arra is, hogy
szamba vegylik az elmult évtizedek eredményeit, hagyomanyait és a jovo elott allo feladatokat.
A folyamatos szakmai megujulas eredményeként intézményiink mara korszerti, elsdsorban
kereskedelmi képzési profila szakképzo6 intézménnyé fejlodott.

A képzési kinalat bovitésének fontos dllomésa volt, hogy 2008-tél intézményiinkben megjelent
a latszerész- és fotocikk-kereskedo képzés, amely a szakképzés atalakulasaval és a szakmai
struktara valtozasaval napjainkra optikus szakképesitésként van jelen képzési palettankon. Ez
a képzési teriilet jol illeszkedik az iskola kereskedelmi hagyoményaihoz, ugyanakkor specidlis
szakmai és gyakorlati ismeretek elsajatitasat is lehetové teszi tanuloink szamara.

Az intézmény fejlodésének ujabb jelentés allomasaként 2016. julius 1-jétél iskolank a
Budapesti Gazdasagi Szakképzési Centrum (BGSZC) tagintézményévé valt. Azota a
szakképzés megujuld rendszeréhez igazodva nappali rendszerli és feln6ttképzési formaban
egyarant ellatjuk oktatasi-nevelési és szakmai képzési feladatainkat.

Az iskola foldrajzi és infrastrukturalis adottsagai

Intézményiink egyik jelentds eréssége a kedvezd, belvarosi elhelyezkedés. Az iskola Budapest
kozpontjaban, Terézvarosban talalhatd, jol megkozelithetd helyen. A Nyugati és a Keleti
palyaudvar, az Oktogon, valamint a Kodaly korond kozelsége a févaros szamos pontjarol
konnyti és gyors elérhetdséget biztosit. Ez az adottsag nemcsak a jelenlegi tanuldink szaméara
jelent eldnyt, hanem az iskolavélasztas eldtt allo fiatalok és csalddjaik szdmara is vonzd
tényezo.

A belvarosi elhelyezkedés az intézmény szakmai kapcsolatrendszere szempontjabol is kedvezo.
Az iskola kornyezetében szamos kereskedelmi, szolgéltatd és gazdasagi szerepld miikodik, ami
lehetdséget teremt a szakmai kapcsolatok folyamatos fejlesztésére, a gyakorlati képzés
tdmogatasara, valamint a dudlis képzésben részt vevo partnerekkel valo egyiittmiikodésre.

Az iskola épiiletében jelenleg 15 tanterem all rendelkezésre. Ezek koziil 2 kereskedelmi
gyakorlati szaktanterem, valamint 2 informatikai, szamitogépes terem szolgalja a szakmai
¢és digitalis kompetencidk fejlesztését. Az oktatas korszerli eszkdzokkel torténd tdmogatasat
valamennyi tanteremben szamitogép és projektor biztositja.
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Terézvarosi

Technikum és
Szakképzo Iskola

Az intézmény sajat, gazdag allomannyal rendelkezé konyvtarral is rendelkezik, amely a
tanulok 6ndllo tanulasat, informaciokeresését és a szakmai ismeretek elmélyitését egyarant
tamogatja.

A tanulok egészséges életmodra nevelését és rendszeres testmozgasat tornaterem, valamint
egy asztalitenisz- és egy konditerem biztositja. A tornaterem viszonylag kis alapteriilete,
illetve a sajat tornaudvar hidnya miatt az intézmény tudatosan torekszik arra, hogy tovabbi
lehetdségeket biztositson a tanuldk szdmara a mozgasra €s a szabadidd aktiv eltoltésére. A
sportolasi lehetdségek nem kizardlag a tanitasi idoben, hanem az iskola k6zdsségi életének
részeként, azon til is rendelkezésre allnak.

Az oktatok munkdjat a tanari szoba mellett kiilon tanari dolgozé is segiti, amely
szamitogépekkel, valamint nyomtato- €s masoloberendezéssel felszerelt. Az infrastruktura
folyamatos fejlesztése és a digitalis eszk6zok tudatos alkalmazasa fontos feltétele az oktatoi
munka hatékonysaganak és a korszerli pedagdgiai modszerek alkalmazasanak.

Személyi feltételek és az intézmény humaneroforrasa

Az intézmény szakmai mikodésének meghatarozé eréforrasa az itt dolgozd, elkotelezett
munkatarsi kozosség. Jelenleg 26 oktaté vesz részt az intézmény oktatasi-nevelési feladatainak
ellatasaban, koziilik 19 f6 teljes munkaidében dolgozik.

A teljes munkaidében foglalkoztatott munkatarsak kozott 1 f6 igazgato, 3 £6 igazgatohelyettes,
1 6 iskolapszichologus, 1 f6 gyogypedagogus és 13 f6 oktaté végzi az intézmény szakmai,
pedagogiai, szervezési €s vezetési feladatait. Az iskolapszichologus jelenléte kiilondsen fontos
az egyre Osszetettebb tanuloi élethelyzetek kezelésében, a tanuldk pszichés tamogatdsaban,
valamint a prevencios ¢és kozosségfejlesztod tevékenységekben.

Az oktatési-nevelési munka eredményességét az oktatdi kozosségen til az intézmény egyéb
munkatarsai is jelentdsen tdmogatjak. Az iskola pedagogiai és adminisztrativ mitkodését egy
iskolatitkar és egy rendszergazda segiti. A digitalis infrastruktira megbizhat6 mikddtetése,
a tanitas technikai feltételeinek biztositasa, valamint az intézményi adminisztraci6é tAmogatasa
napjainkban az oktatasi feladatok szerves részét képezi.

Az intézmény mindennapi, zavartalan mitkodéséhez nélkiilozhetetlen a technikai és gazdasagi
dolgozdk munkéja is. A feladatellatdsban teljes munkaidoben foglalkoztatott gazdasagi

iigyintéz6, gondnok, két portas és négy takarité vesz részt. Munkdjuk biztositja az iskola
gazdasagi, tizemeltetési, vagyonvédelmi, higiéniai és biztonsagos mitkodésének feltételeit.

Az intézmény jelenlegi arculata és értékei

Az elmult tobb mint négy évtized soran az iskola jelentds valtozasokon ment keresztiil,
mikdzben alapvetd értékei — a szakmai tudds atadasa, a gyakorlatorientalt képzés, a
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koz0Osségépités és a tanulok tamogatasa — megmaradtak. A kezdetben élelmiszer-kereskedelmi
szakmunkasképzésre €piilé intézmény mara olyan, tobb képzési format és szakmai teriiletet
magaban foglalo szakképzd intézménnyé valt, amelynek mikodésében egyszerre van jelen a
hagyomanyorzés €s a folyamatos megujulas igénye.

Iskolank sajatos értékét elsésorban belvarosi elhelyezkedése, kereskedelmi szakmai
hagyomanyai, a gyakorlatorientalt képzés, a szakmai partnerekkel Kkialakitott
kapcsolatrendszer, valamint a csaladiasabb, személyesebb intézményi miikodés adja. A
viszonylag kis 1étszdmu oktatdi kozosség lehetséget teremt arra, hogy a tanulokra nagyobb
figyelem jusson, az egyéni problémak ¢és sziikségletek hamarabb felismerhetok legyenek, és az
oktatok kozott kdzvetlenebb egyiittmiikodés alakuljon ki.

Az intézmény szamara kiemelt jelentdségli, hogy a szakképzés ne kizarolag szakmai ismeretek
¢s kompetencidk atadasat jelentse, hanem a tanulok személyiségfejlodését, Onallosagat,
felelosségvallalasat és tarsadalmi beilleszkedését is timogassa. Ennek megfelelden az oktatés
mellett fontos szerepet kapnak a kozosségi, kulturalis, sport- és szabadidds programok, a tanuléi
kozosségek fejlesztése, valamint a tanuloi jollét tAmogatasa.

A tobb mint négy évtizedes intézményi mult olyan stabil alapot jelent, amelyre a jovo
fejlesztései épithetdk. Az iskola tovabbi fejlodésének kulcsa a meglévd szakmai értékek
megorzése mellett a képzési kinalat folyamatos korszerisitése, a digitalis és modszertani
Mmegujulas, a dualis és szakmai partnerkapcsolatok erésitése, a beiskolazas tudatos
fejlesztése, valamint a tanuldi eredményességet és megtartast szolgalo intézkedések
kovetkezetes megvalositasa.

Mindezek alapjan a Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo Iskola
olyan intézményként hatarozhat6 meg, amelynek multja, szakmai hagyomdanyai €s belvarosi
adottsagai stabil alapot biztositanak a korszer(i, tanulokozpontt €s a munkaerdpiaci elvarasokra
érzékenyen reagalod szakképzeés tovabbi fejlesztéséhez.

Jelenleg harom 4gazatban folytatunk képzéseket:

o Kereskedelem (Kereskedd és webaruhazi technikus, Kereskedelmi értékesitd)
o Kozlekedés és szallitmanyozas (Logisztikai technikus)
o Egészségiigyi technika (Optikus — csak iskolankban folyik ilyen képzés az orszagban)
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Az iskola képzési kinalata:

Képzés tipusa

Keresked6 és webaruhazi technikus (9-13. évfolyam)
Logisztikai technikus (10. évfolyam)
Kereskedelmi érékesit6 (9-11.évfolyam)

Szakmaval rendelkezok érettségire felkészité képzése

(12-13. évfolyam)
Optikus (13-14. évfolyam, nappali képzés)

Optikus (13-14. évfolyam, felnétt képzés)

Az intézmény képzési és miikodési jellemzoi

A BGSZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo Iskola meghatarozoé feladata a technikumi és
szakképzo iskolai szakmai oktatas, valamint a feln6ttképzés keretében megvalosuld szakmai
képzés biztositasa. Az intézmény tanuloi létszama a nappali rendszerti technikumi és szakképzd
iskolai képzésben jelenleg hozzavetblegesen 210 f6, mig felnéttképzési jogviszony keretében
éves szinten mintegy 130 f6 vesz részt az intézmény altal biztositott képzésekben. A
létszamadatok az intézmény miikodésének tervezésében, az erdforrasok optimalis
felhasznalasdban ¢és a tanuloi sziikségletekre reagald szakmai-pedagogiai feladatok
meghatarozasdban egyarant meghatarozoak.

A 9-14. évfolyamokon folyo képzés keretében tanuloink a képzési programjuknak
megfelelden tanulmanyaik lezarasakor érettségi, illetve szakmai vizsgat tehetnek. A képzés
fontos eleme a gyakorlati tapasztalatszerzés és a munkaerdpiaci kompetencidk fejlesztése. A
kotelez6 gyakorlati id6 teljesitését az intézmény kiterjedt gyakorlatihely-halozata és dualis
partneri rendszere tamogatja. Partnereink kozott olyan jelentés, a kereskedelmi és
szolgaltatasi szektorban miikod6 vallalkozasok talalhatok, mint a SPAR, dm, Hervis, CBA,
Praktiker, Tesco és Deichmann valamint szamos optikusi Kis és kozépvallalkozas. A dualis
partnerekkel kialakitott egyiittmiitkodések lehetdséget biztositanak arra, hogy a tanuldk az
iskoldban megszerzett elméleti ismereteiket valdos munkakornyezetben alkalmazzak, ezaltal
fejlédjenek szakmai, szocidlis és munkavallaldi kompetenciaik.

Az iskolai tanuldsi kdrnyezetet a tanodrai kereteken til szamos projekt, témahét, szakmai és
kulturalis program egésziti ki. A projekt-hetek €s a kiilsé programok lehetdséget teremtenek
a tanulok szamara arra, hogy az iskolai keretek kozott megszerzett ismereteiket gyakorlati
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helyzetekben alkalmazzdk, 1j tapasztalatokat szerezzenek, valamint fejlédjenek
egylttmiikodési, kommunikécios ¢és problémamegoldd6 kompetencidik. A  valtozatos
programkinalat egyuttal az iskola kdzosségformald és nevelési feladatainak megvalositasat is
tamogatja.

Az intézmény tobb évtizede sikeresen megvaldsuld nemzetkozi projektjei szintén jelentOs
hozzédadott értéket képviselnek. A projektek keretében eddig kozel szaz tanulénak nyilt
lehetdsége arra, hogy ingyenesen kiilfoldi programban vegyen részt, szakmai és kulturalis
tapasztalatokat szerezzen, valamint kozvetlen élményeken keresztlil bdvitse ismereteit. A
nemzetkdzi mobilitasi lehetdségek a szakmai kompetencidk fejlesztése mellett az 6nélldsag, az
alkalmazkodoképesség, a kommunikacidé és az interkulturalis kompetencidk erdsitéséhez is
hozzéjarulnak.

A tanuloi sokféleség és az esélyteremtés

Az intézmény alapfeladatai k6z¢ tartozik a technikumi szakmai oktatas, a szakképzo iskolai
szakmai oktatas, valamint a tobbi gyermekkel, tanuldval egylitt nevelhetd, oktathat6 sajatos
nevelési igényii tanulék elldtisa. Az intézmény az aldbbi sajatos nevelési igényli tanulok
integralt nevelését-oktatasat biztositja: mozgasszervi fogyatékossaggal, latasszervi
fogyatékossaggal, hallasszervi fogyatékossaggal, értelmi fogyatékossaggal,
beszédfogyatékossaggal, illetve egyéb pszichés fejlodési zavarral kiizdd tanulokét.

A tanuloi 6sszetételbdl adodoan az intézmény pedagdgiai munkdjanak fontos eleme az egyéni
sziikségletekre reagalo, differencialt és tamogato oktatasszervezés. Az intézmény torekszik
arra, hogy a tanulok eltérd szocialis, csaladi és tanulési hatterébdl fakado esélykiilonbségeket a
pedagogiai eszkozrendszer tudatos alkalmazasaval mérsékelje.

Ennek érdekében olyan képzési-nevelési kornyezet kialakitdsara toreksziink, amelyben a
tanulok meglévd képességeire €s erdsségeire épitve, ugyanakkor az egyéni lemaradasok és
nehézségek figyelembevételével torténik a fejlesztés. Az esélyteremtés szempontjabol
kiilonosen fontos az egyéni odafigyelés, a tanuloi sziikségletek idOben torténd felismerése, a
megfeleld pedagogiai tdmogatas, valamint az iskola szakmai és segitd szakemberei kozotti
egylttmikodeés.

Az intézmény tovabbi miikodési sajatossagai

Az intézményhez kollégium nem tartozik, ezért a kollégiumi ellatassal kapcsolatos feladatokat
nem latjuk el. Az iskolaban képzési tanacs nem miikodik.

A fenti sajatossagok Osszességében meghatarozzak az intézmény mitkdésének kereteit és a
mindségiranyitds szempontjabol relevans fejlesztési teriileteket. A mindségiranyitasi rendszer
milkodtetése soran ezért kiemelt jelentdségli az intézmény képzési profiljahoz, tanuldi
Osszetételehez €s méretéhez igazodd, realis, mérheto és folyamatosan nyomon kovethet6
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fejlesztési célok meghatarozasa. A szakmai oktatds eredményessége, a tanulok megtartasa, a
szakmai vizsgakra valé eredményes felkészités, a dudlis partnerekkel vald egylittmiikodés,
valamint a tanuloi esélykiilonbségek mérséklése egyarant olyan teriilet, amely az intézményi
mindségfejlesztésben hangsulyosan jelenhet meg.

2. Minéségiranyitasi rendszer személyi és szervezeti hatalya.

Az intézmény egységes intézményi mindségiranyitasi rendszere a Szakképzés 4.0 stratégian,
az EQAVET Keretrendszeren és onértékelésen alapszik.

Az intézmény mindségiranyitasi rendszerét

e azigazgatd késziti eld,
e az oktatoi testiilet véleményt nyilvanit,
e a fenntart6 hagyja jova.

A BGSZC Terézvarosi Technikum ¢s Szakképzd Iskola Mindségiranyitasi Rendszerének
személyi hatdlya kiterjed az intézmény valamennyi, a szakmai oktatasban, nevelésben,
szervezési, adminisztrativ, gazdasagi ¢és miikodtetési feladatok ellatdsaban részt vevd
munkatarsara, tovabba a mindségirdnyitasi folyamatokban kozremiikodd egyéb személyekre.
A rendszer mikodtetésében az intézményvezetés, az oktatéi kozosség és az intézmény
miikodését tdimogatd munkatarsak a feladat- és hataskoriiknek megfeleléen vesznek részt.

A MIR szervezeti hatalya az intézmény valamennyi szervezeti egységére, munkafolyamatara
¢s alapfeladatara kiterjed, kiilonds tekintettel a szakmai oktatas, a nevelés, a tanuldi tdmogatas,
a gyakorlati és dualis képzés, valamint az intézményi miikodés mindségére.

3. A minéségiranyitasi rendszer leiras elfogadasa, jovahagyasa, feliilvizsgalata,
modositasa

— 2022. szeptember 1-jét61 1ép hatalyba.

— A Mindségiranyitasi program visszavonasig érvényes.

— A program feliilvizsgalata és a sziikséges modositasok rendszeresen, az egyes értékelési
ciklusok végén, vagy sziikség szerint a PDCA szemlélet jegyében torténnek.

— Nyilvanossagra hozatala a fenntarto elfogadasa utan torténik, melynek felelése az igazgato.

— A MIR Kézikdnyv az iskola honlapjan, és az iskola titkarsagan hozzaférhetd.
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A szakképzo intézményi egységes mindségiranyitasi rendszer elemei

~
[ Intézményi mindségiranyitasi rendszer (MIR)
4
MINOSEGPOLITIKA
Kiildetés, jovokép, stratégia, minoség célok
Mindségiranyitasi rendszer szervezeti keretei, mikodtetése
Szabaly foly tait: vezetési-iranyitasi, szakmai-képzési, tamogato és eroforras teriileteken
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Mindségpolitika

1. Az intézmény kiildetése

Iskolank kiildetése, hogy a tarsadalmi, gazdasagi és munkaerdpiaci igényekre érzékenyen
reagald, korszeri és piacképes szakmai képzéseket és szolgaltatasokat biztositson nappali
és felndttképzési formaban egyarant.

Arra toreksziink, hogy a XXI. szazad gyorsan valtozo tarsadalmi, technologiai és gazdasagi
kornyezetében tanuldink szamara olyan tudést, szakmai kompetencidkat ¢€s tanulési
eredményeket biztositsunk, amelyek megalapozzdk sikeres szakmai életatjukat, a
munkaerépiacon valo elhelyezkedésiiket, a tovabbtanulast és az egész életen at tarto
tanulasra valo képességiiket.

A tanitas-tanulas folyamataban a tanulot helyezziik a kozéppontba. Olyan tamogato, befogado
és biztonsagos tanulasi kornyezet kialakitasara toreksziink, amely figyelembe veszi a tanulok
eltérd képességeit, sziikségleteit, eldozetes tudasat és szocialis hatterét. A differencialt
pedagogiai megkozelitéssel €s az egyéni fejlodési lehetdségek tdmogatasaval hozzajarulunk az
esélykiilonbségek mérsékléséhez és a tanuldi eredményesség javitasahoz.

Fontosnak tartjuk, hogy oktatasunk a korszerli szakmai ismeretek atadasa mellett fejlessze a
digitalis, kommunikacios, egyiittmiikodési, problémamegoldé és o0nallo tanulasi
kompetenciakat, ezaltal felkészitve tanuldinkat a valtozd munkaerdpiaci €s tarsadalmi
kornyezethez val6 alkalmazkodasra.
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Iskolank nevelési tevékenységének célja a tanulok személyiségének sokoldala fejlesztése,
felelosségtudatuk, oOnallosaguk, egylittmiikodési készségik €s kozosségi szerepvallalasuk
erésitése. A személyiségfejlesztésben tovabbra is fontos szerepet tulajdonitunk a pozitiv
mintaknak, a példamutatasnak, a megfelelé szokasok kialakitasanak és az értékkozvetitésnek.

A tanulok fejlédését az iskola és a csalad partneri egyiittmiikodésére épitve kivanjuk
tdmogatni. Fontosnak tartjuk a sziilékkel vald folyamatos, kolcsonds tdjékoztatdson ¢&s
egylttmiikodésen alapuld kapcsolattartast, valamint azt, hogy a tanulokkal kapcsolatos
dontésekben és fejlesztési folyamatokban a lehetdségekhez mérten valamennyi €rintett partner
szerepet kapjon.

Kiildetésiink része a szakmai hagyomanyaink megorzése és tovabbfejlesztése, mikdzben
nyitottak vagyunk az 0j pedagodgiai modszerekre, a digitalis megoldasokra, a projektalapt
tanulasra, a nemzetkozi tapasztalatszerzésre €s a gazdasagi partnerekkel valo egyiittmiikodésre.

2. Az intézmény jovoképe

Jovoképiink szerint a BGSZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo Iskola olyan korszeri,
tanulékoézpontu, befogadé és szakmailag elismert szakképzo intézmény, amely képes a
gazdasdg és a munkaerdpiac valtozd igényeire rugalmasan reagélni, mikozben megdrzi és
tovabbépiti kereskedelmi szakmai hagyomanyait.

Célunk, hogy minden, az intézményiinkbe beiratkozo tanul6d szamara biztositsuk legalabb egy,
a gazdasag és a munkaerOpiac igényeire €piil0, korszeri és hasznosithato szakképesités
megszerzésének lehet6éségét, valamint az ehhez sziikséges szakmai és személyes
kompetenciak fejlodését.

Olyan képzési szerkezet és infrastruktira kialakitasara és miikodtetésére toreksziink, amely
koveti a technolégiai fejlodést és a munkaerépiac valtozé elvarasait, ugyanakkor illeszkedik
intézménylink szakmai profiljahoz és hagyomanyaihoz. Célunk, hogy tanuldéink megszerzett
tudasukat ne csak a hazai, hanem az eur6pai munkaerdpiacon is eredményesen alkalmazhassak.

Tudatosan fejlesztjiik és bovitjiik dualis képzési és szakmai partnerkapcsolatainkat, és arra
toreksziink, hogy novekedjen a dualis képzésbe bekapcsolodd tanulok, az adott dgazatban
tovabbtanulok, valamint a megszerzett szakmdjukban elhelyezked6k ardnya. A gazdasagi
partnerekkel kialakitott egylittmikodéseket a szakmai oktatds eredményességének és
munkaerdpiaci relevanciajanak egyik fontos eszkdzeként kezeljiik.

Nyitott és rugalmas intézményként kivanunk reagélni a folyamatosan valtoz6 gazdasagi és

munkaerdpiaci igényekre, mind a nappali rendszerli szakmai oktatas, mind a felndttképzés
teriiletén. A képzési kinalat fejlesztésében toreksziink arra, hogy az intézmény szakmai profiljat
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megorizve olyan képzéseket és szolgaltatdsokat kinaljunk, amelyek valds tarsadalmi és
gazdasagi igényekre adnak valaszt.

Kiemelt célunk az oktatoi kozdsség szakmai és mdédszertani megijulasanak timogatasa.
Tervszeriien szervezziik és 0sztondzziik az oktatok €s vezetdk szakmai, pedagogiai, digitalis és
modszertani  tovabbképzését annak érdekében, hogy az intézmény oktatasi-nevelési
tevékenysége hatékony, eredményes és a korszerii szakmai elvardsoknak megfeleld legyen.

Hosszt tavu célunk egy olyan iskola miikddtetése, amely a tanulok szamara valodi szakmai
és személyes fejlodési lehetoséget, az oktatok szamara tamogato6 és szakmailag inspiralo
munkakornyezetet, partnereink szamara pedig megbizhato és egyiittmiikodo szakmai
kapcsolatot biztosit.

Mindségpolitikank kozéppontjdban ezért a tanuléi eredményesség, a szakmai oktatas
mindsége, a munkaerdpiaci megfelelés, az esélyteremtés, az oktatdi szakmai fejlodés, a
partneri egyiittmiikodés és a folyamatos intézményi fejlesztés all.

3. Intézményi célrendszer

A BGSZC Terézvarosi Technikum és Szakképzd Iskola intézményi célrendszere az intézmény
kiildetésére, jovoképére, mindségpolitikdjara, az intézményi onértékelés megallapitasaira, az
oktatoi teljesitményértékelés eredményeire, az intézményi indikéatorokra, valamint a tanuldi és
partneri visszajelzésekre épiil.

Az intézmény hosszl tavu célja olyan tanulékoézpontu, befogado, szakmailag eredményes és
folyamatosan megujulé szakképzé intézmény miikodtetése, amely képes a gazdasagi és
munkaerdpiaci elvardsokhoz alkalmazkodni, és tanuldi szdméra biztositja a szakmai és
személyes fejlodés lehetdségét.

Stratégiai célok Mindségcélok Intézményi szakképzési
indikatorok
Korszerti, tanulokdzponta 11. Vizsgaeredmények
nr%_odsz,erek alkalmazasanak 12. Sikeres szakmai vizsgat tett
f novelése. . )
a) Pedagobgiai és tanul6 aranya, az Osszes, adott
modszertani Modszertani megujulas az | vizsgaidészakban vizsgazok
kultira fejlesztése | oktatok korében, mely az szamahoz viszonyitva

a szakképzésben | aldbbiak szerint valosul

. p , ) 13. Intézményi elismerések
részt vevo oktatok | meg:

korében o Kétévente az oktatok | 15. Intézmeényi lemorzsolodasi
legalabb egy mutato
modszertani vagy
szakmai
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tovabbképzésen
vesznek részt.

A tanmenetek
tanulasi eredmény
alaptiak

Az intézményben
rendszeres az oktatoi
tudasmegosztas

16. Elégedettségmérés
eredményei

22. Szakmai tovabbképzésen
részt vevo oktatok aranya és a
tovabbképzésbe fektetett 6sszeg

23. Szakértdi, szaktanacsadoi,
vizsgaztatdi tevékenységet
folytato oktatok aranya a teljes
oktatoi testiilet 1étszamahoz
viszonyitva

24. A szakképzd intézmény
nyertes palydzatainak szdma és
az elnyert 0sszegek

b) Szoros
munkakapcsolat,
egylittmiikodés
kiépitése a dualis
partnerekkel, a
munka vilagaval

A munkaerdpiac
elvarasainak megfelel
oktatés biztositdsa, ugy,

hogy:

A szakmai vizsgat
kovetd 12 honapban
a végzett tanulok
30%-a
végzettségének
megfeleld
munkakorben
dolgozik.

A dualis partnerek
elégedettségének
egyedi és atlagos
szazalékos értéke
80% folotti értekben
mozog.

A duadlis képzésben
részt vevo
partnerek szanak
évenkénti legaldbb
10%-o0s
novekedése, és az
egylittmikodés
mindségének
fejlesztése

1. Tanuldlétszam

4. A szakképzd intézményben
szakképzési munkaszerzodéssel
rendelkezdk aranya az
intézmény szakiranyu
oktatasaban részt vevo tanulok
Osszlétszamahoz viszonyitva

5. A szakmai oktatasban
felndttképzési jogviszonnyal
részt vevok ardnya az intézmény
teljes tanuldi létszamahoz
viszonyitva

8. Szakmai, kdzismereti,
kulturalis és sporteredmények

9. Elhelyezkedési mutatod

10. A végzett tanulok és a
munkaadok elégedettsége a
megszerzett
képességekkel/kompetencidkkal

11. Vizsgaeredmények
13. Intézményi elismerések

14. Szakmai bemutatok,
konferenciak, szakmai
rendezvények

16. Elégedettségmérés
eredményei

24. A szakképzd intézmény
nyertes palydzatainak szama és
az elnyert 0sszegek
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1. Tanuldlétszam

3. A szakképz6 intézményben
egy oktatéra jutd tanuloi
jogviszonyu szakképzo
intézményi tanuldk szama

6. Orszagos kompetenciamérés

A tanulo6i eredményesség , o
eredményei

novelése €s a lemorzsolddas

csokkentése ugy, hogy: 7. NSZFH mérések eredményei
e A lemorzsolodo
tanulok aranya a

nappali képzésben

8. Szakmai, kdzismereti,
kulturélis €s sporteredmények

_ évente 10% alatt 11. Vizsgaeredmények
c) A tanu} ol . marad. 12. Sikeres szakmai vizsgat tett
ere dm’eny’e S5¢8 o A végzds tanulok tanul6 aranya, az 0sszes, adott
novelése cs a 90%-a a kepzés vizsgaidészakban vizsgazok
lemorzsolodas vegén sikeres szamahoz viszonyitva

csOkkentése érettségit/szakmai
vizsgat tesz.

e A vizsgaeredmények
ésa 16. Elégedettségmérés
kompetenciamérések | eredményei
eredményei évrol-
évre javuld
tendenciat mutatnak.

15. Intézményi lemorzsolodasi
mutato

17. Intézményi neveltségi
mutatok

18. Hatranyos helyzetli tanulok
aranya a teljes tanuloi
létszamhoz viszonyitva

19. Sajatos nevelési igényli
tanulok ardnya a teljes tanuloi
létszamhoz viszonyitva

1. stratégiai cél: A pedagdgiai és modszertani kultira megujitasa

Az intézmény célja az oktatol kozosség szakmai €s modszertani megijuldsanak tdmogatasa,
valamint olyan tanulasszervezési megoldasok elterjesztése, amelyek aktivabb tanuloi
részvételt, differencidléast és alkalmazhat6 tudas kialakuldsat eredményezik.

Mindségcél:

A tanulodi aktivitast, differencialast és kompetenciafejlesztést tdmogatd korszerli pedagogiai
modszerek alkalmazasanak fokozatos novelése.

Fejlesztési célok:

o atanulokdzponta pedagodgiai modszerek alkalmazasanak erdsitése;
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e aprojektalapu és kooperativ tanuldsszervezés fejlesztése;

o adifferencialas tudatosabb alkalmazasa;

o adigitalis eszk6zok pedagogiai céli hasznalatanak fejlesztése;

o amesterséges intelligencia oktatasi lehetOségeinek megismerése €s felelds
alkalmazasa;

o afejlesztd és pozitiv értékelési gyakorlatok erdsitése;

o Oralatogatasok és szakmai tapasztalatmegosztas rendszerének fejlesztése;

o belsd tudasmegosztas és jo gyakorlatok elterjesztése;

e célzott oktatoi tovabbképzések tamogatésa.

Mindségcél:
A tanul6i aktivitast, differencialast és kompetenciafejlesztést timogatd korszerli pedagdgiai
modszerek alkalmazdsanak fokozatos novelése.

2. stratégiai cél: A szakmai képzés és a dualis partnerkapcsolatok fejlesztése

Az intézmény célja, hogy szakmai képzése folyamatosan igazodjon a gazdasag és a
munkaerdpiac igényeihez. Ennek fontos eszkdze a gyakorlati képzés és a dualis partnerekkel
kialakitott egylittmiikddés folyamatos fejlesztése.

Minéségcél:
A dudlis képzésben részt vevo tanulok aranydnak €s a szakmai partnerek szamanak, valamint
az egyuttmiikodések mindségének folyamatos fejlesztése.

Fejlesztési célok:

o ameglévo dualis kapcsolatok erdsitése;

e 1 szakmai partnerek bevonasa;

o a gyakorlati helyek mindségének rendszeres visszajelzése;

e apartneri elégedettség mérése;

o atanuldk szakmai kompetencidinak fejlesztése;

o aszakmai vizsgara torténd felkészités eredményességének novelése;

o agazdasagi szereplOk visszajelzéseinek beépitése az oktatasi folyamatokba.

3. stratégiai cél: A tanul6i eredményesség novelése és a lemorzsolodas csokkentése

Az intézmény kiemelt célja, hogy a tanulok minél nagyobb aranyban eredményesen fejezzék
be tanulmanyaikat, szerezzenek érettségi bizonyitvanyt és/vagy szakmai végzettséget, és ne
hagyjék el az oktatasi rendszert végzettség nélkiil.
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Mindségcél:
A tanuldi hidnyzasok, tanulmanyi kudarcok €és a lemorzsolddas okainak feltarasa, valamint a
veszélyeztetett tanulok esetében idében torténd beavatkozas megvalositasa.

Fejlesztési célok:

a veszélyeztetett tanulok korai azonositéasa;

a hianyzasok ¢és tanulmanyi eredmények rendszeres elemzése;

az osztalyfonoki munka tudatosabb felhasznélasa a lemorzsolodas megeldzésében;
differencialt pedagogiai modszerek alkalmazésa;

az SNI és BTMN tanulok személyre szabott timogatésa;

az iskolapszichologus és az oktatok egyiittmitkodésének erdsitése;

a szlilokkel és a segitd szakemberekkel valo egytittmikodés fejlesztése;

"o

a tanuloi motivacio és az iskolai kot6dés erdsitése;

Az intézményi célok megvaldsitasa soran az alabbi alapelveket kovetjiik:

tanulékoézpontusag: a fejlesztések kozéppontjaban a tanuloi eredményesség €s fejlodés
all;

adat- és tényalapusag: a dontések soran toreksziink a rendelkezésre allo adatok és
visszajelzések rendszeres elemzésére;

folyamatos fejlesztés: az intézmény a miikodését rendszeresen értékeli, és az
eredmények alapjan sziikség szerint modositja folyamatait;

egyiittmiikodés: a célok megvalositasaban az intézményvezetés, az oktatoi kozosség,
a tanulok, a sziilok és a szakmai partnerek egyiittmiikodésére épitiink;

esélyteremtés: kiemelt figyelmet forditunk az eltérd szocialis, tanulasi és egyéni
sziikségletekkel rendelkezd tanulok tamogatasara;

szakmai megujulas: tdimogatjuk az ) pedagdgiai, digitalis és szakmai moddszerek
megismerését €s alkalmazasat;

eredményorientacio: a kitlizott célok megvalosulasat meghatarozott szempontok és
indikatorok alapjan rendszeresen értékeljiik.

18 /272



BGSZC
Terézvirosi
Technikum és
Szakképzo Iskol

4.
Az

Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzoé Iskola mindéségiranyitasi
rendszere

A mindségiranyitasi rendszer miikodtetésének szervezeti keretei, intézményi feltételei

intézménynek meg kell hatdroznia a mindségiranyitdsi rendszer miikodtetéséhez az

intézmény altal biztositott feltételrendszert, ezen beliil a szervezeti kereteket, a sziikséges
infrastruktira, tovabba a személyi feltételek biztositasat.

Az

intézmény altal biztositott feltételrendszer

Személyi feltételek, feladataik

A

Vezetés: mindségiranyitasi csoportot miikodtet, fejlesztések megvaldsitasa, munkatarsak
megbizasa, képzéseken vald részvétel tamogatdsa, infrastruktira biztositdsa, a munka
elismerése, jutalmazasa

Minéségiranyitasi csoport (MICS): 5 f6 (igazgato, szakmai igazgatohelyettes €s 3 oktato), a
MIR kiépitése, feliilvizsgalata, intézményi Onértékelés szervezése, lebonyolitasa,
intézményvezeté oOnértékelésének tamogatasa, MIR mikodtetésébe bevont munkatarsak
felkészitése, a vezetés és munkatarsak tajékoztatdsa a mindségiranyitasi munkarol

Oktatok: részvétel az Onértékelésben, a dontésekben, a célok meghatarozasaban, a
folyamatszabalyozasokat végzd csoportokban, fejlesztéseket kidolgozo fejlesztd csoportokban,
fejlesztések megvalositasaban

Fejleszté csoport (FCS): az oOnértékelés soran meghatarozott fejlesztendd teriiletekre
fejlesztések inditasa, elemzi a fejlesztendd teriiletet, okkeresést, kiegészité vizsgalatokat

végezhet, szlikség esetén kijeloli a fejlesztési célt (mérhetd indikatorral), valamint cselekvési
tervet készit.

Tagjait az intézményvezetd kéri fel a fejlesztendd teriilet ismeretében a relevans
kompetenciakkal rendelkezé munkatarsak korébol. Indokolt esetben kiilsé szakértd is
bevonhat6 ebbe a munkaba.

MICS iranyitdsa mellett az intézmény minden munkatarsanak van feladata a

mindségfejlesztésben.

A munkatarsak minéségiranyitasi feladatai:

o részvétel az onértékelésben

V' adatok gytijtése és szolgaltatasa,
V' partneri mérésekben val6 kozremiikodés,
v’ az onértékelés értékelési teriiletenkénti/szempontonkénti értékelési feladatok elvégzése

® részvétel

v' a dontésekben,

a célok meghatarozasaban,

a folyamatszabalyozasokat végzd csoportokban

a fejlesztéseket kidolgozo fejlesztd csoportokban

¢s az altaluk kidolgozott fejlesztések megvalositasaban.

ANER N NI
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A munkatarsak az SZMSZ-ben ¢és munkakori leirdsokban rogzitett mindségiranyitasi
feladataikat a kotott munkaidd terhére, a szakmai oktatassal 6sszefliggésben elrendelhetd egyéb
feladatok korében végzik.

Személyi feltételek és azok finanszirozdsa

A mindségiranyitasi tevékenység finanszirozasardl az intézményi sajatossagok és lehetdségek
figyelembevételével az intézmény vezetdjének javaslata alapjan a szakképzési centrum dont.

A minéségiranyitasi munkahoz az infrastrukturalis feltételeket, a megfelel6 eszkozoket,
anyagokat, a digitalis eszkozrendszert az intézmény biztositja.

5. Az oktatok és intézményi vezetok teljesitményértékelési rendszere

Az oktatoi €s igazgatOhelyettesi szintll intézményi vezetdi értékelés intézményi hataskor, a
vezet6 feladata. Az intézményvezetd a haromévenkénti értékelés eredményeire timaszkodik az
oktatok bérének megallapitdsanal, egyéb differencialt juttatdsok, kedvezmények megadasanal,
uj feladatokkal torténd megbizasnal. Szakképzési centrum esetén ezekben a kérdésekben az
igazgat6 javaslatdra a féigazgatd dont a kancellar egyetértésével.

A Szakképzés 4.0 stratégia alapjan az egyik legfontosabb feladat, hogy a szakteriiletiik
legfrissebb technologidit is ismerd kdzismereti €s szakmai oktatok tanitsanak a képzésben. Az
uj értékelési szempontrendszer alapjaul szolgal az oktatoéi értékelési rendszernek. A
meghatarozott értékelési teriiletek €s szempontok elvardsokként fogalmazodnak meg a
szakképzésben dolgozd oktatokra vonatkozoan, mert mindségi képzési rendszert nem lehet
mukodtetni elkotelezett, felkésziilt oktatok nélkiil.

Az Szkt. 50. §-a értelmében az oktatot az igazgatd haromévente értékeli az alabbi, a
szakképzésért felelds miniszter altal javasolt és a szakképz6 intézményre az alapjan kialakitott
modszertan szerint.

Az oktatok értékelési rendszere keretében az igazgat6 a tovabbi intézményi vezetdk és —
dontése alapjan — kiilsd szakértd bevonasaval haromévente

a) értékeli az oktatd munkajat, erdsségeket és fejlesztendo teriileteket hatdroz meg, jovahagyja
az oktat¢ altal az értékelés megallapitasaihoz kapcsoloddan készitett cselekvési tervet,

b) vizsgalja az Eurdpai Szakképzési Mindségbiztositasi Referencia Keretrendszer (EQAVET)

alapjan kidolgozott elvarasrendszer teljesiilését, ennek keretében az oktato

szakmai felkésziiltségét,

a szakképzés-relevans korszerli modszertan alkalmazasat,

pedagogiai tervezését,

pedagogiai értékelését,
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e cgylittmlikodését mas oktatokkal, a sziilokkel és a dualis partnerekkel,
o személyiségfejlesztd, csoportvezetdi, tanulds timogatd tevékenységét,
e innovacids tevékenységét és szakmai elkotelezettségét.

Az intézményi vezetokre vonatkozo értékelés abban kiilonbozik az oktatoi értékeléstdl, hogy
figyelembe veszi a vezetéi munkat és kompetenciakat is. Az intézményi vezetok értékelését
szintén az igazgato végzi az alabbi teriileteken:

e szakmai felkésziiltség,

e pedagodgiai folyamatok iranyitasa,

e valtozasok kezelése,

e vezetdi kommunikaciod,

e oktatdi munka ellendrzése, értékelése, fejlesztések timogatasa,
e kapcsolatrendszer miikddtetése,

e innovacio, intézmény menedzselése.

Az oktatoi értékelés intézményi eljarasrendjének meghatarozasa

Az intézmény sajat elvarasait az altalanos elvarasok mentén fogalmazza meg. Az elvarasok
rogzitik az értékelési teriileteket, az értékelési szempontokat, a magyarazatot és a szempontok
adatforrasait, amelyek az EQAVET elveknek és mindségjellemzoknek megfelelden irjak le a
jO oktato jellemzdit. Az oktatok teljesitményértékelésében az egyes értékelési teriiletek nem
azonos sullyal szerepelnek. Az un. sulyszorzok a szakképzés-fejlesztés dgazati
szakmapolitikai céljai, a regionalis szakképzési célok és a helyi munkaerd-piaci helyzet
alapjan, a szakképzési centrum szintjén egységes alapelvek mentén keriilnek meghatarozasra,
melyet a melléklet tartalmaz.

Az oktatdo megismerheti értékelésének eredményét és egyeztethet arrdl a szakképzé intézmény
vezetdjével. Az oktatdéi munka értékelése sordn rogzitésre keriilnek az erdsségek ¢és a
fejlesztendd teriiletek. Az oktatd véleményt fiizhet az értékeléshez (megjegyzés).

Az értékelés soran keletkezett dokumentumokat nyilvan kell tartani, és az iratkezelési
szabalyoknak megfelelden iktatni, irattarazni kell.

A munkakor értékelésére vonatkozo értékelési teriiletek:

Ertékelési teriilet Ertékelési szempont Magyarazat
1. Képzettség Szakiranyu végzettség Szakiranyu végzettség
szakképzettség Atanitott szakmanak, A tanitott szakmanak,
tantargynak megfeleld tantargynak megfelel6szakiranyt
szakiranyu végzettség veégzettség
Pedagodgiai végzettség Pedagdgiai végzettség
Tanari,szakoktatoi végzettség Tanari,szakoktatoi végzettség
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Szakiranyu tovabbképzés
Szakmai és pedagogiai
végzettség

Szakiranyu tovabbképzés

Szakmai és pedagdgiai végzettség

Megallapitas:

6: az "5" értékelésen til tovabbi szakiranyu diploma
szakvizsga, tovabbképzések (akkreditalt vagy vallalati
kornyezetben toltott vagy egyéb jogszabalyban

nevesitett),

szakképzésben hasznosithato nyelvismeret (az intézmény
szamarahasznos tovabbi kompetenciak)
5: szakiranyu + pedagogiai végzettség (diploma, szakvizsga)
4: jogszabalyban el6irt szakiranyu végzettség, pedagodgiai

végzettségnélkiil

3: szakiranyu szakmai végzettség + fels6fokt végzettség
2: kozépfoku szakiranyu végzettség (érettségi) +
mestervizsgal: kozépfoka szakiranya végzettség

2. Szakmai tapasztalat

Pedagdgusként eltoltott id6
Szakmai gyakorlati (oktat6i)

Szakmai gyakorlati (oktatoi) tapasztalat

Relevans munkaer6-piaci
tapasztalat

Szakirany munkaerd-piaci tapasztalata

Nemzetkozi szakiranyu
tapasztalat

Szakiranyu gyakorlati vagy
munkaerd-piaci tapasztalat kiilfoldon

3. Munkaerdé-piaci érték

Szervezeten beliili hatasa az
intézményi eredményességre

Az intézményen belill az intézmény
eredményességére gyakorolt kozvetlen
hatasa (pl. szakmai -érettségi
vizsgatargysikeres oktatdja, hatranyos
helyzetiiek sikeres tamogatasa,
eredményes tehetséggondozas, stb.)

Stratégiai szaktertilet

Keresett, magas munkaer6-piaci
értékiiszakma képviseldje (pl.
nehezen bet6ltheté munkakor
természettudomanyos tantargy)

A szakmai értékelés az oktatoi munka alabbi teriileteire terjed Ki:

Ertékelési teriilet

Ertékelési szempont

Magyarazat

4. Szakmai felkésziiltség

Pedagogiai eredményesség

Szakmai teriiletén mérhetden,
bizonyithatéan eredményes oktatd. A
tanulok teljesitményében mérhetd a
pedagogiai tevékenység, hozzaadott érték.

Ertékelési teriilet

Ertékelési szempont

Magyarazat

5. A szakképzés-relevans
korszeri modszertan
alkalmazasa

Gyakorlatorientalt,
tevékenységkdzpontl, tanulasi
eredmény alapt modszereket
alkalmaz.

Tanulasi-tanitasi tevékenysége soran
alkalmazza az olyan korszerti
modszereket, mint a kooperativ
modszertan, a digitalis tanulas, az 6nalld
tanulas, a projektmodszer. Fejleszti a
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"soft skill" -eket: problémamegoldas,
kreativitas, egylittmiikodés sth. A tanulasi
eredmény eléréséhez tudatosan valasztja
meg az eredményes modszereket.

Digitalis eszkozoket,
modszereket alkalmaz.

A tanulési-tanitasi folyamatban
rendszeresen hasznélja a digitalis
eszkozoket, azokat tudatosan, a
pedagdgiai folyamat céljainak
megfeleléen alkalmazza.

A tanuldk, tanuldcsoportok
egyéni sziikségletéhez
illeszkedé modszereket és

munkaformakat alkalmaz (pl.

differencialt oktatas).

A modszereket a tanuldk és a tanuld
csoportok igényeinek, elézetes tudasanak
megfeleléen valasztja ki, differencialt
oktatast alkalmaz.

A szakképzési tartalomhoz
illeszkedd, megfeleld
munkaformakat alkalmaz.

A pedagdgiai folyamathoz valasztja a
munkaformakat. A szakképzés
elvarasainak megfelel6en alkalmazza a
frontalis, csoportos és egyéni
munkaformat.

Ertékelési teriilet

Ertékelési szempont

Magyarazat

6. Pedagogiai tervezés

Részt vesz az intézmény
bels6 tananyagfejlesztési
tevékenységében.

Tananyagot készit, amely tiikrozi a
szakmai korszerliséget (tartalom, modszer,
digitalizacio).

Részt vesz az intézményi
dokumentumok
elkészitésében, a sajat
dokumentumaiban nyomon
kovethetd az 6sszhang az
intézményi célokkal.

Az intézményi tervek elkészitésében részt
vesz; pedagogiai tervei 6sszhangban
vannak a szakképzés agazati €s
intézményi céljaival.

Tervezésében figyelembe
veszi a tanuloi igényeket és
adottsagokat, beépiti a
korszerti modszereket,
munkaformakat, a
projektoktatast, a digitalis
oktatas modszereit és
eszkozeit.

Pedagogiai tervei tanulo és csoport
fokuszuak, differencidltan tervezi meg a
pedagogiai folyamatokat; terveiben a
korszerti (a generaciora jellemz6) digitalis
oktatas hangsulyosan jelen van.

Tervezo tevékenységében
szerepet kap a tanulok
motivalasa, motivacidjuk
fejlesztése, épit a tanulok
aktiv részvételére.

Tudatosan tervezi meg a tanulok
kijelolésével, valtozatos, figyelmet igényld
munkaszervezéssel. Tervezett modszerei,
munkaformai a tanulodi aktivitast, a
gyakorlatorientalt képzést tdmogatjak.
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Tervezésében épit a tanulok
elozetes tudasara, valamint a
dualis képzoéhelyen szerzett
ismeretekre, tapasztalatokra.

Terveiben figyelembe veszi a tanulok
szakmajat, épit az ezzel kapcsolatos
el6zetes tudasukra és a dualis képzohelyen
megszerzett tudasukra és tapasztalataikra.

Ertékelési teriilet

Ertékelési szempont

Magyarazat

7. Pedagogiai értékelés

A pedagdgiai folyamathoz
illeszkedve diagnosztikus,
fejlesztd és 0sszegzo értékelést
alkalmaz. A visszajelzései
rendszeresek, egyértelmiiek,
targyilagosak, fejleszto hatasuak.

Ismeri, és pedagogiailag tudatosan alkalmazza
az értékelési modszereket.

A pedagdgiai célokhoz, a szakmai
programhoz és a KKK-hoz
illeszkedd értékelést alkalmaz.

Ertékelési rendszere koherens, a
kovetelményekalapjan meghatarozott.

Az oktatési folyamat elején
ismerteti az elvarasokat a
sziilokkel, tanulokkal.

A tanuldk és a sziilok szamara ismert
az értékelési szempontrendszer.

A dualis képzoéhely értékelési
gyakorlataval 6sszhangban
alakitja Ki értékelési gyakorlatat.

Ertékelési rendszerét 6sszehangolja a
dualisképzohely értékelési rendszerével.

Ertékelési teriilet

Ertékelési szempont

Magyarazat

8. Egyiittmiikodés mas
oktatokkal, a sziilokkel és a
dualis partnerekkel

Egyiittmikodik az egy osztalyban
tanit6 oktatokkal a tantargykoziség
megvalositasaban és a tanulok
személyiségfejlesztése érdekében.

Kiemelten fontos a szakmai oktatok, illetve
a kozismereti és a szakmai oktatok
egylittmitkddése.

Részt vesz tudasmegosztasban.

Tudasat megosztja €s nyitott a szakmai
egylittmikodésre, taimogatja, segiti
kollégainaka munkajat.

Egyiittmiikodik a sziildkkel és a
pedagdgiai munkat segitd
szakemberekkel.

A sziilékkel vald kapcsolat fenntartasara
torekszik, ehhez hasznalja a digitalis
eszkozoketis (KRETA, stb.). A tanulok
érdekében egyiittmikodik a segitd
munkatarsakkal és szervezetekkel
(pszichologus, iskolaorvos, védond,
gyogypedagogus, szocialis munkas, gyamiigyi
szakemberek stb.).

Aktiv palyaorientacios
tevékenységet végez.

Feladatkdrének megfelelden bekapcsolodik a
palyaorientacios munkaba (rendezvények,
tarsszervezetekkel, altalanos iskolakkal,
gazdalkodo szervezetekkel vald
kapcsolattartas).

Ertékelési teriilet

Ertékelési szempont

Magyarazat
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9. Személyiségfejleszto,
csoportvezetdi, tanulas
tamogato tevékenység

Pedagogiai munkajaban épit a
szocialis tanulasban rejlé
lehet6ségekre.

A foglakozasokon és az azon tali intézményi
pedagodgiai munkajaban segiti a
kozosségépitést,a tanulok egylittmiikodését,
koz6s programokat, kirandulasokat szervez.

Tamogatja a tanuldk 6nallo
gondolkodasat, a tanulési-tanitasi
folyamat részévé teszi a tanulok
otleteit, 6nalld kezdeményezéseit,
ezzel tamogatva a munkavallaloi és
a vallalkozoi kompetenciaik
fejlesztéseét.

Epit a tanuloi kreativitasra, j61 kezeli a
tanuldisokszinliségét, tdimogatja az egyéni
otleteket, kezdeményezéseket. Fejleszti a
munkaerdpiacaltaligényelt kompetenciakat:
onallosag, kreativitas, problémamegoldas,
csapatmunka, felelésségvallalas,
érzelmiintelligencia, rugalmassag stb.

Ertékelési teriilet

Ertékelési szempont

Magyarazat

10. Innovacios tevékenység és

szakmai elkotelezettség

Aktivan részt vesz projektekben,
intézményi fejlesztésekben,
innovaciokban.

Szervezo, fejlesztd, oktatd tevékenységet
végeza projektekben és a fejlesztésekben.
Példaul: palyazatok megvalositasa, korszer(i
szakmai tartalmak, modszertan és a digitalis
oktatas alkalmazasa, innovativ otletek
kidolgozasa. Az iskolai élet aktiv tagja, nyitott
az ujra, aktivan részt vallal az intézmény
eredményességében, akiilsé megitélésének
alakitasaban.

Kiils6-bels6 szakmai
kapcsolatrendszerrel rendelkezik.

Szakmai kapcsolatai tamogatjak, segitik és
Osztonzik a pedagdgiai munkajanak
fejlesztéseét.

Elhivatottsag jellemzi iskolai munkajat.

Szakmai céljaihoz illeszkedve
tudatosan tervezi szakmai
munkajat, oktatdi karrierjét.

Szakmai munkajat realisan értékeli,
tisztaban van értékeivel, nyitott annak
fejlesztésére.

Az oktatoi értékelés személyi feltételei

A partneri mérések szervezd, koordindlé munkéjat a MICS végzi, a mérések lebonyolitasdba
tovabbi kollégdk bevonasa is sziikséges lehet.

Az oktatd értékelések elkészitése az igazgatd feladata. Az igazgaté tamaszkodik az
igazgatOhelyettesek és a munkakozosségvezetok értékelésére. Minden oktatd egy-egy szakmai
munkakozosség tagja, de amennyiben mas munkakozosségben is dolgozik, a masik

munkakozdsség vezetd véleményét is kikéri. Az alapos és objektiv értékelés feltétele, hogy
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évente legalabb egyszer a munkakdzosségvezeto, illetve az iskolavezetés tagja is 6raldtogatason
vesz részt az adott kollégandl. Amennyiben barmilyen problémat észlelnek, a latogatast meg
kell ismételni, akkor is orat kell latogatni, ha akar sziild, akar tanuldcsoport részérdl jelzés
érkezik.

Az oktatoi értékelés modszertana, eszkozei

Az értékelési feladatokat az igazgatd a gyljtott adatokra, €s vezetdtarsai (igazgatohelyettesek
és munkakozosségvezetok) értékeld munkdjara tdmaszkodva végzi. Az igazgatohelyettesi
szintll intézményi vezetok értékelését az igazgatd végzi. Az oktatok teljesitménye és annak
objektiv, differencialt értékelése vezetoi feleldsség.

Az oktatoi értékeléshez a részletes mddszertani leiras, az alkalmazott partneri mérdéeszkozok,
és a KRETA rendszerben gytijtott indikatorok nyujtanak segitséget.

Az értékelés soran hasznalt modszerek, eszkozok

e dokumentumelemzés (Oratervek, tanmenetek, munkak6zosségi munkatervek,
munkakozdsségek beszamoloi, KRETA naplo, tovabbképzések dokumentumai,
digitalis tananyagok, segédanyagok készitése/hasznalata, vizsgajegyzOokonyvek,
Szakmai Program, kiils6 mérések eredményei, tanuldéi produktumok - fiizet,
dolgozatok, projektmunkdk stb.)

o megfigyelés (Oralatogatas; ligyeleti, hospitalasi 6rak, nyilt 6rak stb.)

e kérdaiv (tanuloi visszajelzések)

A dokumentumelemzés €s az oralatogatds szempontjainak, illetve a kérdéivek kérdéssorainak
célja, hogy az értékelési teriiletenként megadott szempontok vizsgalatahoz elegendd
informaciot szolgaltassanak.

Az oktatoi értékelés folyamata:

e Oktatoi értékelés elokészitése

e Szakképzo intézményi tdjékoztatas

e Oktatoi értékelés végrehajtasa, éves munkaterv szerinti litemezése

e Az oktatok értékelése

e Egyeztetés az oktatoi értékelés eredményérdl az érintett oktatokkal

o Az oktatoi értékelés felhasznalasa, az oktatoi cselekvési terv elkészitése
e Az intézményi vezetdk értékelése
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A ,,Szempontok adatforrasai” oszlopban értékelési szempontonként megtalalhatok azok az
informacios forrasok, amelyek az alapjat jelentik az oktatok, vezetdk altali értékelésének.

Szempontok
adatforrasai

A *-gal jelolt
dokumentumok
opcionalisak

Ertékelési
szempont

oklevelek,
bizonyitvanyok,
tanusitvanyok

Szakiranyu végzettség

Pedagogiai végzettség

Szakiranyu tovabbképzés

Nyelvismeret

szakmai onéletrajz
(KIRAadatok)

Pedagogusként eltdltott ido

Relevans munkaeré-piaci tapasztalat

Nemzetkozi szakiranyu tapasztalat

az intézményi jovokép
és stratégia alapjan
meghatarozott
munkakori értékek

Szervezeten beliili hatasa az intézményi eredményességre

Stratégiai szakteriilet

Szempontok
adatforrasai

A *-gal jelolt
dokumentumok
opcionalisak

Ertékelési
szem pont

tanuldi eredmények
(KRETA adatok)

Pedagogiai eredményesség.

A pedagbgiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus, fejlesztd és
alkalmaz. A rendszeresek,
egyértelmiiek, targyilagosak, fejleszté hatastak.

Osszegz6  értékelést visszajelzései

Ellenérzéseinek méréseinek, értékeléseinek eredményeit rendszeresen
szakszeriien elemzi, felhasznalja a tanulok fejlesztési céljainak ¢és
feladatainak kijel6lésében.

A dualis képzOhely értékelési gyakorlataval 6sszhangban alakitja ki
értékelésigyakorlatat.

kdzponti mérések

Pedagogiai eredményesség.

Ellenérzéseinek méréseinek, értékeléseinek eredményeit rendszeresen
szakszeriien elemzi, felhasznalja a tanulok fejlesztési céljainak ¢és
feladatainak kijel6lésében.

vizsgaeredmények

Pedagodgiai eredményesség.

Ellenérzéseinek méréseinek, értékeléseinek eredményeit rendszeresen
szakszerlien elemzi, felhasznalja a tanuldok fejlesztési céljainak és
feladatainak kijel6lésében.

A dudlis képzOhely értékelési gyakorlataval 6sszhangban alakitja ki
értékelésigyakorlatat.

versenyeredmények

Pedagogiai eredményesség.
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munkatervek és Pedagobgiai eredményesség.
beszamolok

Részt vesz az intézmény belsd tananyagfejlesztési tevékenységében.

Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészitésében, a sajat
dokumentumaiban nyomon kovethet6 az 6sszhang az intézményi
célokkal.

Egyitittmikddik az egy osztalyban tanitd oktatokkal, a tantargykdziség

megvaldsitasaban és a tanulok személyiségfejlesztése érdekében.

Részt vesz tudasmegosztasban.

Egyitittmiikodik a sziilékkel és a pedagdgiai munkat segitd
szakemberekkel.
Aktiv palyaorientacids tevékenységet végez.

Pedagdgiai munkajaban épit a szocialis tanulasban rejld lehetéségekre.

Tamogatja a tanuldk 6nallé gondolkodasat, a tanulasi-tanitasi folyamat
részévé teszi a tanuldk Otleteit, Onallo kezdeményezéseit, ezzel
tamogatva a munkavallaloi és a vallalkozéi kompetenciaik fejlesztését.

Aktivan részt vesz projektekben, intézményi fejlesztésekben,
innovaciokban.
Kiils6-belsé szakmai kapcsolatrendszerrel rendelkezik.

Szakmai céljaihoz illeszkedve tudatosan tervezi szakmai munkéjat,

oktatoikarrierjét.

digitalis tananyagok Részt vesz az intézmény belsé tananyagfejlesztési tevékenységében.

Szempontok

adatforrasai Ertékelési

A *-gal jelolt szempont

dokumentumok

opcionalisak

tanmenetek Szakiranyaban biztos, megalapozott, korszerti szakmai tudassal
rendelkezik.

A korszerii ismereteket beépiti a tanulas-tanitas folyamataba.

Gyakorlatorientalt, tevékenységkozpontu, tanuldsi eredmény alapu
modszereketalkalmaz.

Digitalis eszkdzoket, modszereket alkalmaz.

A tanulok, tanuldcsoportok egyéni sziikségletéhez illeszkedd
modszereket ésmunkaformakat alkalmaz (pl. differencialt oktatas).

A szakképzési tartalomhoz illeszkedd, megfelel6 munkaformakat
alkalmaz.

Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészitésében, a sajat
dokumentumaiban nyomon kévethet6 az 6sszhang az intézményi
célokkal.

Tervezésében figyelembe veszi a tanuldi igényeket és adottsagokat,
beépiti adigitalis oktatas mddszereit és eszkozeit.

Tervez6 tevékenységében szerepet kap a tanulok motivalasa,
motivaciojukfejlesztése, épit a tanuldk aktiv részvételére.

Tervezésében épit a tanulok elézetes tudasara, valamint a dualis
képzbéhelyenszerzett ismeretekre, tapasztalatokra.

Pedagbgiai munkajaban épit a szocialis tanuldsban rejl6 lehetdségekre.
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Téamogatja a tanulok 6nallé gondolkodasat, a tanulédsi-tanitasi folyamat
részévé teszi a tanuldk Otleteit, Onallo kezdeményezéseit, ezzel
tamogatva a munkavallaloi és a vallalkoz6i kompetenciaik fejlesztését.

oratervek* Szakiranyaban biztos, megalapozott, korszerti szakmai tudassal
rendelkezik.
A korszerii ismereteket beépiti a tanulas-tanitas folyamataba.

Gyakorlatorientalt, tevékenységkdzpontu, tanulasi eredmény alapu
modszereketalkalmaz.

Digitalis eszkozoket, modszereket alkalmaz.

A tanuldk, tanuldcsoportok egyéni sziikségletéhez illeszkedd
modszereket ésmunkaformakat alkalmaz (pl. differencialt oktatas).

A szakképzési tartalomhoz illeszkedd, megfelel6 munkaformakat
alkalmaz.

Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészitésében, a sajat
dokumentumaiban nyomon kévethet6 az 6sszhang az intézményi
célokkal.

Tervezésében figyelembe veszi a tanuldi igényeket és adottsagokat,

beépiti adigitalis oktatas mddszereit és eszkozeit.

Tervezd tevékenységében szerepet kap a tanulok motivalasa,
motivaciojukfejlesztése, épit a tanuldk aktiv részvételére.

Tervezésében épit a tanulok eldzetes tudasara, valamint a dualis
képzbhelyenszerzett ismeretekre, tapasztalatokra.

egyéni fejlesztési tervek*| Szakiranyaban biztos, megalapozott, korszer(i szakmai tudassal

rendelkezik.
Szempontok
adatforrasai Ertékelési
A *-gal jelolt szempont
dokumentumok
opcionalisak

A korszerii ismereteket beépiti a tanulas-tanitas folyamataba.

Gyakorlatorientalt, tevékenységkozpontu, tanuldsi eredmény alapa
modszereketalkalmaz.

Digitalis eszkozoket, modszereket alkalmaz.

A tanulok, tanuldcsoportok egyéni sziikségletéhez illeszkedd
modszereket ésmunkaformakat alkalmaz (pl. differencialt oktatas).

A szakképzési tartalomhoz illeszked6, megfelel6 munkaformakat
alkalmaz.
Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészitésében, a sajat

dokumentumaiban nyomon kévethet6 az 6sszhang az intézményi
célokkal.

Tervezésében figyelembe veszi a tanuldi igényeket és adottsagokat,
beépiti a digitalis oktatas modszereit és eszkozeit.

Tervezd tevékenységében szerepet kap a tanulok motivalasa,
motivaciojuk fejlesztése, épit a tanuldk aktiv részvételére.

Tervezésében épit a tanuldk elézetes tudasara, valamint a dualis
képzbéhelyenszerzett ismeretekre, tapasztalatokra.

29/272



Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzoé Iskola mindéségiranyitasi
nasze rendszere

Terézvarosi
Technikum és

Szakképzo Iskol

A pedagbgiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus, fejlesztd és
Osszegz6  értékelést alkalmaz. A visszajelzései rendszeresek,
egyértelmiek, targyilagosak, fejlesztd hatasuak.

Az oktatasi folyamat elején ismerteti az elvarasokat a sziilékkel,
tanulokkal.

oralatogatas Szakiranyaban biztos, megalapozott, korszerti szakmai tudassal
rendelkezik.

A korszerii ismereteket beépiti a tanulas-tanitas folyamataba.

Gyakorlatorientalt, tevékenységkozpontu, tanuldsi eredmény alapu
modszereketalkalmaz.

Digitalis eszkozoket, modszereket alkalmaz.

A tanuldk, tanuldcsoportok egyéni sziikségletéhez illeszkedd
modszereket ésmunkaformakat alkalmaz (pl. differencialt oktatas).

A szakképzési tartalomhoz illeszked6, megfelel6 munkaformakat
alkalmaz.
Részt vesz az intézmény belsd tananyagfejlesztési tevékenységében.

Részt vesz az intézményi dokumentumok elkészitésében, a sajat
dokumentumaiban nyomon kévethet6 az 6sszhang az intézményi
célokkal.

Tervezésében figyelembe veszi a tanuldi igényeket és adottsagokat,
beépiti adigitalis oktatas mddszereit és eszkozeit.

Tervez0 tevékenységében szerepet kap a tanulok motivalasa,
motivaciojukfejlesztése, épit a tanuldk aktiv részvételére.

Tervezésében épit a tanulok eldzetes tudasara, valamint a dualis
képzbhelyenszerzett ismeretekre, tapasztalatokra.

Szempontok
adatforrasai Ertékelési
A *-gal jelolt szempont
dokumentumok
opcionalisak

A pedagbgiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus, fejlesztd és
Osszegz6  értékelést alkalmaz. A visszajelzései rendszeresek,
egyértelmiek, targyilagosak, fejlesztd hatasuak.

A pedagdgiai célokhoz, a szakmai programhoz és a KKK-hoz
illeszkedéértékelést alkalmaz.

Az oktatasi folyamat elején ismerteti az elvarasokat a sziil6kkel,
tanulokkal.

Ellenérzéseinek méréseinek, értékeléseinek eredményeit rendszeresen

szakszeriien elemzi, felhasznalja a tanulok fejlesztési céljainak ¢és
feladatainak kijel6lésében.

Pedagodgiai munkajaban épit a szocialis tanulasban rejld lehetségekre.

Téamogatja a tanulok 6nallé gondolkodasat, a tanulasi-tanitasi folyamat
részévé teszi a tanuldk Otleteit, Onallo kezdeményezéseit, ezzel
tdamogatva a munkavallaloi és a vallalkozéi kompetencidik fejlesztését.

tanuldi vélemény Tervezésében figyelembe veszi a tanuldi igényeket és adottsagokat,

beépiti adigitalis oktatas mddszereit és eszkozeit.
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Tervezd tevékenységében szerepet kap a tanulok motivalasa,
motivaciojukfejlesztése, épit a tanuldk aktiv részvételére.

Tervezésében épit a tanulok elézetes tudasara, valamint a dualis
képzbhelyenszerzett ismeretekre, tapasztalatokra.

A pedagbgiai folyamathoz illeszkedve diagnosztikus, fejlesztd és
Osszegz$  értékelést alkalmaz. A visszajelzései rendszeresek,
egyértelmiek, targyilagosak,fejlesztd hatasuak.

A pedagdgiai célokhoz, a szakmai programhoz és a KKK-hoz
illeszkedéértékelést alkalmaz.

Az oktatasi folyamat elején ismerteti az elvarasokat a sziilokkel,
tanulokkal.
A dualis képzbhely értékelési gyakorlataval 6sszhangban alakitja Ki

értékelésigyakorlatat.
imunkaer6-piaci, dudlis Szakiranyaban biztos, megalapozott, korszerti szakmai tudassal
partneri visszajelzés* rendelkezik.

A korszerii ismereteket beépiti a tanulas-tanitas folyamataba.

Tervezésében épit a tanulok elézetes tudasara, valamint a dualis
képzOhelyenszerzett ismeretekre, tapasztalatokra.

A dualis képzOhely értékelési gyakorlataval 6sszhangban alakitja ki
értékelésigyakorlatat.

Egyiittmiikddik a dudlis képzoéhelyekkel.

sziil6i vélemény* Egytittmiikodik a sziilékkel és a pedagdgiai munkat segitd
szakemberekkel.

Az oktatasi folyamat elején ismerteti az elvarasokat a sziil6kkel,
tanulokkal.

Az oktatoi értékelés iitemezése

Az oktatok értékelésére haromévente keriil sor, a harmadik értékelési idészak 2026. szeptember
1-jén kezdddik, tehat az oktatoi testiilet ellendrzése 2026. szeptember 1. €s 2029. junius 30.
kozott zajlik.

,, . . Tevékenységhez ,
Idotartam Tevékenység SEiikstre carkozilk Felelos
2026. kézikonyv az
szeptember tajékoztatd értekezlet oktatoi értékelés MICS, igazgatd
eleje rendszerérdl
2026. szeptember
2027. szeptember lato,gat,a,m atemtervek Orarendek igazgatod
elkészitése
2028. szeptember
2026. szeptember . igazgato
- 2029. marcius Srali 5 szempontsor, . ,
oOralatogatasok jegyzékonyv igazgato-
helyettesek
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2027. aprilis
2028. aprilis 51 el 401 MICS
P " tar}u}01 elégedettségi Kérdéivek
2029. aprilis meres
2027. majus tajékoztato a tanuloi elkésziilt dokumentumok | altalanos
2028. méjus elegedfatts§g”meres 1gazgato-
eredményérol helyettes
2029. majus
tanmenetek, munkatervek,
beszamolok, versenytabla,
palyazatok készitése,
kimutatasok
(tovabbképzésekrol,
vizsgaeredményekrol,
szakeértdi és
vizsgatevékenységekrol, igazgaté
2026. december — dokumentumelemzés az elégedettségmérésrol . )
2029. februar stb.) oklevelek, 1gazgato-
bizonyitvanyok, helyettesek
tanusitvanyok, szakmai
onéletrajz, tanuloi
produktumok, digitalis
tananyagok,
KRETA FOKUSZ, ESL
modul
2029. majus (?g){eztgtes az ok,tat(),l ) elkésziilt dokumentumok | igazgato
értekelés eredményérol
2029. junius 15. cselekvési terv cselekvési tervek oktatok,
készitése igazgatd
kovetkezo cselekvési terv cselekvési tervek oktatok,
értekelésig végrehajtasa igazgatd
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Intézményvezetoi értékelés szempontrendszere

Az igazgat6 esetén az értékelést a szakképzési centrum esetén a foigazgato végzi.

A munkakor értékelésének szempontjai megegyeznek az oktatoi értékelés szempontjaival,
azzal a kiilonbséggel, hogy a szakmai tapasztalatnal figyelembe kell venni a vezetdi
tapasztalatot, illetve a vezetdi munkaerd-piaci tapasztalatot, illetve a munkaerd-piaci értéknél
fontos szempont a vezetdi szerep.

Igazgatd értékelése esetén figyelembe kell venni (amennyiben aktualis valtozat rendelkezésre
all) az el6zo kiilsd értékelés, intézményi és intézményvezetdi onértékelés és a kérddives
felmérések eredményeit.

A vezetéi kompetenciak értékelési teriiletei a kovetkezok:

Ertékelési teriilet Ertékelési szempont Magyarazat
Vezet6i tudasa biztos, megalapozott, korszerii. Biztos szakmai tudas, onképzés jellemzi,
Szakmai-pedagogiai céljai érdekében képezi képes és kész is megujulni, tudasa korszerii
Onmagat. ¢és naprakész. Szakmai és vezetdi
. ismereteit fejleszti.

4. Szakmai Vezetoként hatarozottan képviseli az
intézmény pedagdgiai céljait, értékeit, a
kollégaknak iranyt mutat €s tamogatast ad.

felkésziiltség
Figyelemmel kiséri és informaciot

A Kkorszeri ismeretek beépitését segiti és biztosit a munkatarsaknak, tamogatja a

tamogatja a tanulas-tanitas folyamataba szakmai teriiletnek megfelel6 valtozo
tartalmak és dudlis partneri elvarasok
beépitését a tanuldsi-tanitasi folyamatba.

Szakmai céljaihoz illeszkedve tudatosan tervezi | Szakmai munkajat realisan értékeli,

szakmai munkéjat, oktatdi és vezetdi karrierjét. | tisztdban van értékeivel, nyitott annak
fejlesztésére. Biztos szakmai tudas
jellemzi a korszerii és pedagogia és a
helyzetfiiggd vezetés teriiletén. Szakmai
és vezetOi tudasat joé alkalmazza a
gyakorlatban.

Ertékelési teriilet Ertékelési szempont Magyarizat
Vezet6i munkéjaban érvényesiil a
. Iranyitja és részt vallal a célok folyamatos mindéségfejlesztés logikaja

5. Pedagogiai e A . . . o e

meghatarozasaban (eurdpai,orszagos, agazati, (PDCA logika). Ismeri, és a tervezési

folyamatok NPT . . ,

N regiondlis célokkal dsszhangban meghatdrozott | dokumentumok tartalmazzak ezeketa

iranyitasa . e R <z . .

intézményiszakképzési célrendszer). célokat, amelyek alapjan a fejlesztéseket
megtervezi.

Részt vesz a mindségiranyitasi rendszer, az

onértékelés €s az oktatodi értékelés rendszerének

kialakitasaban, mikddtetésében.
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Biztositja, tamogatja a korszer(iszakmai
tartalmak, a modszertan ésa digitalis oktatas
alkalmazasat.Iranyitja az oktatok pedagogiai
tervezd munkajat.

A gyakorlatban a megvaldsitas soran
tamogatja a célok elérését, a célok és a
kialakitott intézményi gyakorlat
egymassal koherensek. Vezetéként
elkotelezett a korszerii pedagogiai
gyakorlat megvaldsitasdban. Tamogatja a
korszeri modszerek alkalmazasat, mérési
eredményekre tamaszkodva fejleszti az
intézmény modszertani kultirajat.

Vezetéi munkajaval 6sztdnzi éstamogatja a
szocialis tanulasbanrejld lehetdségeket, az
oktatokkozosségépitd,személyiségfejlesztd
tevékenységét.

Vezet6i munkajaban segiti a
kozosségépitést, a tanulok
egyiittmiikodését. Elvarja az oktatok
személyiségfejlesztd, egyénre szabott
pedago6giai munkajat.

Iranyitja a szakmai és kozismereti oktatok
egylttmiikodését,értékelési rendszeriik
Osszehangolasat. Elosegiti azegylittmiikodést a
szakmai oktatok és a dualis képzbhely kozott, a
szakmai tartalom, a korszer(i médszertan és az
Osszehangolt értékelési rendszer teriiletén.

A kozismereti és szakmai képzés
egyittmiikodését biztositja a megfeleld
szervezeti keretek miitkodtetésével,
szakmai tamogatast ny(jt a dualis
partnerekkel valé képzési
egyiittmiikodéshez.

Iranyitja a korszeri tanuloi mérések
alkalmazasat. Méri és értékeli a tanulasi
folyamat eredményességét.

A korai jelzérendszer eredményeit felhasznalja
a szakmai- pedagogiaimunka fejlesztéséhez.

A tanuloi mérési rendszer kialakitasat és
alkalmazasat iranyitja. Szisztematikusan
méri és értékeli a célok teljesiilését, és az
azokbanmeghatarozott feladatok
eredményességét. Felhasznalja a kiils6
mérés eredményeit és az intézményi
mérési feladatokat tamogatja.

Ertékelési teriilet

Ertékelési szempont

Magyarazat

6. Valtozasok
kezelése

A jovOkép, a célok megfogalmazasa és a
feladatok tanévekre bontasa soran figyelembe
veszi azintézmény kiilsé és belsd kornyezetét, a
folyamatban 1év6 és varhatd munkaerd-piaci
valtozasokat.

Kialakitja és mukodteti az - intézmény
lehetdségeit, iranyait
befolyasold, meghatarozo - informaciok,

jovobeni

adatok gylijtésének és elemzésének,

feldolgozéasanak rendszerét.

Képes a valtoztatas folyamatat hatékonyan
megtervezni,végrehajtani és értékelni,
amelyneksoran felhasznalja aminéségiranyitasi
rendszermiikodtetésének eredményeit.
Alkalmazza a tanuldszervezettévalas elvét és
gyakorlatat.

Részt vesz a szakképzést érinté helyi
igények
Folyamatosan informalja kollégdit és az
intézmény

elemzésének  folyamataban.

partnereit a  megjelend
biztosit
szamukra az o6nalld informacidszerzésre

valtozasokrol, lehetdséget

(konferenciak, el6adasok, egyéb forrasok),
¢és reagal a feltart igényekre.
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A vezetd 6sztonzi, engedi, és szivesen
befogadja a tanitas-tanulaseredményesebbé
tételére iranyuld kezdeményezéseket,
innovacidkat,fejlesztéseket. Tamogatja a belsd
tudasmegosztast.
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Folyamatosan nyomon koveti és értékeli a
célok megvaldsulasat, a mérési rendszer
eredményeit, az elemzéseket bemutatja
partnereinek. Rendszeresenmeghatarozza az
intézményerdsségeit €s gyengeségeit,
fejlesztendé teriileteit, ehhez felhasznalja a

belsd és kiils6 intézményértékelés eredményeit.

Az  értékelések méréseken, konkrét
elemzéseken alapulnak, amelybe bevonja
munkatarsait, partnereit. A mérés
eredményeit felhasznalja az intézmény
szakmai munkajanak értékelésére és a
fejlesztések megalapozasara.

A mérési eredmények alapjanterveit
feliilvizsgalja, korrigalja acélokat, fejleszti az
intézmény pedagogiai, szakmai munkajat.

Az éves, féléves értékelések eredményei
nyomon  kovetheték a  fejlesztési
tervekben, a kovetkez6 idOszak terveiben,
azok koherensen illeszkednek egymashoz.

Ertékelési Ertékelési szempont Magyarszat

teteriilet

7. Vezet6i Alkalmazott kommunikacids csatornak Atgondolt, szervezett kommunikécios
o oex rendszert mitkodtet, tajékoztatast,

kommunikacié

értekezletet tart, elektronikus csatornakat
hasznal.

Informacioszolgaltatas, tajékoztatas.

Oktatok, sziilok, tanuldk tajékoztatasat
tervezi és koordinalja, amely rendszeresen,
szabalyozottan miikodik.Részt vesz a
naprakész kommunikaciosmegjelenés
(honlap, sajtd) biztositasaban, egyéb
tajékoztatasi formak miikodtetésében.

Vezetdi egyiittmiikodés, lojalitas.

Atlathato, rendszerszintli vezetdi
feladatmegosztas mikodik. Hiteles és
etikus magatartast tanusit.
(Kommunikécidja, magatartasa a
pedagogus etika normainak megfelel.)

Az intézmény képviselete a bels6 és akiilsd
partnerek tekintetében.

Vezetdi munkajaval kapcsolatban szamit
munkatarsai véleményére, rendszeres és
szervezett kapcsolatot tartaz intézményi
kozosségekkel. Kiils6 kapcsolatait az
intézmény érdekében végzett nyitott,
konstruktiv kapcsolatrendszer jellemzi.
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Ertékelési teriilet

Ertékelési szempont

Magyarazat

8. Oktat6i munka
ellenorzése, értékelése,

fejlesztések
timogatasa

Atlathat6 ellendrzési rendszert
miikddtet, azonositja az erdsségeket, a
fejlesztend? teriileteket, tAmogatja a
fejlesztéseket.

Differencialo értékelési rendszert
miikddtetnek az intézményben, az
elvarasok és az értékelések atlathatéak
¢és koherensek. Az oktatdi értékelés
kiemelt célja a fejlesztés, amelyhez
vezet6i tamogatast ad.

Iranyitja és delegalja az ellendrzési,
értékelési feladatokat.

A munkatarsak ellenorzése, értékelése
rendszeres, amelybe bevonja
vezetbtarsait. Az értékelések adatokon
alapulnak, a visszajelzések korrektek,
targyszertiek.

Tamogatja az oktatdi értékelésen
alapuld egyéni cselekvési terveket.

Tisztaban van munkatarsai erGsségeivel,
bevonja és tamogatja 6ket az intézményi
fejlesztések és az egyéni fejlédési (karrier)
lehet6ség kihasznalasaban.

Ertékelési teriilet

Ertékelési szempont

Magyarazat

9. Kapcsolatrendszer

miikodtetése

Szerepet vallal az intézményi

kapcsolatrendszer fejlesztésében.
Vezetbként szervezi, timogatja a belsd
tudasmegosztast.

Tamogatja a team munkat,

hatékonyan miikodtet iskolai
oktatoi kozosségeket, szamit a
munkajukra. Vezetoként
tamogatja és elvarja az oktatoi
egylittm{ikodést, 6 maga is
része az iskolai k6zosségnek.

Egyiittmiikodik a partnerekkel (tanuldk,
sziil6k, fenntartd, tarsszervezetek,
dualis képzési partnerek,
munkaerdpiac).

Ismeri az intézmény partneri
korét, részt vesz a partnerek
képviselbivel és a partnereket
képvisel6 szervezetekkel (pl.
kamara, gyakorlati képzést
folytatd dualis partnerek,
munkaer6piaci szervezetek,
végzetteket alkalmazd
munkaadok) valod
kapcsolattartasban. Vezetoként
kiemelten kezeli a dualis
képzési partnerekkel valo
egylittmikodést.

A pozitiv kép kialakitasaval és a
folyamatos kapcsolattartassal célja a
helyi munkaerdpiac igényeinek
kielégitése.

Az intézmény munkajaba
bevonja partnereit mind a
tervezés, a megvaldsitas, az
értékelés és a fejlesztések
inditasa teriiletén. Aktivan és
kezdeményezden vesz részt az
intézmény imazsanak
alakitasaban, a
palyaorientacios
tevékenységben.
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Ertékelési teriilet

Ertékelési szempont

[Magyarazat

10.Innovacio,

iskola menedzselése

IAktivan részt vesz az intézményi
fejlesztésekben, projektekben.

Vezet6i munkajaban kreativ és
kezdeményez0, az intézmény céljaihoz
illeszkedden iranyitjaa fejlesztd
tevékenységeket.

Biztositja az intézmény miikodéséhez
sziikséges human - és infrastrukturalis
eréforrasokat. Elkotelezettséget mutat
az intézmény tervszeri digitalis
fejlesztése irant, szervezi a digitalis
innovaci6 folyamatat.

Részvételével az eréforrasok elemzése az
intézményi céloknak megfelelden torténik.
Az er6forrasok értékelésének eredményeit
a képzési kinalat, a képzési tartalmak, a
hatékony id6- és eréforras felhasznalas
¢rdekében hasznaljak fel.

Biztonsagos intézményi kérnyezetet
biztosit.

Biztositja a biztonsagos adatkezelés és
adattovabbitas rendjét, a kozérdekii
adatok nyilvanossagat.

Hataskorének megfelelden megszervezi az
intézmény, mint 1étesitmény és a hasznalt
eszkozok biztonsagos miikodtetését (pl.
tanmiihelyek, sportlétesitmények
eszkozei, IKT eszkdzok, taneszkozok).
Figyelembe veszi a kornyezettudatossag
alapelvét,torekszik a fenntarthatosagra.

Hatékony gazdalkodas.

A gazdalkodas teriiletén képviseli a
kornyezettudatos,megoldasokat.
Hatékonyan hasznalja fel az intézményi
eroforrasokat. Torekszik a gazdasagos
miikodtetésre, kihasznalja az intézmény
bevételi lehetdségeit.
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I11. Az intézmény mérési rendszere (indikatorok, partneri mérések)
1. Intézményi indikatorrendszer

A szakképzési indikatorrendszer tartalmazza az intézmény értékeléséhez sziikséges mutatokat.
Ez a rendszer az indikatorok tobbségét az intézmény egyéb adatszolgaltatasaibol szarmaztatja.
A szakképzési indikatorok kapcsolddnak az intézményi célokhoz, és az azok elérése érdekében
mukdodtetett folyamatokhoz.

A kotelezoen mérendé intézményi szakképzési indikatorok

A kotelez6 szakképzési indikatorok az eredményességet meghatdrozo alapvetd szakmai
mindségmutatok, amelyek mérése minden intézmény szamara kotelezo.

Az kotelezd szakképzési indikéatorokat az alabbi tabldzat tartalmazza. Intézményiink egyedi
indikatorokat nem alkalmaz.

A tablazatban feltiintetett kotelezd indikatorok szédmitdsdhoz Utmutatd taldlhaté az 2.sz
mellékletben, amely az indikéatorok egységes értelmezéséhez €s szadmitdsdhoz nyujt segitséget.

A valtozasok kovetésének feltétele, hogy az indikatorok szamitdsdhoz felhasznalt adatok mérési
modja, id6épontja/idészaka az adott tanévben/Onértékelési ciklusban azonos legyen, biztositva
az 0sszehasonlithatosagot, elemezhetdséget.

A szakképzo intézmények altal kotelezoen mérendo intézményi szakképzési indikatorok
felsorolasa

. . - Kz g . L e e . A szakképzési
Sor- | Kotelezéen mérendé intézményi szakképzési indikatorok in dikzitl())r
szam megnevezése . ,
részletezettsége
intézménytipusonként,
1. Tanulolétszam agazatonként,
szakmanként
2 A szakképzd intézmény 9. évfolyamara jelentkezdk é€s | intézménytipusonként,
' felvettek szama és aranya agazatonként
g e e .. | feladatellatési
A szakképzd intézményben egy oktatora jutd tanuloi . .
3. . , AR . . helyenként  szamitott
jogviszonyu szakképzd intézményi tanulok szama At .
oktatolétszam alapjan
A szakképzd intézményben szakképzési munkaszerzddéssel | intézménytipusonként,
4. rendelkezOk ardnya az intézmény szakirdnyl oktatdsdban | dgazatonként,
résztvevo tanulok 0sszlétszamahoz viszonyitva szakmanként
A szakmai oktatasban feln6ttképzési  jogviszonnyal
5. résztvevok ardnya az intézmény teljes tanuloi 1étszamahoz | szakmanként

viszonyitva
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. « , A o e A szakképzési
Sor- | Kotelezéen mérendd intézményi szakképzési indikatorok indika tl()) r
szam megnevezése : -
részletezettsége
intézménytipusonként,

6. Orszagos kompetenciamérés eredményei agazatonként,

szakmanként
s . intézménytipusonként

7. NSZFH mérések eredményei . yt P ’
agazatonként
nemzetkdzi, orszagos,

e ) , regionalis, m I,

8. Szakmai, kozismereti, kulturalis és sporteredmények cglonats, - Megy e,
telepiilés ¢és intézményi
szinten
intézménytipusonként,

9. Elhelyezkedési mutatd agazatonként,
szakmanként

. ‘L s . . . intézménytipusonként,
A végzett tanulok és a munkaadok elégedettsége a |, .
10. megszerzett képességekkel / kompetenciakkal agazatonkent,
g p & p szakmanként
érettségi vizsga, agazati
11. | Vizsgaeredmények alapvizsga, szakmai
vizsga
Sikeres szakmai vizsgat tett tanulok aranya, az Gsszes, adott | .. i
12. . . N ., . , Osszesen, szakmanként
vizsgaiddszakban vizsgazok szamahoz viszonyitva
.. . intézmény, intézményi

13. | Intézményi elismerések czmeny; czmeny
csoport szinten
agazatonként,

14. | Szakmai bemutatok, konferenciak, szakmai rendezvények szakmanként,
partnerenként
intézménytipusonként,

15. | Intézményi lemorzsolodasi mutatd agazatonként,
szakmanként
sziilo, oktatd, tanulo,

16. | Elégedettségmérés eredményei duélis képzohely,
munkaerdpiac
fegyelmi esetek,

17. | Intézményi neveltségi mutatdok igazolatlan mulasztasok
szama, dicséretek

18 Hatranyos helyzetli tanulok aranya a teljes tanuloi 1étszamhoz

" | viszonyitva

19 Sajatos nevelési igényli tanulok aranya a teljes tanuloi

| létszdmhoz viszonyitva

39/272




BGSZC
Terézvirosi
Technikum és
Szakképzo Iskol

Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzoé Iskola mindéségiranyitasi

rendszere

. « , A o e A szakképzési
Sor- | Kotelezéen mérendé intézményi szakképzési indikatorok indika tl()) r
szam megnevezése , .
részletezettsége
20 Dobbant6 programban tanulok ardanya a teljes tanuldi
" | 1étszdmhoz viszonyitva
21 Miihelyiskoldban részszakmat szerzok aranya a képzésben
© | résztvevok Osszlétszamahoz viszonyitva
Szakmai tovabbképzésen részt vevd oktatdk ardnya és a
22. e <
tovabbképzésbe fektetett 6sszeg
Szakértéi, szaktanacsadoi, vizsgaztatéi tevékenységet
23. | folytatd oktatok aranya a teljes oktatoi testiilet 1étszamahoz
viszonyitva
finanszirozasi forras
24 A szakképz6 intézmény nyertes palyazatainak szama és az | alapjan (EU-s, hazai) a
" | elnyert 6sszegek palyazat tartalma
alapjan
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Intézményiinkben kotelez6en mérendo indikatorok

Kotelezéen mérendé R
intézményi szakképzési (NP )
5 Ay - indikator Adatgyiijtés felelose | Adatgyiijtés ideje Adatforras
Sorszim indikatorok (mutaték) . . ey gyl )
7 részletezettsége
megnevezése
intézménytipusonként, . S, . ,
4gazatonként Kreta adminisztrator minden tanévben Kréta
1. Tanulolétszam szakmanként 1gazgato oktober 1.
A szakképz§  intézmény intézménytipusonként, inden tanévb
9. évfolyamara jelentkezék és agazatonként igazgatd ?‘ﬁli‘:‘g (';‘“ev on KIFIR
2 felvettek szdma és aranya P '
A szakképz6 intézményben feladatellatasi
egy oktatora jutd tanuloi helyenként szamitott Kréta adminisztrator minden tanévben Kréta
jogviszonyt szakképz6 oktatolétszam alapjan igazgato oktober 1.
3. intézményi tanulok szdma intézménytipusonként
A szakképz0 intézményben
szakképzési
munkaszefzode’ssel 1’ntezmenyt'1pusonkent, szakmai minden tanévben )
rendelkezdk aranya az agazatonként . . Kréta
4. intézmény szakiranyu szakmanként igazgathelyettes szeptember 15.
oktatasaban résztvevo tanulok
Osszlétszamahoz viszonyitva
A szakmai oktatasban Képzés indulasat
feln6ttképzési jogvi 1 . i ovetd elsé ho ;
© nott epkz est Jogviszonnya intézménytipusonként, _Szakma' !<ovet0 elsd honap, Kréta
5 Iesztvevo arlanya aZl agazatonként igazgatohelyettes illetve a képzés
. tézmény telies t . onke Ve d
jniezmeny Leijes tanuiol szakmanként befejezése
1étszamahoz viszonyitva
Orszagos kompetenciamérés intézménytipusonként, taniigyi minden tanévben Oktatdsi Hivatal
6. eredményei agazats)nk?nt, igazgatohelyettes jnius 30. honlapjan kozzétett
szakmanként jelentések
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minden tanévben
oktober 1. és
7 NSZFH mérések eredményei intézménytipusonként, taniligyi junius 30. NSZFH
' agazatonként, szakmanként igazgatohelyettes adatkozlés
nemzetkdozi, orszagos,
o ) reglo.r.la,hs, megyel es . » minden tanévben beszamolok
g, | Szakmai, kozismereti, telepiilés szinten 1gazgalod janius 30. versenytabazat
kulturalis és sporteredmények
A tanulmanyok
o, , igazgatOhelyettesek befejezését kovetd o
) intézménytipusonként, gl & A i«, sk . ! dik & kérddivek
9. Elhelyezkedési mutatd szakmanként volt osztalyfonoko masodik v
szeptember 30.
A végzett tanulok és a A tanulmanyok
munkaadok elégedettsége a Y , igazgatohelyettesek befejezését kovetd  nr
Y ceedetises intézménytipusonként, £azg Y ) ) L kérddivek
megszerzett képességekkel / szakmanként MICS masodik év
. i . - Erettségi vizsga
Vizsgaeredmények (érettségi , . . . . ,
1258 yex ( Seel érettségi vizsga, 1gazgato minden tanévben szoftver,
vizsga, szakmai vizsga, agazati | , : : . . . . M
- agazati alapvizsga, igazgatohelyettesek junius 30. vizsgakdzpont e-
alapvizsga) S . .
11. szakmai vizsga kréta, Kréta
Sikeres szakmai vizsgat tett
tanulok aranyd, az osszes, igazgato minden tanévben Vizsgakozpont e-
adott vizsgaidészakban .. (s . . o .
12. o . Osszesen, szakmanként igazgatohelyettesek junius 30. kréta
vizsgazok szamahoz
viszonyitva
Intézményi elismerések
(intézmény, intézményi intézménytipusonként,
13. csoport szinten) agazatonkent, . , minden tanévben s
szakmanként igazgato jéinius 30. beszdmolok
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Szakmai bemutatok,

intézménytipusonként, igazgato
14 kondferer}cml;, szakmai agalf?;(’mllz?m’ igazgatohelyettesek minden tanévben beszamolok
. rendezvén i . P
endezvenye szakmankent munkakdz. vezetok Junius 30.
0sszesen
Intézményi lemorzsolodasi intézménytipusonként, iskolatitkar minden tanévben Kréta
15. mutatod agazatonként, junius 30.
szakmankeént
Osszesen
. | intézménytipusonkent, minden ciklusban
Elégedettségmérés eredményei 5 nké MICS kérdéivek
16. S ’ : ol agazatonként, egyszer
(sziil6, oktato, tanuld, dualis szakmanként mijus 3 1’
képzdhely,) oktatonként
0sszesen
17 Intézményi neveltségi mutatok intézménytipusonként, ioazeatohelvettesck minden tanévben Kréta
' (fegyelmi esetek, igazolatlan agazatonként, gazg Y junius 30.
mulasztasok szama, dicséretek) szakmanként
Osszesen
intézménytipusonként, . o ) )
18 Hatranyos helyzetii tanulok dgazatonként, %skolatlt’kar mlnrden tanévben Kréta
: ardnya a teljes tanuloi szakménként igazgatohelyettesek oktober 1.
létszamhoz viszonyitva kollégium
0sszesen
Sajatos nevelési igényi intézménytipusonként, . oy - .
19 tanulok arénya a teljes tanuléi agazatonkent, iskolatitkiir minden tanévben Kréta
: szakmanként igazgatohelyettesek oktober 1.

létszamhoz viszonyitva
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Szakmai tovabbképzésen minden tanévben Tovabbképzések
részt vevd oktatok aranya és a igazgato - amius 30 nyilvantartasa,
22. tovabbképzésbe fektetett Gsszeg ] ' OTR

Szakértoi, szaktanacsadoi,
vizsgéaztatoi tevékenységet — minden tanévben Kréta,

b3 | folvtatd oktatok arinya az gazg oktéber 1. beszimolok

' oktatoi testiilet 1étszamahoz

viszonyitva
A szakképz6 intézmény igazgato minden tanévben Tempus
nyertes palyazatainak szama és palyazati augusztus 31 Kozalapitvany

24. elnyert 6sszege koordinator ' e-mail

Az adatelemzés eredményeit és az indikatorokhoz sziikséges adatokat tartalmazo elektronikus adatbazisbol kinyert forrasokat
elektronikus mappaba, vagy az iskola altal meghatarozott egyéb helyre kell feltdlteni évek szerinti bontasban.

Az elektronikus mappahoz hozzafér: MICS csoport, igazgato, igazgatohelyettesek.
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2. Partneri igény- és elégedettségmérés

Az eredmények vizsgalatahoz sziikséges a relevans partneri kor véleménye is az intézményi és
az intézményvezetdi munkarol.

A szakképzO intézményi ¢és intézményvezetdi Onértékelés, valamint az oktatoi
teljesitményértékelés a kotelezd partneri méréseket elvégzi. Az eredményeket az intézmény
felhasznalja az Onértékeléshez, a tervezéshez, a fejlesztések meghatarozasahoz, a célok
kitlizéséhez, intézkedések meghatarozasahoz.

Az Onértékelési Kézikdnyvben Kiadott ajanlas alapjan intézményiinkben az alabbi partneri
méréseket végezziik az intézményi Onértékelés keretében, a kdvetkezd tdblazatban talalhatd
iitemterv alapjan.

A partneri igény- és elégedettségmérés lebonyolitasa, az eredmények 0sszegzése

A partneri mérések szervezd, koordinalé munkajat a MICS végzi. Eljarasrendet készit a
partneri elégedettségmérések lebonyolitasara, amelyet kétévente feliilvizsgal, és sziikség
esetén modosit. Az elére Osszeallitott partnerlista és a mérési modszerek segitségével
megszervezi és lebonyolitja az igény- és elégedettségmérést.

A partneri mérések elvégzésére lehetdleg minden tanévben, de legalabb minden mérési
ciklusban egyszer sort kell keriteni.

A partneri mérések a mellékletben szerepld kérddivek intézményi Google forms-ra felvitt, és
az intézményi Google drive-on tarolt kérddiveken keresztiil a kérddiv linkjének megosztasaval,
majd az adatok az intézményi Google drive-on torténd Osszesitésével keriilnek megvalositasra.

A MICS a mérés eredményét Osszesiti, az eredményeket elemzi ¢és tovabbitja az
intézményvezetés felé. Az iskolavezetés t4jékoztatja az oktatdi testliletet az
eredményekrol.

Az elégedettségmérések eredményei a mindségiranyitasi dokumentacio részét képezik.

A mérési folyamat lebonyolitdsa utan az intézmény vezetése, a MICS-csel és az oktatoi
testlilettel egyetértésben dontést hoz arrol, hogy szilikséges-e beavatkozéast tenni a mérési
folyamatba.

Ha a beavatkozast sziikségesnek latjak, akkor a PDCA logikdja mentén Ujra szabalyozzédk a
folyamatot. Ha nem sziikséges beavatkozas és modositas, akkor standardizaljak az eljarast.

A teljes mérési folyamat soran biztositani kell a névtelenséget, az iratkezelési- és adatvédelmi
szabalyok betartasat.

A partneri mérések Osszesitett eredményeirdl a mérésben résztvevo partneri kor tajékoztatasa
sziikséges.

Az Onértékelési Kézikonyvben Kiadott ajanlas alapjan intézményiinkben az aldbbi partneri
méréseket végezziik az intézményi Onértékelés keretében, a kdvetkezd tdblazatban taldlhatd
litemterv alapjan.
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A partneri igény- és elégedettségmérés kérdoivei

Pa}rtnﬁn Felhasznalasi Partnerek A A mérés A mérés felelése| Minta A mérés Megjegyzés
kérdoiv .. s .. . . . :
teriilet mérés iitemezése és nagysaga R /i Rt / Melléklet
. .. a1 érvényességi .
modsze kozremitkodoi szama
re hatara
formaja
Az elmult
harom
: tanévben Snértékelési
Vegzetteket’ : az onértékelési MICS tagok,
foglalkoztato intézményi és végzett ciklus 2. o 0 0 21.sz.

, ; . . szakmai igh. 20 % 10 % .
gazdalkodo intézményvezetdi | tanulokat tanévének Melleklet
szervezet 6nértékelés foglalkoztatd oktober
kerddiv gazdalkodo

szervezetek
Az digitalis
intézményben | kérdéivezés| ., . ., .
. L, szakképzési (Google | % onértekelési
Duilis képzohely | Intezmenyres munkaszerzéd Forms) ciklus 2. 20.sz
intézményvezetéi | |, Keretéh 50 % 30 % Mellaklet
kérdoiv onértokelés cs keretcben tanévének cliekie
képzést végzo marcius MICS tagok,
gazdilkodd szakmai igh.
szervezetek
Az adott oktato az onértékelési
Tanuloi altal oktatott, az ciklus elsd
kérddiv az oktatoi értékelés | intézménnyel tanévének MICS tagok, 13.57.
oktatoi tanuloi marciusa osztalyfén6ko 50 % Melléklet
értékeléshez jogviszonyban k 100 %
allo tanulok
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Az
. intézménnyel
intézményi -
onértékelés tanuloi
Tanuléi kérd6iv jogviszonyban
allo tanulok
Az
g intézményvezetéi | intézményben
Oktatéi kérddiv |~ foglalkoztatott
onértékelés oktatok
Oktatéi kérdsy | MeZmenyl Az
onértékelés intézményben
foglalkoztatott
oktatok
Az
intézményi intézménnyel
onértékelés tanulo6i

Sziil6i kérddiv

jogviszonyban
allo tanulok
szilei

digitalis
kérdoivezés

(Google

Forms)

digitalis
kérdoivez
és
(Google
Forms)

az Onértékelési

ciklus 2. MICS tagok, 18.57

tanévének mércius Esztalyfonoko 100 % 50 % Melleklet

az onértékelési

ciklus 2. 0 0 25.57.

tanévének MICS tagok 100% 5% Melléklet

marcius

az Onértékelési

ciklus 2. 0 0 20.sz.

tanévének MICS tagok 100% 5% Melléklet

marcius

a_z Onértékelési MICS tagok,

ciklus 2. 19.5z
. 100 % 20% Melléklet

tanévénck osztalyfonokok

marcius
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A partnerek igény- és elégedettségmérésének iitemezése

Folyamat neve Partnerek azonositasa, a partneri igény és elégedettségmérés

Folyamat célja Az clbézetesen meghatarozott partnerekkel az intézmény eredményes, hatékony egyiittmikodést
alakitson ki. Az intézmény partneri igény ¢és elégedettség mérés eredményének felhasznalasa az
intézmény fejlesztési célkitiizéseihez, az intézményi és vezetdi onértékelés megvalodsitasahoz.

Elvart eredmény A partneri igény és elégedettségmérés eredményeinek felhasznalasaval az intézmény
eredményesebb, hatékonyabb mitkddésének biztositasa.

Folyamatgazda MICS vezet6
Bevezetés 2022. szeptember 01.
idépontja
Bemené
Keletkezo Ellenorzés,

Srsz. Tevékenységek Felelos Koézremiikodé Hataridé (felhasznalt) o

dokumentum értékelés

dokumentum
1 Partneri igény és
" |elégedettségmérés elokészitése
Partnerlista felilvizsgalata, MICS Mk- 2026. 10.15 Partnerlista Feliilvizsgalt

11 frissitése MICS vezetd vezetOk,Oktatok T partnerlista Igazgato
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IMérési titemterv Osszeallitasa MICS Feliilvizsgalt Meérési iitemterv | Igazgato
1.2. MICS vezetd 2026. 10.30. )
partnerlista
MICS Kérddivek
1.3. [Kérddivek digitalizalasa . | Rendszergazda 2026. 11. 30. Onértékelési Elektronikus \
MICS vezetS Kézikonyv) | kérddivek (link) | 1887gatd
Oktatoi testiilet tajékoztatdsa a 2027.02. 10-ig Mérési terv
partneri igény és , p (félévzaro Elfogadott kér- Jegyz6konyv,
L4 légedettségmerés inditasars] Igazgato MICS vezetd | ¢ iekezletalkal- | ddivek és min- Jelenléti iv . ,
. R gazgato
maval) tavételi eljarasok
Partneri igény és elégedettség-
2. |méréslebonyolitisa
Meérések elvégzése (kérdbivek, MICS, Elektronikus Kitoltott elekt-
link elektronikus kikiildése a MICS vezetd Rend q 2027.03.31. Kérdsi ll: ronikus kérdo- [oazoatd
- partnereknek) endszergazda, érdbive tvek gazg
Osszesitd tabla-
Partnerek altal kitoltott kérdéivek MICS Kitoltott (beér- zat (kikiildott-
adatainak osszesitése MICS vezetd : 2027.04.15 kezett) elektro- beérkezett, érté- loazoatd
29 Rendszergazda R nikus kérddivek kelhet6-értékel- 8428
- hetetlen stb.)
Osszesitd tabla- | Osszesité tabla-
Partnerek altal kitoltott MICS zat (kikiildott- zat (Egyes kér-
lkérd6ivek valaszainak fel- i ' beérkezett, érté- | désekre adott %- ,
: MICS vezet6 2027. 04.30. . g \ Igazgato
2.3, |dolgozésa Rendszergazda kelheté-értékel- 0s valaszok)
hetetlen stb.)
MICS, Osszesitd tabla- Osszesitett
Kérdésekre kapott valaszok . zat (Egyes kér- eredmények
grafikus megjelenitése, MICS vezet§ Rendszergazda 2027.05.15. désekre adott %- | grafikonos meg- .
24. ; , . iy Igazgato
elemzése 0s valaszok) jelenitése
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Osszefoglalé jelentések } Osszesité tabla- Osszefoglal6
25 | keszitése a mérésrdl MICS vezetd MICS 2027.05.31. | zatok, grafiko- nos [szoveges jelen- | Igazgato
megjelenités tés
Eredmények bemutatasa,
3 kozzététele a partnerek
" |szamara
Osszefoglalo jelentés Osszefoglalo Jegyz8konyv,

3.1. lismertetése az oktatoi testiilettel Igazgat6 MICS vezet 2027.06.15. szoveges jelentés Jelenléti iv Igazgatd
Osszefoglalo jelentés is- Osszefoglalo
mertetése egyéb partnerekkel szoveges jelentés  |Jegyzdkonyv, Igazgatd

3.2 ((tanulok, szilok, Igazgato MICS vezetd 2027.06.15. Jelenléti iv
dualisképzohelyek)

Partneri igény és elége-
dettségmérés eredményeinek
felhasznalasa az intézményi,

4. lintézményvezet6i onértékelésben
Fejlesztési javaslatok Igazgatohelyettes-

4.1 |(szervezeti, miikddési) , ek, MICS, Osszefoglalo IFejlesztési ja- ,
megfogalmazasa Igazgato MK.-vezetok 2021.06.30. szOveges jelentés vaslatok listaja Igazgato
Fejlesztési javaslatok) fel- Igazgatohelyet-
ha.sznalgs_a (Peepltese) a lgazgatod fesek, MICS’ 2026.07.30. Fejlesztési Fejlesziési e Igazgat6
fejlesztési célok megfogal Munkak6zos- . g lok,Cselekvési

. i . . javaslatok listaja
mazasakor, a cselekvési tervek ség-vezetok, terv
4.3 l|elkészitésekor
e Igazgatohelyet- Feliilvizsgalt,
dPatrttn'erl l,gffn)tf és eletgfi- tainak  MICS vezets tesek, MICS, ( tigg'zg:é' 2r1t;e- MIR Kézikonyv modositott fo- )
5. ctisegmeres tapasztala Munkakozosség- (folyamatleiras) lyamatleiras Igazgato

0sszegzése

vezetok, Oktatok

kezlet alkalmaval)

(ha sziikséges)
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IV. Intézményi folyamatmodell

1. Az intézményi folyamatmodell folyamatai

A szakképz0 intézmény mindségiranyitasi rendszerében kerlilnek azonositasra és szabalyozasra
azok a folyamatok, amelyek szabalyozzak az intézményi miikodést a célok elérése érdekében.

A folyamatok harom teriileten (vezetési-iranyitasi, szakmai-képzési, tamogatd és erdforras
folyamat-teriileteken) keriilnek meghatarozasra, ezeken beliill azok az intézmény szamara
kotelezoen szabalyozandd folyamatok, amelyek az 4gazati szakképzési stratégiaban
megfogalmazott legfontosabb célokhoz ¢és az intézmény alapvetd miikodtetéséhez
kapcsolodnak.

A folyamatmodell folyamatai kapcsoldodnak az egyes onértékelési teriiletekhez, szempontokhoz
¢s elvarasokhoz, igy az onértékelés keretében a folyamatok miikodésének értékelése is
megtorténik.

2. Vezetési-iranyitasi folyamatok

sz. Vezetési-iranyitasi folyamat-teriilet folyamatai

V1. | Stratégiai tervezés

V2. Tanévi tervezés

V3 Emberi eréforrasok menedzselése (kivalasztasi és betanitasi rend miikodtetése,
' tovabbképzési rendszer miikodtetése)

V4. | Intézményi onértékelés

3. Szakmai-képzési folyamatok

sz. Szakmai-képzési folyamat-teriilet folyamatai

SZK1. | Szakmai-képzési tervezés

SZK2. | Palyaorientacio, beiskolazas, tanuloi felvétel

SZK3. | Oktatok szakmai-képzési egyiittmiikodése

SZK4. | Moédszertani kultira és eszkoztar miikodtetése, fejlesztése
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Tamogato és eroforras folyamatok
sz. Tamogato és eréforras folyamat-teriilet folyamatai
T1. Gazdasagi eroforrasok biztositasa, beszerzési tevékenység miikodtetése
T2. | Intézményi adminisztracio, KRETA-rendszer kezelése
T3. Panaszkezelés

5. Folyamatszabalyozasok elkészitésének intézményi iitemterve

A

mindségiranyitasi rendszer

leiras

elkészitése

soran a

MICS

elkésziti a

folyamatszabalyozasok kidolgozasanak iitemtervét az azonositott és az intézményi
folyamatmodellben szerepl6 6sszes folyamatra.

Az intézmény mindségirdnyitdsi rendszerének hatalybalépéséig csak az intézményi

Onértékelés

folyamatdnak szabalyozasat kell elkésziteni, a tobbi,

az intézményi

folyamatmodellben szereplé folyamat (tovabbi kotelez6 és az intézmény altal valasztott,
illetve meghatarozott folyamat)szabalyozasat a MIR hatalybalépését koveto egy év alatt kell

elvégezni.

Vezetési-iranyitasi folyamat- Hataridé Felelos Melléklet szama | Eszkoz
teriilet folyamatai Moédszer

V1. | Stratégiai tervezés 2024.08. 31 igazgato 15.sz. melléklet Matrix

V2. | Tanévi tervezés 2024.08. 31 igazgato 15.sz. melléklet Matrix

V3. | Emberi erdforrdsok 2024. 08. 31. igazgato 15.sz. melléklet Matrix
menedzselése (kivilasztasi és
betanitasi rend miikodtetése,
tovabbképzési rendszer
miitkodtetése)

V4. | Intézményi onértékelés 2024. 08. 31. MICS vezetd . Matrix
Szakmai-képzési folyamat- Hatarid6 Felelds Melléklet szama | Eszkoz
teriilet folyamatai Moédszer

SZK | Szakmai-képzési tervezés 2024.08.31. | igazgatohely | 16.sz. melléklet Matrix

1 ettes

SZK | Palyaorientdcio, beiskoldzds, 2024. 08. 31. igazgatohely | 16.sz. melléklet Matrix

2. tanuloi felvétel ettes

SZK | Oktatok szakmai-képzési 2024. 08. 31. igazgatohely | 16.sz. melléklet Matrix

3. egyiittmiikodése ettes

SZK | Modszertani kultira és 2024. 08. 31. igazgatohely | 16.sz. melléklet Matrix

4, eszkoztar miikodtetése, ettes
fejlesztése
Tamogato és eroforras Hataridé Felelés Melléklet szama | Eszkoz
folyamat-teriilet folyamatai Moédszer
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T1 Gazdasagi erdforrdsok 2024. 08. 31. igazgato 17.sz. melléklet Matrix
biztositasa, beszerzési
tevékenység miikodtetése
T2. | Intézményi adminisztracio, 2024.08.31. | igazgato 17.sz. melléklet Matrix
KRETA rendszer kezelése
T3. | Panaszkezelés 2024. 08. 31. igazgato 17.sz. melléklet Matrix

6. Az intézményi folyamatmodell feliilvizsgalatanak és modositasanak eljarasrendi

informacioi
modositasi hataridé
folyamat neve feliilvizsgalati (ha sziikséges) felelos
hatarido
1. Vezetési-iranyitasi intézményi Onértékelés | intézményi Onértékelés | igazgatd
folyamatok utani janius 30. utni oktober 31.
2. Szakmai-képzési intézményi Onértékelés | intézményi onértékelés | MICS
folyamatok utani janius 30. utani oktober 31.
3. Tamogaté és intézményi Onértékelés | intézményi Onértékelés | MICS
eréforras folyamatok | utani junius 30. utani oktober 31.

V. Intézményi onértékelés
1. Az intézményi onértékelés szervezeti keretei

A szakképzési jogszabalyokban meghatarozott mindségiranyitasi rendszerkovetelmények
kozponti eleme az intézményi Onértékelés, amelynek célja, hogy segitse az intézményeket a
minél magasabb szinvonali, a partnerek elvarasait minél teljesebb mértékben kielégitd, a
tanulok, a képzésben részt vevo személyek, a munkaadok érdekeinek megfeleld mindségi
képzési szolgaltatds nyajtasaban.

Az intézményi Onértékelést a MICS tagjai irdnyitjak és koordinaljak, rajtuk kiviil az egyes
feladatokra tovabbi munkatarsakat sziikséges bevonni, figyelemmel arra, hogy az 6nértékelést
veégzok jol reprezentdljak az EQAVET alapu 6nértékelési szempontsor altal lefedett intézményi
miikodési teriileteket.

informacio- és

Az intézményi Onértékelés soran alkalmazott

meghatarozo modszerei a dokumentumelemzés, a kérdéiv és az interju.

adatgyiijtés

A 21 onértékelési szemponthoz hozzarendelésre keriiltek a szakképzési folyamatmodellbdl a
kapcsolodo folyamatok, a szakképzési indikatorrendszerbdl a kapcsolodo kotelezden gytijtendd
indikatorok és a kapcsolodo kotelezden elvégzendd partneri mérések, annak érdekében, hogy
az értékelés modszertani tamogatassal, és minél megalapozottabban torténjen.
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Az intézmény mindségiranyitasi tevékenysége keretében rendszeres idokozonként — legalabb
kétévente — atfogd onértékelést végez.

A kétéves onértékelési ciklus 2022. szeptember 1-jén indul. Az elsé atfogd intézményi
onértékelést 2024. augusztus 31-ig kell az intézményeknek elkésziteniiik.

A masodik kétéves onértékelési ciklus 2024. szeptember 01.-jén indul és a masodik intézményi
onértékelést 2026. augusztus 31.-ig kell az intézményeknek elkészitenitik.

Az onértékelés a mindség mérésének, értékelésének és fejlesztésének relevans eszkoze, a
hosszu tava szervezet- és mindségfejlesztés meghatarozo eljarasa. Vezetdi eszkoz, amely a
tényeken alapuld, teljes korti értékelés alapjan atfogo és atlathatd képet ad az intézményvezetés
szamara az intézmény muikodésérdl és teljesitményérdl, ennek részeként az oktatasi-nevelési-
képzési tevékenységének eredményességérdl, javitja az intézmény rezilienciajat és reagalo,
alkalmazkodo képességét a valtozd koriilményekhez, munkaerd-piaci igényekhez, és segiti a
tényeken alapul6 dontéshozatalt, a tényekre alapozott fejlesztések megvaldsitasat.

A szakképz6 intézményi mindségiranyitasi rendszeren beliill az intézményi Onértékeléshez
azonos szempont- és elvarasrendszer alapjan rendszeres idészakonként — négyévente —
elvégzett kiils értékelés is tarsul.

Intézménylinkben a mindségiranyitasi rendszer miikodtetési feladataira Iétrehozott MICS tagjai
vagzik az intézményi Onértékelési folyamatokat.

Az dnértékelésben a MICS tagjain kiviil mindenkinek van feladata, szerepe.

Az els6 onértékelési ciklus soran a partneri elégedettség mérések és az indikatorok szamitasa
alapjan, az oktatoi testiilettel egyeztetve erdsségeket ¢€s az alabbi fejlesztendd teriileteket
hatarozta meg az intézmény mindségpolitikajanak biztositasa érdekében:

1. A munkatérsak sz¢éleskorli bevonasa a mindségfejlesztési tevékenységekbe.
2. A szakképzési indikatorok koriiltekintébb gylijtése €s tarolasa, digitalizalasa.
3. Kornyezettudatossag elmélyitése a tanulok és a dolgozok korében.

A fejlesztendo tertiletekhez fejlesztési célokis meghatarozésra kertiltek, €s elkésziiltek az ezekre
épild cselekvési tervek is.

A masodik onértékelési ciklus soran a partneri elégedettség mérések €s az indikatorok szamitasa
alapjan, az oktatoi testiilettel egyeztetve erdsségeket és az alabbi fejlesztendd teriileteket
hatdrozta meg az intézmény mindségpolitikdjanak biztositasa érdekében:

1. A Didkonkormanyzat szerepének erdsitése.

2. Az oktatok modszertani fejlesztése és bels6 tudasmegosztasa a digitalis kompetenciak
tertiletén.

3. Az orszagos kompetenciamérés eredményeinek javitsa.

A fejlesztendd teriiletekhez fejlesztési célokat is meghatarozasra keriiltek, és elkésziilt az
ezekre épiilo cselekvési terv is.

2. Az intézményi onértékelési szempontsor

Az Onértékelés munkasablonja a 23. sz. mellékletben, az onértékelési szempontsor a 2. sz.
mellékletben talalhato.
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3. Az intézmény onértékelési folyamata

Intézményi onértékelés inditasa

Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzoé Iskola mindségiranyitasi

L
1 Az intézményi
onértékelés
elikészitése

[ 1D

1.1. Az oktatéi testilet tdjékoztatdsa az 6nértékelésrdl

1.2. Az dnértékelésben részt vevo munkatarsak felkészitése

1.3. Az onértékelés munkatervének elkészitése

> [ oomemne |

>

Intézmeényi Gnértékelési
munkasablon

2. Az intézményi
onertekelés
végrehajtisa

prezentacit

Onéntékelési dokumentacio,

2.1, Informacié- és adatgyujtés

2.2. Az egyes onértékelési szempontokhoz az intézményi
mukodési gyakorlat leirasok elkészitése

2.3. Erossegek és fejlesztendo teruletek meghatarozasa az
intézményi mikodésben

2.4 Erdsségek és fejlesztendd terdletek intézményi Gsszesitése

2.5. Afejlesztendd terdletek rangsoroldsa

2.6. Oktatdi testileti elGterjesztés és dontés a fejlesztésekrdl

2.6.1. Az 6nértékelés eredményeinek bemutatasa az oktatoi
testiletnek

2.6.2. A megvalositando fejlesztések kijelolése

VV VY

Muikodési gyakorlatok
szoveges leirasa

L

Mikodési gyakorlatieirdsok
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terdletek felsorolasaval

Erdsségek és fejlesztendd
terdletek intézmény szinten
osszesitett listdja

Fejlesztendd terdletek
rangsorolt listdja

Afejlesztésre kijeloht 3-6
terulet listaja
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Az intézményi onértékelés folyamatanak szakaszai és az egyes szakaszokhoz tartozo
lépések — attekintés

1. Az intézményi onértékelés elokészitése
1.1. Az oktatoi testiilet tajékoztatasa az onértékelésrol
1.2. Az donértékelésben részt vevd munkatarsak felkészitése
1.3. Az onértékelés munkatervének elkészitése
2. Az intézményi onértékelés végrehajtasa
2.1. Informacio- és adatgyiijtés

2.2. Az egyes onértékelési szempontokhoz az intézményi mikodési gyakorlat
leirasok elkészitése

2.3. Er6sségek ¢s fejlesztendd teriiletek meghatarozasa az intézményi
miikodésben

2.4. Erdsségek és fejlesztendd teriiletek intézményi Osszesitése
2.5. A fejlesztendd teriiletek rangsorolasa
2.6. Oktatoi testiileti elSterjesztés és dontés a fejlesztésekrol
2.6.1. Az onértékelés eredményeinek bemutatdsa az oktatoi testiiletnek
2.6.2. A megvalositando fejlesztések kijelolése
3. Az intézményi onértékelés kovetése, tovabbi lépései
3.1. Fejlesztési célok meghatarozasa
3.2. Cselekvési terv készitése €s megvalositasa
3.3. A cselekvési terv megvaldsulasanak értékelése
4. Intézményi onértékelési dokumentacio osszeallitasa

5. Osszegzés az onértékelés megvalésitasanak tapasztalatairél

Az intézményi sajatossagok figyelembevételével az onértékelési szempontokhoz
kapcsoldodo folyamatok, indikatorok és partneri mérések meghatarozasa

A dokumentum a 2. szamu mellékletben talalhato.

4. Az intézményi onértékelés sablonjai

Az intézményi Onértékelés soran az intézmény a szakképzés mindségiranyitasi rendszerének
mitkddéséhez kapcsolodo, egységes szempontrendszer alapjan kialakitott kérddiveket és
munkasablonokat alkalmaz. A sablonok célja, hogy az dnértékelési folyamat soran biztositsak
az informacidok rendszerezett, Osszehasonlithaté €s dokumentdlt gylijtését, valamint az
intézményi miikddés eredményességének és a partnerek elégedettségének objektivebb
értékelését.
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Az intézményi onértékelés soran alkalmazott kérdéivek és munkasablonok:

o Tanulok elégedettségét méro kérdoiv

o Oktatok elégedettségét méré kérdoiv

o Dualis képzohelyek elégedettségét méré kérdoiv

e A szakképzé intézményben végzetteket foglalkoztaté gazdialkodoé szervezetek
kérdéive

o Intézményi onértékelési munkasablon

e Cselekvési terv sablon

”r

A kérdéivek tartalmi kovetelményei

A partneri elégedettségmérések kérddivei az intézmény mikodésének, a szakmai oktatds
mindségének, a tanuldi tdmogatasnak, a szakmai gyakorlati képzésnek, az egyiittmikddésnek,
valamint az intézményi szolgaltatdsoknak a megitélésére iranyulnak.

A kérddivek kialakitasanal alapvetd szempont:

e azintézmény mindségcéljaihoz és onértékelési szempontjaihoz vald kapcsolodas;

e avizsgalt teriilet szempontjabol relevans kérdések alkalmazasa;

o az eredmények szamszertsithetdsége és dsszehasonlithatdsaga;

e az intézmény erdsségeinek és fejlesztendd teriileteinek feltarasa;

e apartneri visszajelzések fejlesztési célu felhasznalhatosaga;

o akérdések egyértelmil, kdzérthetd és a valaszadoi korhoz igazodd megfogalmazasa.

A kérdobivek zart, értékelo skalat alkalmazo kérdéseket tartalmaznak.
Az intézményi onértékelési munkasablon tartalmi kovetelményei

Az intézményi Onértékelési munkasablon az onértékelési folyamat dokumentalasanak és az
intézményi miikodés szisztematikus vizsgdlatanak eszkoze. Segitségével az intézmény az
onértékelési szempontokhoz kapcsolddoan 6sszegytijti €s elemzi a rendelkezésre allo adatokat,
dokumentumokat, eredményeket és partneri visszajelzéseket.

Az onértékelési munkasablonban rogzitett megallapitasoknak lehetdség szerint konkrét
adatokon, dokumentalt tényeken és visszajelzéseken kell alapulniuk.

A cselekvési terv tartalmi kovetelményei

Az Onértékelés eredményeire épiild fejlesztési feladatokat az intézmény cselekvési tervben
rogziti. A cselekvési terv biztositja, hogy a feltart fejlesztendd teriiletekhez konkrét,
megvalodsithaté és ellendrizhetd intézkedések kapcsolodjanak.

A cselekvési terv tartalmazza kiillonGsen:
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o afejlesztendd teriilet vagy fejlesztési sziikséglet megnevezését;
o afejlesztési célt;

o atervezett intézkedéseket, feladatokat;

e amegvalositas litemezését;

o a feladatok felelOseit;

e azelvart eredményt;

e az eredményesség mérésére szolgald indikatorokat;

o azellendrzés és értekelés modjat.

A cselekvési tervben meghatarozott feladatok megvalosulasat az intézmény a meghatarozott
iitemezés szerint nyomon koveti, az eredményeket értékeli, és sziikség esetén a fejlesztési
intézkedéseket feliilvizsgalja.

Forma és dokumentalas

A kérddivek és munkasablonok egységes szerkezetben, elektronikus formaban keriilnek
alkalmazasra, illetve sziikség esetén nyomtathatdé formaban is rendelkezésre allnak. A
dokumentumoknak biztositaniuk kell az adatok attekinthetd rogzitését, feldolgozhatosagat és
archivalhatosagat.

A sablonok tartalmat az intézmény az Onértékelési tapasztalatok, a jogszabalyi és szakmai
kovetelmények, valamint az intézmény mindségcéljainak valtozasa alapjan sziikség szerint
feliilvizsgalja és aktualizalja.

A felsorolt kérddivek, munkasablonok és a cselekvési terv sablonja a mellékletekben
talalhatok. Az alkalmazott sablonok a mindségiranyitasi folyamatok dokumentalt végrehajtasat
¢és az Onértékelés eredményeinek nyomon kovethetdségét szolgaljak.

V1. Az intézmény vezetGjének onértékelése

Az intézményvezetéi oOnértékelés szervezeti Kkereteinek, eljarasrendjének
meghatarozasa

Az intézményvezetd onértékelése kapcsolodik az intézményi onértékelés folyamatahoz, mert
az eldkeészitd 1épéseket kdvetden a vezetd akkor kezdheti meg onértékelési tevékenységét, ha
az intézményi Onértékelés folyamatdban elkésziilt az intézményi miikodési gyakorlat
onértékelési szempontonkénti leirasa.

Megtortént az adott szempontnak valdo megfelelGsség értékelése, az értékelés indoklasa és az
erOsségek, fejlesztendd teriiletek meghatarozasa, hiszen mindezek, és az intézményvezetd
tevékenységérdl és vezetdi kompetencidirdl szOolo partneri visszajelzések szolgaltatjak az
intézményvezetdi Onértékelés alapjat.

Az adatokat a partneri kérddives felmérés szolgaltatja.

A partneri kor:
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e oktatok

e munkaerOpiaci partnerek (dudlis képzohelyek oktatodi)

Az intézményi és intézményvezetoi onértékelés munkasablonja
Az intézményvezetoi onértékelés folyamata

2.1 Az intézményvezet6i onértékelés elokészitése
e A MICS az elvarasok mentén Osszeallitja a partneri kérddiveket. A kérddivek a
Mellékletekben megtalalhatok.
e A MICS koordinalasaval megtorténik a partnerek kérdéives megkérdezése.
e A MICS 0sszesiti a beérkezett kérddiveket, és az intézményi Onértékelés
eredményét tartalmazé dokumentummal egylitt atadja az intézményvezetdnek.

2.2 Az intézményvezetdi onértékelés végrehajtasa

e Az intézményvezetd megvizsgalja és elemzi az intézményi Onértékelés soran
onértékelési szempontonként megfogalmazott miikodési gyakorlat leirdsokat, a
mikodési gyakorlatok szazalékos és szoveges értékelését, és a szempontonként
feltart erdsségeket ¢€s fejlesztendd teriileteket, az értékelési szempontokhoz
kapcsolodo, sajat munkdjara vonatkozo partneri mérési eredményeket (oktatoi
testiilet, munkaerd-piaci partnerek megkérdezésének eredményei).

o clkészit egy intézményvezetéi Onértékelési dokumentumot, amelyben az
intézményvezetd meghatarozza és leirja a sajat magara megfogalmazott erdsségeket
¢s fejlesztendo teriileteket, ugy, hogy egy-egy erdsség vagy fejlesztendo teriilet egy
vagy tobb onértékelési szempontra is vonatkozhat.

e A dokumentumban bemutatja, hogy milyen fejlesztéseket kivan megvaldsitani sajat
tevékenységére vonatkozoan, tovabba roviden kifejtheti a kivalasztott fejlesztések
indokait, mi 0sztondzte a valasztasat, milyen vezetdi képességek, kompetencidk
fejlddését célozza meg azokkal.

2.3 Az intézményvezetdi onértékelés kovetése, tovabbi 1épései

Az intézményvezetd megvalositani kivant fejlesztési feladatainak megtervezésére és
megvalodsitasara cselekvési tervet készit (24. sz. melléklet), amely tartalmazza:

e afejlesztés eredményes megvaldsitasahoz sziikséges feladatokat;
e afeladatok végrehajtasanak elvart eredményeit;

e a feladatok iitemezését (idigény, hatarido);

e a feladatok végrehajtasaban résztvevoket (kozremiikodo);

o a fejlesztés fObb mérfoldkoveit, ellendrzési pontjait;

o afejlesztés megvalositasahoz sziikséges eréforrasokat.

Az elkészitett intézményvezetdi onértékelési dokumentumot és cselekvési tervet az
intézményvezetd az intézményi cselekvési tervvel egyidében megkiildi az intézmény
fenntartojanak.
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rendszere
Az intézményvezetdi onértékelés iitemezése
folyamat neve felelés hataridé
1. Elokészités: 2025. szeptember 30.
1.1. Intézményi onértékelés Osszesitése MICS 2026. junius 30.
2. Intézményvezet6i onértékelés Igazgato 2026. augusztus 31.
3. Intézményvezetdi onértékelés Igazgato 2026. augusztus 31.
kovetése

Intézményvezet6i onértékelési szempontsor

Az intézményvezetdi Onértékelési szempontsor (23. sz. melléklet) azonos az intézményi
onértékelés szempontsordval. Az intézményvezetdnek az onértékelését azonban a szerint kell
elvégeznie, hogy az intézményi tevékenységekben hogyan mutatkoznak meg vallalt feladatai,

személyes szerepvallaldsa és vezetdi kompetenciai.
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1. sz. melléklet: Intézményi indikatorrendszer értelmezési és szamitasi utmutato

Kotelez6en mérendé

Mire hasznalhat6 az

jogviszonyban és felnéttképzési jogviszonyban) tanulok szama.

A trendvizsgalathoz a szakképz6é intézmény évente gydjti az oktober 1-jei
Iétszamadatat azonos bontasban/kategériaban (intézménytipus, agazat, szakma).

Id6beli viszonyszam szamitasa esetén:

A masodik adatgy(jtési évtél kezd6dden vizsgalja kategorianként az idébeli valtozast.
A valtozas mértékének szamitasanal a viszonyitas alapja lehet az el6z6 tanév adata
vagy az elsé adatgy(jtés évének adata. [%)]

A mutaté szamitasa

az adott tanév létszamadata

= *
az eléz6 tanév létszamadata

Létszamvaltozas az el6zd

év adatahoz viszonyitva 100

_ az adott tanév Iétszamadata
az elsé adatgydijtés évének

létszamadata

Létszamvaltozas az elsé

év adatahoz viszonyitva 100

Példa:

Egy szakmaban az elmdlt 5 évben a Iétszamadatok (f6) alakulasa rendre: 73, 86, 94,
45, 98.

Létszamvaltozas az el6z6 év adatahoz viszonyitva:
86/73*100=117,8
94/86*100= 109,3
45/94*100= 47,87
98/45*100=217,8

A trendvizsgalat alapjan egy novekedési tendencia mutatkozik az adott szakma
esetén. Célszer(i a 45 fés adat okat megvizsgalni, de altalanossagban elmondhaté,
hogy ha az eddigi tevékenységét hasonléan folytatja az intézmény, akkor ezzel a
szakmaval nem lesz problémaja.

intézmények figyelmét
rairanyitia az egyes

évek ,kiugr6” adatain
tilmutaté tényezokre.

Ssz. szakképzési Szakképzési indikator definialasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras
indikator meg?
1. Tanul6létszam A szakképzd intézményben adott tanév oktober 1-jén szakmai oktatasban (tanuléi | A trendvizsgalat az | A szakképz6

intézményben adott
tanév oktéber 1-jén
szakmai oktatasban
tanulok szama:
KRETA.

61/272



Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo6 Iskola minéségiranyitasi rendszere

Kotelez6en mérendé

Mire hasznalhat6 az

Ssz. szakképzési Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras
indikator meg?
Megjegyzés: A |étszamvaltozas vizsgalatanal figyelni kell az intézmény rendhagy6
Utemezésl képzéseibdl addodd valtozasok kiszlirésére (keresztféléves képzések,
feln6ttek oktatasa keretében tanév kozben indult képzések).

2. A szakképz6 Az indikator azt mutatja meg, hogy mekkora jelentkezési arany sziikséges ahhoz, hogy | Az arany évrél évre | A szakképzd
intézmény 9. az adott agazat indithat6 legyen. térténd vizsgalata | intézmény 9.
_evfolyamrira‘ A mutaté szamitasa §eg|t| P az .evfolyam:ira 3
jelentkezbk és intézményeket annak | jelentkez6k szédma
felvettek aranya Jelentkezbk és felvettek _  a 9. évfolyamra jelentkez6k szama eldéntésében, hogy | és a szakképzé
intézménytipusonké aranya B a 9. évfolyamra felvettek szama melyik agazatra | intézmény 9.
nt, &gazatonként /szakmara évfolyaméra

Példa: vonatkozéan kell | felvettek szama:
Az intézménybe szépészet agazatra jelentkezék szama: 96, a felvettek szama: 32. nagyobb intenzitasd | KIFIR.
A mutaté szamitasa: 96/32=3, tehat 3-szoros jelentkezési arédnnyal biztositott az | palyaorientacios
agazat inditdsanak lehetdsége. tevékenységet
Az intézménybe kreativ agazatra jelentkezék szama: 64, felvettek szama: 16. folytatniuk annak
A mutaté szdmitasa: 64/16=4, ugyanakkor a felvehet6 tanulok szama: 32, tehat 4- | érdekében, hogy az
szeres jelentkezési arany sem elegendd ahhoz, hogy az osztaly indithatd legyen. adott agazat /szakma
osztalyszinten
indithato legyen.

3. A szakképzd | A szakképzd intézménybe jard tanul6i jogviszonyban 1évé tanuldk szamat kell a | Az intézmény | Tanuldi jogviszonyl
intézményben  egy | szakképz6 intézményben tanitd oktatok szamara vetiteni. mikodésének, emberi | tanuldk szama:
oktatéra jutd tanuléi P eréforras KRETA
o B A mutatd szamitasa: <oz
jogviszonyu menedzselésének
szakképz6 Egy oktatora juto tanuldi tanuléi jogviszonyu tanulék szama hatékonysagat Heti rakeret:
int?zményi tanulok jogviszonyd tanulék széma szamitott oktatdi Iétszam mutatja a mutato. KRETA '
szama

ahol

e aszamitott oktatdi Iétszam = heti 6rakeret/22 6ra,

e heti orakeret, a fenntartd (szakképzési centrum) altal adott tanévre

engedélyezett heti 6ratdmeg a dualis partnerek 6raszamai nélkdl.

Példa:
A fenntartdé altal adott tanévre engedélyezett heti ératomeg a dualis partnerek
6raszamai nélkil 1320 6ra/hét.
Szakmai oktatasban résztvevé oktatok szamitott Iétszama= 1320/22 éra= 60 fd
Tanuléi jogviszony( tanulok szama a szakképz6 iskolaban: 550 f6

tantargyfelosztas
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Ssz Kotelezéen mérendd Mire hasznalhat6 az
) szakképzési Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras
indikator meg?
A mutaté szamitasa tehat 550 f6/60 f6 = 9,17 tanulé/oktato.
Megjegyzés: A szamitott oktatoi Iétszam esetén csak a szakmai oktatasban résztvevo
oktatok o6raszamat kell figyelembe venni, nem tartozik ide példaul a kollégiumi
nevelbtanar 6raszama. A tanuléi jogviszonnyal rendelkezd tanulékat minden esetben
1 féként kell figyelembe venni, akkor is, ha mint kollégista tobb feladatellatasi helyhez
is tartozik a tanulé.
E mutat6 évrél-évre torténd alakulasanak vizsgalata is szolgalhat fontos informaciéval
az értékeléshez, elemzéshez, ezért trendvizsgalat itt is szlikséges lehet.

4. A szakképzd A PP Az indikator | Szakképzési
AP mutat6 szamitasa: . s
intézményben megmutatja, hogy az | munkaszerzddéssel
szakképzési szakképzési munkaszerzédéssel intézmény  mennyire | rendelkezd tanuloi
munkaszerzddéssel L rendelkezd tanuloi jogviszonyt tud megfelelni azon | jogviszonyld tanulok

P P Szakképzési . b oz A

rendelkezok aranya munkaszerz6déssel = tanulok szama £ 100 elvarasnak, hogy a | szdma: KRETA.
az intézmeény e szakiranyl oktatasban részt vevé képzés soran a tanulot
szakirany( rendelkezok aranya tanuloi jogviszonyt tanulok a munkaerbpiacon | Szakirany
oktatasaban 6sszlétszama hasznosithat6 oktatasban
résztvevo tanuldk | Példa: tudashoz juttassa. résztvevo tanuloi
dsszlétszamahoz A vizsgalt tanévben az intézménytipusonkénti Osszesités alapjan a szakképzési jogvi-szonyu tanulok
viszonyitva munkaszerz6déssel rendelkezd tanuldi jogviszonyl tanulok szama 325 f6 volt. A oOsszlétszama:
[%] szakképzd intézményben szakiranyl oktatdsban részt vevd tanuldi jogviszonyu KRETA.

tanulék 6sszlétszama 611 6.

A mutatd szamitasa tehat (325 f6/611 f6)*100 = 53,19%.

Megjegyzés: Az érettségi utani képzések elsd évfolyaman tanuldk szakképzési

munkaszerzédéseinek szama az oktéber 1-jei adatban még nem jelenik meg, mert

csak az els6 félévet lezaré agazati alapvizsgat kévetéen tudnak munkaszerz&dést

kotni. Az adatok értékelésénél, elemzésénél ezt az id6beli eltérést érdemes

figyelembe venni.

5 |A szakmai | Az indikdtor megmutatia a szakmai oktatasban felnGttképzési jogviszonnyal | AZ indikator | A szakkepzo
oktatasban résztvevék aranyat. informéaciot nydjt, hogy | intézményben adott
feln6ttképzési P az intézmény milyen | tanév oktober 1-jén
jogviszonnyal A mutato szamitasa: mértékben tdmogatja | szakmai oktatasban
résztvevok aranya az PR feln6ttképzési jogviszonnyal az_elethosszig tarto | tanuiok szama:
intézmény  teljes Felnottkepzesi rendelkezOk szama N tanulas celjait. | KRETA.
tanuli 1étszamahoz Jogviszonnyal - szakmai oktatasban tanulok 100 Biztositja-e, hogy az
viszonyitva [%] rendelkezOk aranya Gsszltszama altala képzett
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Kotelez6en mérendé

Mire hasznalhat6 az

Ssz. szakképzési Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras
indikator meg?
Példa: alapszakmakhoz val6 | A szakképz6
Oktdber 1én szakmai oktatasban tanulok Gsszlétszama 913 f6. Oktober 1-én | hozzaférés —  minél | intézményben adott
feln6ttképzési jogviszonyd tanuldk szdma 265 f6. szélesebb kordi legyen. | tanév oktober 1jén
A mutat6 szamitasa tehat (265 6/913 f6)* 100= 29,03%. szakmai oktatasban
. ) e o . P P . felnottképzési

Megjegyzés: A mutaté szamitasanal figyelni kell az intézmény rendhagyé temezési L

PP P . ,, P B P jogviszonnyal
képzéseire (keresztféléves képzések, felndttek oktatasa keretében tanév kdzben P P
. o p p B PR tanulok szama:
indult képzések). llyen esetben érdemes a mutatét az adott tanév masodik félévének -

KRETA.

megkezdését kovetben is kiszamitani, példaul februar 1-jei idépontra.

6. Orszagos A vizsgalt tanévben megvalodsitott orszagos kompetenciamérés eredményeinek Az Oktatasi Hivatal
kompetenciamérés atlageredményét kell intézménytipus és vizsgalati terlilet szerinti bontasban megadni honlapjan koézzétett
eredményei szakképzd intézményként, feladatellatasi helyenként (telephelyenként), mérési jelentések.

terUIgtenként (pl.  matematika, szt'zvegértés, _ digitalis  kultdra, térténfalem, A jelentések kozil a
termes'zett’udo’ma.ny, idegerj nyellv,. celpyglv) kulop rpegadva. Az ergdmenyek Telephelyi jelentés
trendvlzs%a.lat?t |s’ el keJI ’vggez_nl.‘wz’sgalm kell t(’)vabb‘a, hogy rjogyan V|§zonyul ? hasznalata adja a
szakképzo intézmény mérési teljesitménye az orszagos atlaghoz és a hozza hasonlo legrészletesebb
intézmények atlagahoz. adatokat az
Példa: értékeléshez,
Szakképzd iskola orszagos kompetenciamérésének eredménye: elemzéshez.

e Matematika: 1 608

e SzbOvegértés: 1518
Megjegyzés: A mutato esetén kildn kell kimutatni a kompetenciamérések vizsgalati
teruletei szerinti eredményt is (pl. matematika, szovegértés).
Az indikator kiszamitasanal az intézménytipusok adatai nem osszegezhetbk (pl.
szakképz6 iskola és technikum).

7. Szakképzési A vizsgalt tanévben megvaldsitott mérés eredményeinek intézménytipusonkénti Az NSZFH altal
kompetenciamérése | dsszegzése. megklldott
k eredményei [%] Vizsgalati lehetéségek: eredményeket

o 25% alatt teljesit6 tanul6k aranya az 6sszes vizsgalatban részt vett tanuléhoz tartalmaz6 Excel-
viszonyitva intézménytipusonként, kompetenciateriiletenként (anyanyelv, tabla.

matematika),

o 25 és 80% kozott teljesitd tanulok aranya az 6sszes vizsgalatban részt vett
tanuléhoz viszonyitva intézménytipusonként, kompetenciateriletenként
(anyanyelv, matematika, tanulasi képesség).
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Kotelez6en mérendé

Mire hasznalhat6 az

mutatoé
[%]

aranya.
A mutaté szamitasa:

tanuldi jogviszonyban végzett
elhelyezkeddk szama
szakmai oktatasban tanuloi
jogviszonyban sikeresen
végzettek szama
Elhelyezkeddnek kell tekinteni mindazokat, akik:
o szakképzb iskolaban végeztek és érettségire felkészitdé képzésben tanultak
tovabb,
e technikumban végeztek és fels6oktatasban tanultak tovabb,
o szakképz6 iskolaban vagy technikumban végeztek és masodik vagy tovabbi
szakképesités megszerzéséért tanultak tovabb,

Szakmai oktatasban
tanuloi jogviszonyban =
végzettek
elhelyezkedési aranya

* 100

Ssz. szakképzési Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras
indikator meg?
Képlet
25% alatt teljesitd 25 szazalék aIa’Et teljesitd tanulok
, h szama * 100
tanuldk aranya — ~ — -
a mérésben résztvevok szama
Az orszagos adatok rendelkezésre allasa esetén megtdrténhet az intézmény tanuléi
eredményeinek az orszagos atlageredményekhez viszonyitott elemzése.
Példa
Az intézményben 25% alatt teljesit6k szama 12, a méréshen résztvevék szama 186
A mutatd szamitasa: 12/186*100= 6,45%

8. Szakmai, Az eredmények tanévenkénti bemutatdsa és a tanévenkénti eredmények Lehet a KRETA, az
kbzismereti, 0sszehasonlitdsa nemzetkozi, orszagos, regionalis, megyei, telepllés és intézményi intézmény éves
kulturalis és | szinten. beszamoldja, a
sporteredmenyek Megjegyzés: Az indikator szamitdsanal figyelembe veheték a tanuléi és a szakkepzo

felnbttképzési jogviszonyban elért eredmények egyarant. (Az 6nértékelés soran egy- intézmeények

egy szempontnal csak a relevans versenyeredmény(eke)t szikséges figyelembe versenye[edmepy?l

venni.) nek nyilvantartasara
hasznalt adatbazis.

9. Elhelyezkedési A szakmai oktatasban tanul6i jogviszonyban sikeresen végzettek elhelyezkedési | Adatot szolgaltat, hogy | Szakmai oktatasban

a tanul6i
jogviszonyban
sikeresen végzett
tanulok milyen
aranyban tanulnak
tovabb vagy
helyezkednek el a
munkaerdpiacon.
Segiti az
intézményeket
jovbbeni képzési
kinalatuk

alakitasaban.

tanul6i
jogviszonyban

sikeresen  végzett
tanulék szama:
KRETA.

A sikeresen végzett
tanulék koézul az
érettségire
felkészitd
képzésben

résztvevok szama, a
felsboktatasban
tovabbtanulok
szama, a tovabbi
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Kotelez6en mérendé

Mire hasznalhat6 az

Ssz. szakképzési Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras

indikator meg?

o szakképzb iskolaban vagy technikumban végeztek és a sikeresen befejezett szakma vagy
szakmai oktatasban sikeresen megszerzett szakmai végzettségiiknek szakképesités
megfelelé6 munkakdrben helyezkedtek el, megszerzése

e szakképzé iskolaban vagy technikumban végeztek, akik egyéb médon érdekében
helyezkedtek el. tO\{ébbtanulék

szama, a
Példa: szakmajukban
Adott tanévben a szakmai oktatasban tanuléi jogviszonyban végzettek szama 250 f6. elh,elye_Zkedettelf .
A végzést kovetben 6 honappal a palyakdvetési rendszerben visszaérkezett adatok szama. a szakkgpzo
alapjan a 250 végzett tanuld kozil 113 f6 dolgozik végzettségének megfeleld |nt”ez.meny altal
munkakorben, 56 f6 érettségire felkészité képzésben vesz részt, 35 f6 pedig tovabbi mykod}etet}t .
szakma megszerzésére iranyuld képzésben vesz részt. palyakovetesi
A mutaté szamitasa tehat [(113 6 + 56 f6 + 35 f6) / 250 6] *100 = 81,6% rendszer.
Megjegyzés: a fenti mutatdk intézménytipusonként, agazatonként, szakmanként
olyan bontasban szamitanddk, amely az adott intézménynek az Onértékeléséhez,
fejlesztéseihez megfeleld informaciokat szolgaltat.

10. | A tanuléi | 1. Az intézményben a szakmai oktatast 12-36 hénappal kordbban sikeresen | Segiti az intézményt a | A szakképzb
jogviszonyban befejezett tanuldi jogviszonyd tanuldkat foglalkoztatdé munkaltatok szazalékos | szakmai programban, | intézmény altal
végzett tanuldkra | elégedettsége a szakmajuknak megfelel6 munkakorben  foglalkoztatott | helyi tantervekben, | mikodtetett
vonatkozo6an a | munkavallaloik  felkészitésével, a munkavégzéshez sziikséges szakmai | tanmenetekben palyakdvetési
munkaadok kompetenciaikkal. megjelend moédszerek, | rendszer.
elégedettsége a | |ndikator kiszamitasa: tudastartalmak,
megszerzett A szakmai oktatast 12-36 honappal korabban sikeresen befejezett munkavallalkat | fejlesztendd
kepessegekkel, foglalkoztatd munkaltatok elégedettségének egyedi és atlagos szazalékos értéke, | Kompetenciak,

kompetenciakkal

amely megmutatja, hogy mennyire elégedettek az adott képzést sikeresen befejezett,
a szakmajuknak megfeleld6 ~munkakoérben foglalkoztatott —~munkavallaléik
felkészitésével, a munkavégzéshez sziikséges kompetenciaikkal.

2. Az intézményben a szakmai oktatast 12-36 hénappal korabban sikeresen
befejezett tanuldi jogviszonyd tanuldkat foglalkoztaté munkaltatok szazalékos
elégedettsége a munkavallaléik altalanos munkavallaléi kompetenciaival.

Indikator kiszamitasa:
A szakmai oktatast 12-36 honappal korabban sikeresen befejezett munkavallalokat
foglalkoztatd munkaltatok elégedettségének egyedi és atlagos szazalékos értéke,

készségek
felllvizsgalataban,
modositasaban az
eredményes és
hatékony szakmai
oktatas érdekében.

Az indikator értékelése
néveli az intézmény
alkalmazkod6
képességét a
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(%]

jogviszonyu tanulok

b tanuléi és felnbttképzési
aranya

jogviszonyu tanulok szama

Példa:

A majus-juniusi vizsgaidészakban az Osszes vizsgaz0, azaz az 0sszes vizsgara
bocsathaté tanuldi és feln6ttképzési jogviszonyu tanulé szama 428 f6. A majus-
janiusi vizsgaiddszakban sikeresen szakmai vizsgat tett tanuldi és felnGttképzési
jogviszonyu tanulék szama 402 6.

A mutaté szamitasa tehat (402 f6 / 428 f6)*100 = 93,93%.

Ssz. szakképzési Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras
indikator meg?
amely megmutatja, hogy mennyire elégedettek a szakmai oktatast sikeresen | munkaeré-piac valtozd
befejezett munkavallaléik altalanos munkavallaléi kompetenciaival. igényeihez.
Megjegyzés: Mindkét indikator értelmezheté az intézmény egészére,
intézménytipusonként, agazatonként, szakmanként.

11. | Vizsgaeredmények A szakképz6 intézményben a tanulmanyokat lezar6 eredmények, tantargyankénti/ | Az intézmények | Lehetséges
(érettségi vizsga, szakmankénti/agazatonkénti atlaga tanuléi és felnéttképzési jogviszonyban. szamara az indikator | adatforras érettségi
szakmai vizsga, megmutatja, hogy | vizsga esetén:
agazati alapvizsga) mely intézménytipus/ | kétszintl  érettségi

Példa: miveltségi terllet/ | szoftver.
Matematika érettségi tantargyi atlaga: 3,5. agazat/ szakma | Lehetséges
Szakacs szakmaban végzettek érdemjegyeinek atlaga 3,8. igényel beavatkozast | adatforras szakmai
Turizmus-vendéglatas agazatban agazati alapvizsgat tett tanulok eredményének | az eredményesség | vizsga esetén:
atlaga: 4,2. javitadsa érdekében. KRETA.
Megjegyzés: Egy adott tanév vizsgainak atlageredményei nem elegendbek az 3
intézményben folyd tevékenység értékeléséhez, ezért ajanlott az atlagok Lehetseges ) .
trendvizsgélata. (Az Onértékelés soran egy-egy szempontnal csak a relevans adatfgrras agazati
vizsgaeredmény(eke)t sziikséges figyelembe venni.) alapvizsga eseten:
KRETA.

12. | Sikeres szakmai | A mutatd megmutatja, hogy a vizsgara bocsathatdé tanuldi és felnbttképzési | Megmutatja az | A szakmai Vvizsga
vizsgat tett tanuldk | jogviszonyl tanuld hany szazaléka tesz sikeres szakmai vizsgat. intézményi  oktatasi- | térzslapnyilvantarta
aranya, az O0sszes, A mutaté szamitasa: kép}ési o si rendszere vagy
adott ’ tevékenységének KRETA.
vizsgaid6szakban ! Lo sikeres szakmai vizsgat tett eredményességét. Az
vizsgazdk szamahoz Sikeres szakmia_l Y’ngat tanuléi és felnottképzési agazatonkeénti,
viszonyitva dsszesen tett ,t,anu,lo' es jogviszonyu tanulok szama " szakmankénti
és szakmanként felnottkepzesi - szakmai vizsgara bocsathato 100 vizsgalat segiti az

intézményt, hogy mely
képzési terlleteken
kell beavatkoznia.
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Ssz Kotelezéen mérendd Mire hasznalhat6 az
) szakképzési Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras
indikator meg?
Megjegyzés: A mutatoé szamitdsanal torzithatja az eredményt a p6tld/javitd vizsgazok
szama, ezért ki kell szlirni az ilyen vizsgazék adatait.

13. | Intézményi Az indikator értékeléséhez nem az egyéni kitlntetések, dijak, elismerések | Az indikator | A vizsgalt tanévben
elismerések figyelembevétele szilkséges, hanem az intézményt, mint szervezetet érinté | megmutatja, hogy az | a szakképz6
(intézmény, elismerések Osszegylijtése. Ezek lehetnek helyi, régidés és orszagos dijak, tovabba | intézményben  folyd | intézmény altal
intézményi csoport | barmilyen terlileten (pl. sport, kultira, kozélet, szakma) elnyert intézményi | szakmai elnyert elismerések,
szinten) elismerések. tevékenységnek kitintetések, dijak:

Az indikator egy-egy tanévben megszerzett elismerések Osszegyljtését, felsorolasat | milyen a kilsé | az intézmény sajat
teszi sziilkségessé. Fontos, hogy az egymast kovetd tanévek Osszedllitott listain | érintettek altali | nyilvantartasa
szerepld elismeréseket az intézmény tanévrél tanévre 6sszehasonlitsa. megitélése, milyen az | alapjan.
Megjegyzés: A tanuloi elismeréseket, versenyeredményeket itt nem kell figyelembe | €8yUttmakodes a helyi
venni. (Az dnértékelés soran egy-egy szempontnal csak a relevans intézményi | 88zdasaggal (a dualis
elismerés(eke)t szilkséges figyelembe venni.) partnereken  €s  a
végzetteket
foglalkoztato
gazdalkodokon kivil),
milyen a
tehetségtamogatas, a
felzark6zas
tamogatasa az
intézményben. Azt is
megmutatja, hogy a
szakmapolitikai célok
kozul melyek
megvaldsitasaban
nyujt kiemelkedd
teljesitményt az
intézmény, illetve,
hogy ezen
eredményeit hogyan
mutatja be.

14. | Szakmai bemutatok, | Minden olyan jellegli szakmai bemutatét, konferenciat, rendezvényt ide kell sorolni, | Az indikator | A vizsgalt tanévben
konferenciak, amely az intézmény vagy mas szervezetek szakmai tudasanak az atadasat tamogatja, | megmutatja, hogy az | a szakképz6
szakmai kiléndsen, amelynek a f6 szervezdje az intézmény. intézmény részt vesz-e | intézmény altal -
rendezvények az orszagos, | intézményen  belll
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(%]

A mutat6 szamitasa:

lemorzsol6do tanuléi jogviszonyt
tanulok szama
oktober 1-jei tanuldi jogviszonyi
tanulok létszama + belépett
tanuldi jogviszonyl tanulok szama

Lemorzsolodas
mértéke

* 100,

ahol
e a lemorzsol6dé tanul6i jogviszonyl tanulék szama: az adott tanévben az
intézményt oktober 1. utan sikeres végzés nélkil elhagyok szama, amibe nem
tartozik bele az a tanuléi jogviszonyu tanuld, akinél a jogviszony megsziinésének
oka:
o kilféldre koltozeés,
o masik intézménybe valo atvétel;
e az oktober 1-jei lIétszam: a szakképzd intézményben adott tanév oktdber 1-jén
tanuléi jogviszonyl tanulok szamaj;
e a belépett tanul6i jogviszonyl tanuldk: az adott tanévben a képzésbe oktober 1.
utan, de janius 16. el6tt belépett tanuldi jogviszonyu tanulék szama.

Ssz. szakképzési Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras
indikator meg?
llyen lehet példaul: szakmai konferencia, orszagos vagy regionalis szakmai versenyek, | regionalis, helyi | és/vagy kivil -
0j technolégiakat és piaci szerepléket bemutato szakmai nap vagy vasar. tudasmegosztast megrendezett
Példa: 6sztdnzé szakmai bemutatok
Az intézmény adott tanévben egy szakmaban megszervezte az OSZTV dontgjét, egy | e8yuttmikodesekben, | listaja ~  sajat
klimatechnikai bemutaté napot szervezett, és a kamaraval kézosen naluk szervezték | @melyek biztositjiak a | nyilvantartas
meg a Regionlis Epiiletgépészeti Konferenciat, tovabba a mar 6t éve az intézmény | Szakmai tantargyakat | alapjan.
altal szervezett sajat szakmai versenyét is megtartotta. oktatok szamara, hogy
S ) . PP . .. | naprakészen kovetni
Az indikator egy-egy tanévben megszervezett alkalmak Osszegy(jtését, felsorolasat tudjak a
teszi szlilkségessé. Fontos, hogy az egymast kovetd tanévek Osszedllitott listain szakmajukhoz
szerepld alkalmakat az intézmény tanévrél tanévre 6sszehasonlitsa. K PR
apcsolodo fejlédést.
Megjegyzés: A kizardlag PR-tevékenységhez kapcsolodd rendezvényeket (pl. nyilt nap)
nem kell szerepeltetnie az intézménynek az altal szervezett szakmai bemutatdk
kozott. (Az Onértékelés soran egy-egy szempontnal csak a relevans bemutato(ka)t,
konferencia(ka)t, rendezvény(eke)t sziikséges figyelembe venni.)
15. | Intézményi A mutatd azt mutatja meg, hogy az intézményt elhagyok/kilépettek/lemorzsoloddk | Hosszabb tadvon a | A szakképzd
lemorzsolédasi szama milyen aranyl az intézménybe adott tanévben beiratkozottak szamahoz | tendencia intézményben adott
mutaté viszonyitva. megmutatja, hogy az | tanitasi év oktober

intézményt a végzés
el6tt elhagydk terén
meghozott intézményi
intézkedések
hatékonyak,
eredményesek voltak-
e.

1-jén tanuléi
jogviszonyu tanulok
szama: KRETA.

Az adott tanitasi
évben az
intézménybe
oktober 1. utan, de
jinius  16. el6tt
belépett tanuléi
jogviszonyld tanulok
szama: KRETA.

Az adott tanévben az

intézménybdl
oktéber 1. utan
kilépett tanuléi
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Ssz. szakképzési Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras
indikator meg?

Példa: jogviszonyu tanulok
Adott intézményben a tanév oktdber 1-jei tanuldi jogviszonyu létszama 1024 f6. szama: KRETA.
Oktober 1. utan a képzésbe belépbk szama 102 f6. A képzést oktober 1. utan elhagyok
szama 151 f6.
A mutat6 szamitasa tehat [151 f6 / (1024 f6 + 102)] *100=13,41%.
Megjegyzés: Célszer(i az indikator trendvizsgalata.

16. | Elégedettségmérés Az adott partner szazalékos elégedettsége az elégedettségi kérdbivben felmerild | A mutatd  adatot | Adatforras: Partneri
eredményei (szil6, | témakra vonatkozoan. szolgaltat az | elégedettségi
oktato, tanulo, dualis | Az indikator kiszamitasa: Az adott partner elégedettségének egyedi és atlagos | On€rtékeléshez. Segit | kérdoiv eredmenye.
kepzohely, szazalékos értéke, amely megmutatja, hogy mennyire elégedett az adott témaban az | feltami az intézmény

munkaerépiac)

intézmény mikddésével, folyamataival.

Megjegyzés: Az indikator értelmezhetd az intézmény egészére, agazatonként,
szakmanként.

erbsségeit,

fejlesztendd terlleteit.
Egyarant segiti a
stratégiai és az

operativ tervezést.
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Ssz. szakképzési Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras

indikator meg?

17. | Intézményi A mutaté az adott tanévre vonatkozdan tartalmaz informaciot a fegyelmi esetek, | Megallapithato-e azon | Adatforras lehet a
neveltségi mutatok | dicséretek és az igazolatlan mulasztasok szamarél a tanuléi jogviszonyban tanuldk | intézményi gyakorlat, | KRETA vagy az
(fegyelmi esetek, | esetén. amely soran az | intézmény sajat
igazolatlan A mutatét az intézmény héazirendjében szabalyozott fegyelmezési intézkedések | intézmény vizsgalija a | nyilvantartasa.
mulasztasok szama, | formaira vonatkozoan kell szamolni (pl. szaktanari figyelmeztetés, osztalyfénoki | neveltségi mutatok
dicséretek) figyelmeztetés, igazgatdi intés, ...). alakulasat és az
[db/tanév] Példa: eredményeket
[ora/tanév] Fegyelmi esetek szdma: 186 db/tanév (A mutaté megadhat6 tipusonként is: igazgatoi felhas%nélj.a 3

figyelmeztetés 21 db/tanév, igazgatéi megrovas 2 db/tanév stb.) pedagogiai  munkaja
Dicséretek szadma: 253 db/ tanév soran? o )
lgazolatlan mulasztasok: 10214 éra/tanév A neveltsegi mutatok
Megjegyzés: A mutatd olyan bontadsban szamitandd, amelynek felhasznalasa se%nerje.k. a
segitséget jelent a pedagdgiai munka fejlesztése soran (osztalyonként, szakmankeént, fe ’akgoglal‘ B
jogviszonyonként). Trendvizsgalat alkalmazasa itt is ajanlott. evekenyseg soran
alkalmazott
médszerek
hatékonysaganak
vizsgalataban, az
eltérd
tanulécsoportokhoz
igazodo
leghatékonyabb
médszer
megtalalasaban.
18. | Hatranyos helyzetl A hatranyos helyzetl | Tanuloi

(HH) tanuléi
jogviszonyld tanulék
ardnya a  teljes
tanuléi  jogviszonyud
tanuléi  |étszamhoz
viszonyitva

[%]

A mutaté szamitasa:

HH tanul6i jogviszonyu tanulok

HH tanul6i jogviszonyu szama £ 100
tanulok aranya tanul6i jogviszonyu tanul6i
0sszlétszam

Példa:
Adott tanévben a tanuléi jogviszonnyal rendelkezd tanul6k Iétszama (tanuldi
Osszlétszam) 1024 6. A hatranyos helyzetl tanul6k szama ugyanebben a tanévben
77 f6.

csoportok szamara
elérhetbk az
intézmény altal kinalt
képzések.

Az intézmény
mikodési kdrnyezetét,
helyzetét is

megmutatja a mutaté.

jogviszonnyal
rendelkez6 tanulok
oktéber 1-jei
létszdma: KRETA.
Hatranyos helyzeti

tanuléi jogviszonyl
tanulék szama
oktober 1-jén:
KRETA.
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Ssz. szakképzési Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras
indikator meg?
A mutaté szamitasa tehat (77 f6 / 1024 f6) * 100 = 7,52%.

19. | Sajatos nevelési | A mutaté szamitasa: A sajatos nevelési | Tanul6i
igényl (SNI) tanuléi igényl csoportok | jogviszonnyal
jogviszonyl tanulék SNI tanul6i jogviszonyu tanulok szdméra elérheték az | rendelkezd tanulék
aranya a telies | SNItanul6ijogviszonyd _ szama £ 100 intézmény altal kinalt | oktober 1-jei
tanuléi  jogviszonyu tanulok aranya tanuloi jogviszonyu tanul6i képzések. létszama:
tanuléi  Iétszamhoz Osszlétszam KRETA.
v0|szony|tva Példa: Adott tanévben a tanuléi jogviszonnyal rendelkezé tanuldk létszama (tanuldi Sajatos  nevelési
[%] dsszlétszam) 938 f6. A sajatos nevelési igényi tanuléi jogviszonyl tanulék szama igényd tanuloi

ugyanebben a tanévben 102 f6. jogviszonyd tanulok
A mutaté szamitasa tehat (102 f6 / 938 f6) * 100 = 10,87%. szama oktober 1-
jén: KRETA.

20. | Dobbant6 A mutatd szamitasa: A mutaté megmutatja, | A szakképz6
programban tanulék hogy az intézmény | intézményben adott
ardnya a telijes | Dobbanté programban Dobbanté programban (amennyiben a | tanév oktéber 1-jén
tanuléi  létszamhoz tanuloi és tanuloi és felnGttképzési jogszabaly  szdmara | tanul6i és
viszonyitva felnGttképzeési - jogviszonyu tanuldk szama * 100 lehet6vé teszi) milyen | felnbttképzési
[%] jogviszonyu tanulok tanuléi és feln6ttképzési mértékben jarul hozza | jogviszonnyal

aranya jogviszonyl tanuloi dsszlétszam

Példa:

Adott tanévben a tanul6i és feln6ttképzési jogviszonnyal rendelkez6 tanuldk Iétszama
(tanul6i Osszlétszam) 562 f6. A Dobbantd programban tanul6i és feln6ttképzési
jogviszonyu tanuldék szama ugyanebben a tanévben 32 fé.

A mutaté szamitasa tehat (32 f6 / 562 f6) * 100 = 5,69%.

a magatartasi és

tanulasi zavarokkal
kiizdé, az iskolai
rendszerli oktatasban
lemaradd, vagy a
rendszerbdl mar
kisodrodott 15-25
éves fiataloknak a
szakiskolai képzés
bazisan az oktatas

vagy a munka vilagaba
torténé

visszavezetéséhez, a
sikeres egyéni életdt

rendelkez6’ tanulok
szama: KRETA.

Az adott tanévben
Dobbanté
programban tanuléi
és feln6ttképzési
jogviszonyld tanulok
szama oktober 1-
jén:

KRETA.
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Mire hasznalhat6 az

Ssz. szakképzési Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras
indikator meg?
megtalalasahoz
eljuttato lehetbség
biztositasahoz.

21. | Mihelyiskolaban A mutaté szamitasa: A mutaté megmutatja, | A szakképz6
részszakmat szerzék hogy az intézmény a | intézményben adott
aranya a képzésben részszakmat szerz6 tanuloi és mihelyiskolaban tanévben
résztvevék Mhelyiskolaban feindttkeépzési jogviszonyu tanul6i és | mihelyiskoladban
0§szlét§zéméhoz részszakmat szerzék _ taqulok szama * 100 feln{ittkép%ési ) tanuﬂléi o és
viszonyitva aranya MUPG/Y!SKQ/&?I_tany|OI és jogviszonyd  tanuldk | felnGttképzési
[%] feindttképzési jogviszonyu mekkora arényat tudja | jogviszonyd tanul6k

tanuloi dsszletszam részszakma szdma: KRETA.

Példa: Adott tanévben a miihelyiskoldaban tanuldi és felndttképzési jogviszonyl megs’zerz’esehez )

tanulok osszlétszama 11 f6. A mihelyiskolai képzést részszakma szerzésével | Nozzasegiteni. Az adott tanévben

befejez6k szama 7 f6. muhelyiskolaban

A mutat6 szamitasa tehat (7 f6 / 11 f6) * 100 = 63,6%. tanulsi ~ és
felnGttképzési
jogviszonyl tanulok
k6zUl  résszakmat
szerzOk szama:
KRETA.

22. | Szakmai 1. A mutaté szamitasa: A mutaté azt mutatja, | Oktatok
tovabbképzésen hogy az intézmény | 6sszlétszama
résztvevd  oktatok Szakmai szakmai tovabbképzéseken eleget tesz-e azon | oktober 1jén:
arénya [%] és a tOVébbképZésen résztvevé oktatok szama * 100 szakmapolitikai KRETA
tovabbképzésbe résztvevé oktatok oktatok O0sszlétszam ’ céloknak, hogy a
fektetett dsszeg aranya szakképzés Szakmai
[Ft/fo] ahol érzékenyebben tovabbképzésen

e szakmai tovabbképzésen résztvevé oktatok szama évente ugyanabban az | reagaljon a munkaers- | résztvevé  oktatok

idépontban (pl. oktéber 1-jén) vizsgalt, a szakmai tovabbképzésen résztvevo,
teljes munkaidében és részmunkaidében foglalkoztatott oktatok szama,

e  oktatok Osszlétszama: az oktéber 1-jén teljes munkaidében és részmunkaidében
foglalkoztatott oktatok szama. (minden oktatd egy fének szamit, fliggetlenil a
részmunkaid6é mértékétol).

piaci igényekre, hogy

az oktatok
folyamatosan
kovessék a
szakmajukban

szama oktéber 1-
jén: KRETA (az adat
az OTR-ben is
megtalalhato).
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Kotelez6en mérendé

Mire hasznalhat6 az

Ssz. szakképzési Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras
indikator meg?
Példa: Adott tanévben oktober 1-jei adatok alapjan a teljes és a részmunkaidében mutatko;o fejlodest es Sza’kmalf B}
, P o p o p . P p megfeleljenek a | tovabbképzésen
foglalkoztatott oktatok szama 107 f6, a tovabbképzésen résztvevl oktatok szama az . P < - p
P L - » szakmai és | résztvevd  oktatok
oktober}-Je[ ad/a’t alapJa’n 19 fo,l « o modszertani szama: KRETA (az
A mutaté szamitasa tehat (19 f6 / 107 f6) * 100 = 17,8%. elvarasoknak. adat az OTR-ben is
megtalalhato).
2. A mutat6 szamitasa: Tovabbképzésre
o o . forditott Osszeg:
Szakmai képzésre szakmai képzésre forditott SAP.
forditott, egy fére juté  _ 0sszeg
kéltség oktatok 6sszlétszama
Példa (el6z6 folytatasa): Tovabbképzésre forditott 6sszeg az intézményben oktdber 1.
és oktdber 1. kozott 1 825 000 Ft volt.
A szakmai képzésre forditott, egy fére jutd koltség szamitasa tehat 1 825 000 Ft/107
f6 = 17 056 Ft/f6.

23. | Szakértsi, A mutat6 szamitasa: Oktatok
szaktanacsadoi, Szakértdi, szakértéi, szaktanacsadoi, dsszlétszama
vizsgaztatoi szaktanacsadoi, vizsgaztatoi tevékenységet oktéber 1-jén:
tevékenységet vizsgaztatoi _ folytato oktatok szama * 100 KRETA.
folytatd oktaték tevékenységet folytato oktatok Osszlétszama
ardnya a teljes Oktatok aranya Szakértsi,
oktatoi testlet | ahol szaktanacsaddi,
Iétszamahoz e szakért6i, szaktanacsadoi, vizsgaelndki tevékenységet folytatok szama: az vizsgaztatoi
viszonyitva oktober 1-jén a szakértdi, szaktanacsadoi, vizsgaztatdi tevékenységben rész vevo, tevékenységet

teljes munkaidében foglalkozatott oktatok és a részmunkaidében foglalkoztatott folytato oktatok

(%]

oktatok szama (minden oktatot egy fének szamitva, fuggetlenil attdl, hogy milyen
mértékl a részmunkaidd),
e oktatok dsszlétszama: az oktober 1-jén teljes munkaid6ben foglalkozatott oktatdk
és a részmunkaid6ben foglalkoztatott oktatok szama.
Példa folytatasa: Adott tanévben oktéber 1-jei adatok alapjan az oktatok teljes
Iétszama 106 f6, a szakértdi, szaktanacsadoi, vizsgaztatasi tevékenységet folytatd
oktatdok szama az oktéber 1-jei adat alapjan 8 f6.
A mutaté szamitasa tehat (8 f6 / 106 f6) * 100 = 7,5%.

szama oktober 1-
jén: KRETA vagy az
intézmény sajat
nyilvantartasa.
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Kotelez6en mérendé

Mire hasznalhat6 az

palyazatainak szama
és az elnyert
Osszegek

intézmény tanévrdl tanévre 6sszehasonlitsa.

intézmény milyen aktiv
palyazati
tevékenységet folytat,

milyen modon
illeszkednek a
palyazati célok az
intézmény

célrendszeréhez, a
fenntart6 (szakképzési
centrum) altal

biztositott forrasokon
kivil milyen forrasokat
tud még bevonni a
gazdalkodasaba.

Ssz. szakképzési Szakképzési indikator definidlasa, kiszamitasa indikator, mit mutat Adatforras
indikator meg?
24. | A szakképzd | Az indikator az egy-egy tanévben megnyert palyadzatok Osszegyljtését, felsorolasat | Az indikator | Az intézmény
intézmény  nyertes | teszi sziikségessé. Fontos, hogy az egymast kovetd tanévek Osszedllitott listait az | megmutatja, hogy az | nyilvantartasa.
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1. b. sz melléklet: Szakképz6 intézményi indikatorok gyiijtésére vonatkozo eljarasrend

Utmutat6 az Onértékelési Kézikonyv 8. fejezetében: ,A szakképzd intézmények altal kételezéen mérendé intézményi szakképzési indikatorok felsoroldsa” cimi 6. sz.

tablazatban feltlintetett indikatorok gyljtésére vonatkozé ,eljarasrendet” alakit ki a szakképz6 intézmény.

Az intézmény az indikatorok gy(jtésére vonatkozé ,eljarasrendet” kialakithatja gy, hogy az 6. sz. tablazatot egészitik ki az alabbi médon, vagy a kiegészitd informacidkat
az Onértékelési Kézikdnyv 1. a. sz. mellékletében (Kotelez6en mérendd szakképzési indikatorok részletes leirasa, értelmezési és szamitasi Gtmutatdja) szerepld
indikator-tablazatban tinteti fel.

Szakképzési Sz.akll(e’pze5| AS.ZaI.(k?pzeSI Adatgydjtés P Adatelemzés Adatelemzés Adatforras
S 7 indikator indikator - Adatgyijtés ideje . . a
indikator szama . . . felelése feleldse ideje megnevezése

megnevezése részletezettsége
1.
2.

Az intézmények adatforrasként a mér feltdltdtt adatbazisokat hasznaljak. Az elektronikus adatbazisokhoz (pl. KRETA, KIFIR, ...) valé hozzaférés folyamatat az
intézményeknek szabalyozni sziikséges az intézmény adatkezelési - adatvédelmi szabalyzataval 6sszhangban, példaul az alabbi médon.

Adatforras Jogosultsag Exportalas ideje, helye Az export atadasa

KRETA

SZIR-STAT

KIFIR

Orszagos kompetenciamérés eredményei
Szakképzési kompetenciamérés eredményei
Intézmény éves beszamoldja

Palyakovetési rendszer eredményei
Kétszint(i érettségi szoftver

Vizsgakézpont rendszer

Partneri igény- és elégedettségmérés eredményei
SAP

Palyazati nyilvantartas

76/ 272



2. sz. melléklet: Kapcsolodé folyamatok, indikatorok és partneri mérések hozzarendelése az intézményi Onértékelési
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szempontokhoz

Kapcsol6do folyamatok, indikatorok és partneri mérések hozzarendelése
az intézményi 6nértékelési szempontokhoz?!

Tervezés

Onértékelési

Onértékelési szempont

Kapcsol6do

Kapcsol6do

Indikator indokoltsaga az adott

Kapcsol6d6 partneri

a célok értékelhetoségét.

terilet folyamatok | indikatorok onértékelési szempontnal kérdések
TERVEZES T1 Vi 1 A szakképz6 intézményekkel szemben | dualis képzbhelyek 1
A tervezés tlikrozi | Az intézmény altal kit(izott helyi célok V2 2 megfogalmazott legfontosabb | a végzetteket foglalkoztatd
az intézménynek a | tikrozik az eurépai, orszagos és regionalis 4 eurbpai, orszagos és regionalis | gazdalkodé szervezetek 1
relevans szakképzés-politikai célokat. 5 szakmapolitikai célokat lehet mérni | sz(l6i 2
partnerekkel 9 ezekkel az indikatorokkal. Azt kell | tanuldi 2
kozosen kialakitott 10 megvizsgalni, hogy az intézmény a | oktatdi 1, 2
stratégiai 15 célrendszerében fogalmazott-e meg
jovoképét, és 24 az indikatorral mérheté célokat, és az
egyértelm(ien indikator  trendje a  céloknak
meghatarozott megfelel6en alakul-e.
célokat,
intézkedéseket és
indikatorokat
tartalmaz. T2 V2 oktatdi 1
Az intézmény egyértelmiien V4
meghatarozza a célokat, a célokhoz SZK1
célértékeket rendel, amelyekkel biztositja SZK4

1 Az 6nértékelési szempontok értékelésénél a kapcsolodoé folyamatok relevans részeinek és a kapcsol6do indikatorok relevans részletezettségének a figyelembe vétele

sziikséges.
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Onértékelési

Onértékelési szempont

Kapcsol6do

Kapcsol6do

Indikator indokoltsaga az adott

Kapcsol6d6 partneri

tertilet folyamatok | indikatorok Onértékelési szempontnal kérdések
T3 Vi 2 Az indikatorok eredményei | dualis képzbhelyek 2
Az intézmény a helyi munkaerd-piaci és az V2 4 bizonyithatjak, hogy valéban tervezi-e | a végzetteket foglalkoztatd
egyéni képzési igények meghatarozasa V7 5 a helyi munkaeré-piaci (4, 5, 14) és | gazdalkodé szervezetek 2, 3
érdekében konzultaciot folytat a relevans V8 14 egyéni (2) igények megismerése | szil6i2, 10
partnerekkel. SZK1 érdekében a konzultaciét a [ tanul6i 2
SZK2 partnerekkel az intézmény. oktat6i 15
T4 Vi oktat6i 3
Az intézmény egyértelmien V3 dualis képzbhelyek 3
meghatarozott és atlathaté V4
mindségiranyitasi rendszerrel V5
rendelkezik. Meghatarozza a V7
mindségiranyitas szervezeti kereteit és a T1
mindségiranyitassal kapcsolatos T3
felel6sségi koroket.
T5 Vi 22 Az indikatorok azt tdmaszthatjak ala, | oktatéi 4
Az intézmény bevonja a munkatarsakat az V2 23 hogy az oktatok megfeleld
intézményi célok és tervek kialakitasaba. V8 ismeretekkel,  korszeri  tudassal
SZK1 rendelkeznek-e ahhoz, hogy részt
vegyenek a tervek, célok
kialakitasaban.
T6 Vi 4 Az indikatorok eredményei | tanuléi 1, 2, 3, 11, 19
Az intézmény meghatarozza a partneri V2 5 bizonyithatjak, hogy valéban tervezi-e | szll6i 1, 2, 3, 8, 10, 14, 16
korét és egyuttmikodéseket tervez a V7 14 az egylttmUkodést a partnerekkel az | oktatéi 5, 15
relevans partnerekkel. V8 intézmény. dualis képzdhelyek 4
SZK1 a végzetteket foglalkoztato
SZK2 gazdalkodo szervezetek 3
T7 V6 oktatéi 6, 7
V9
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Onértékelési

Onértékelési szempont

Kapcsol6do

Kapcsol6do

Indikator indokoltsaga az adott

Kapcsol6d6 partneri

tertilet folyamatok | indikatorok Onértékelési szempontnal kérdések
Az intézmény intézkedéseket hataroz meg T2
az adatvédelmi szabalyoknak vald T3

megfelelés biztositasara.

Megvalositas

Onértékelési

Onértékelési szempont

Kapcsol6do

Kapcsol6do

Indikator indokoltsaga az adott 6nértékelési

Kapcsolodo partneri

terdilet folyamatok | indikatorok szempontnal kérdések
MEGVALOSITAS M1 V3 3 Az indikatorok azt bizonyithatjak, hogy [ oktaté6i 8, 10
Az intézmény a | Az intézmény a célok elérése érdekében T1 22 megfelelé szama (3), illetve tudasi (22, 23)
relevans megtervezett tevékenységek T4 23 human erbforrassal, illetve  anyagi
partnerekkel megvalodsitasat a szlkséges eréforrasok 5 24 eréforrassal (24) rendelkezik ahhoz, hogy
egylttmikodésben | elosztasaval biztositja. T6 elérje a céljait.
Osszeallitott T7
terveket a kitlzott
célok clérése | M2 \4 2 Az indikatorok eredményei bizonyithatjak, | dualis képzbhelyek 4,
érdekében Az intézmény az eltervezett intézkedések V8 4 hogy megvalésul az egyluttmikédés a | 5,6,7
megvalésitja. megvaldsitasa érdekében egyértelmien SZK1 5 partnerekkel: a leend6 tanulékkal és |tanuléid, 2, 3,9, 11,
meghatarozott médon tamogatja a szoros SZK2 10 szluleikkel (2), hazai és/vagy kulfoldi | 19
szakmai egylttmikddésen alapulé SZK3 14 munkaeré-piaci partnerekkel (4, 5, 10, 24), | szll6i 1, 3, 8, 10, 14,
partnerségek kialakitasat, kiemelten a 24 illetve milyen formaban alakulnak ki a | 16
dualis képzbhelyekkel torténd partnerségek (14). oktatéi 5, 16, 17
egylttmikodést. a végzetteket
foglalkoztatd
gazdalkodd
szervezetek 3
M3 V8 6 Az indikatorok eredményei bizonyithatjak, | oktat6i 9
Az intézményben a képzési célok elérése V9 7 hogy az oktatok egyuttmikodése | tanuléi 5, 6, 7, 9
érdekében megvalésul az oktatok SZK3 8 megvalosul a tanul6k nevelése-oktatasa- | szil6i 4, 5, 6
egylttmikodése. SZK5 11 képzése, mérésekre valo felkészitése (6, 7,

79/ 272




Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo6 Iskola minéségiranyitasi rendszere

Onértékelési

Onértékelési szempont

Kapcsol6do

Kapcsol6do

Indikator indokoltsaga az adott 6nértékelési

Kapcsol6do partneri

tertilet folyamatok | indikatorok szempontnal kérdések
SZK6 12 8) illetve a vizsgakra vald felkészitéslik
SZK7 18 soran (11, 12), és a sajatos nevelési igényl
19 és hatranyos helyzeti tanulék
felkészitésében (18, 19).
M4 V3 14 Az indikatorok eredményei | oktatéi 10, 11, 12
Az intézményben az intézményi célokkal V9 22 alatdmaszthatjak, hogy  miikddik  a | dudlis képzbhelyek 5,
0sszhangban mikodik az  oktatok SZK3 23 tovabbképzési rendszer (22), illetve egyéb | 6
tovabbképzési rendszere. SZK4 féorumokon is megtorténhet a
tudasmegosztas (14, 23).

M5 Vi 6 Az indikatorok eredményei bizonyithatjak, | oktatéi 9, 13, 14, 18,
A tanul6kdzpontli intézmény szakmai SZK1 7 hogy a tanulék elérik az elvart tanulasi | 20
programja lehetévé teszi a tanuldk, a SZK4 8 eredményt a nevelés-oktatas-képzés (15, | tanuléi 4,5,6,7,8,9,
képzésben részt vevé  személyek SZK5 9 17, 18, 19), a mérések (6, 7), a versenyek | 10, 16
szamara, hogy elérjék az elvart tanulasi SZK7 10 (8), a vizsgak (11, 12) soran, a dobbanté | a végzetteket
eredményeket, valamint hogy aktivan 11 programban és a mihelyiskolaban (ha | foglalkoztato
részt vegyenek a tanulasi folyamatban. 12 relevans 20, 21) illetve a munkaerépiacon | gazdalkodé

15 (9,10). szervezetek 4, 5

17 szil6i 4,5,6,7,9

18 dualis képzbhelyek 8

19

20

21
M6 SZK4 6 Az indikatorok eredményei bizonyithatjak, | tanuléi 8, 9, 10, 12,
Az intézmény érvényes, pontos és SZK6 7 hogy az intézmény megbizhaté értékelési | 13, 16
megbizhaté moddszereket alkalmaz a T3 8 modszereket alkalmaz a nevelés-oktatas- | oktat6i 16, 17, 20
tanulék tanulasi eredményeinek az 9 képzés (15, 17, 18, 19), a mérések (6, 7), a | szul6i 7, 11, 12, 13,
értékelésére. 10 versenyek (8), a vizsgak (11, 12) soran, a | 14

11 dobbanté programban és a miihelyiskolaban
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Onértejz-kelési Onértékelési szempont Kapcsol6do f(a;?c§oléd6 Indikator indokoltsaga az afjott onértékelési Kapcso‘léd‘é partneri
terilet folyamatok | indikatorok szempontnal kérdések
12 (ha relevans 20, 21) illetve a | dualis képzbhelyek 7,
15 munkaerépiacon (9, 10). 8
17
18
19
20
21
M7 SZK1 8 Az indikatorok eredményei | oktatéi 18, 19, 20, 29
Az intézmény Osztbnzi és a digitalis SZK4 11 alatamaszthatjak, hogy az intézmény | tanuléi 10, 14, 15, 16
technolégiak és online tanulasi eszkdzok T1 24 biztositja a digitalis oktatas | dualis képzbhelyek 8,
hasznalataval tamogatja az innovaciot a T4 feltételrendszerét, és a tanulék ennek |9
tanitasi és tanulasi tartalmak, modszerek T6 kovetkeztében rendelkeznek a sikeres | a végzetteket
terén. T7 vizsgakhoz szlkséges digitalis | foglalkoztatd
kompetenciakkal (11), versenyeken | gazdalkodoé
eredményeket  érhetnek el (8). A || szervezetek 6,7
feltételrendszer biztositdsahoz az intézmény | szuléi 7
kihasznalja a palyazati lehetdségeket (24).
Ertékelés

Onértékelési

Onértékelési szempont

Kapcsolodo

Kapcsol6do

Indikator indokoltsaga az adott 6nértékelési

Kapcsolodo partneri

terlilet folyamatok | indikatorok szempontnal kérdések
ERTEKELES E1 \Z! oktat6i 21
Az intézményben | Az intézmény mindségiranyitasi V7
az eredményeket | tevékenysége keretében rendszeres V8

és a folyamatokat | 6nértékelést végez.
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Onértékelési

Onértékelési szempont

Kapcsol6do

Kapcsol6do

Indikator indokoltsaga az adott 6nértékelési

Kapcsol6d6 partneri

tertilet folyamatok | indikatorok szempontnal kérdések
rendszeresen E2 V4 10 Az indikatorok eredményei bizonyithatjak, | oktatéi 22
ellenérzik, Az intézmény az O6nértékelés keretében V7 13 hogy az intézmény az 6nértékelés keretében
értékelik, és ezt | méri és értékeli a stratégiai és a V8 16 Onértékelési ciklusonként legalabb egyszer
mérésekkel mindségcélok megvalosulasat, a méri a  partnereinek  igényét  és
tamasztjak ala. szakképzési indikatorokat, a partnerek elégedettségét (10, 16), illetve
igényét és elégedettségét, a szabalyozott bizonyithatjak a célok teljesitését (13).
folyamatok eredményességét, a
cselekvési terv végrehajtasanak
eredményességét, az oktatoi értékelési
rendszer miikodtetését és
eredményességét.
E3 Vi 10 Az indikator eredményei alatdmaszthatja, | oktatdi 18, 23, 27, 28,
Az intézmény Onértékelése kiterjed az \Z! 24 hogy az intézmény méri és értékeli a tanuldk | 29, 30
intézmény digitalis felkészlltségének és V7 digitalis felkészultségét (10). Az indikator | tanul6i 14, 16, 17, 18
kornyezeti fenntarthatésaganak a SZK1 eredménye bizonyithatja, hogy az intézmény | szuléi 7, 8, 15
felmérésére és értékelésére is. SZK4 digitalis felkészlltségének és a koérnyezeti | dualis képz6helyek 10
T4 fenntarthatésaganak biztositasa érdekében
T6 palyazatokon vesz részt. (24)
T7
E4 Vi 2 Az indikatorok eredményei | oktatéi 14
Az intézményben a stratégiai célok elérése V2 4 alatamaszthatjak, hogy az intézmény a korai | tanul6i 4, 5
érdekében korai jelz6rendszer mikdodik. SZK5 5 iskolaelhagyas  megel6zése  érdekében | szll6i 4, 9, 14, 16
SZK7 6 folyamatosan gydijti a relevans adatokat (11,
T2 7 12, 15, 17), elemzi az eredményeket (6, 7),
11 és céljai alapjan (2, 4, 5) tovabbi korai
12 figyelmeztet6 jelzéseket hataroz meg.
15
17
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Fellilvizsgalat

Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo6 Iskola minéségiranyitasi rendszere

Onértékelési

Onértékelési szempont

Kapcsolodo

Kapcsolodo

Indikator indokoltsaga az adott 6nértékelési

Kapcsolodo partneri

teriilet folyamatok | indikatorok szempontnal kérdések

FELULVIZSGALAT |F1 Vi 14 Az indikéator bizonyithatja, hogy az intézmény | oktatéi 24, 25, 26
(visszacsatolas, Az intézmény az onértékelés és a kiilsod V2 24 a fejlesztések Kkijeldlésébe, a cselekvési | a végzetteket
fejlesztés) értékelés eredményeit megyvitatja a V3 tervek elkészitésébe és végrehajtasaba | foglalkoztatd
Az intézmény relevans partnerekkel, felhasznalja a V4 kulénb6z6 rendezvényeken (14) bevonja a | gazdalkodo
hasznositja az szakmai-pedagoégiai munka folyamatos V5 relevans partnereit. Az indikator | szervezetek 8
értékelés és a fejlesztésére, megfelel6 cselekvési tervet V7 bizonyithatja, hogy az intézmény
felllvizsgalat allit 6ssze és valosit meg. V8 er6forrasokat biztosit a cselekvési tervek
eredményeit, V9 végrehajtasahoz (24).
megvalositja a T1
szlkséges
visszacsatolasokat | F2 Vi
és fejlesztéseket. A felllvizsgalati és visszacsatolasi V2

eljarasok tamogatjak az intézmény V4

tanulészervezetként valé mikoédését, a SZK1

szakmai-pedagogiai fejlesztéseket és

javitjak a tanuldk, a képzésben részt vevd

személyek esélyeit.

F3 va

Az intézmény széles kérben és V6

nyilvdnosan hozzaférhetévé teszi az V8

értékelés és a felllvizsgalat eredményeit. V9
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Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo Iskola minéségiranyitasi
rendszere

Terézv

Technikum és
Szakképzo Iskola

Az oktatok és intézményi vezetok teljesitményértékelésének eszkozei

Modszertani segédanyag a szakképzésben alkalmazott oktatok teljesitményértékelésének
végrehajtasahoz:

https://ikk.hu/p/minoseqgiranyitasi-rendszer-mir

https://api.ikk.hu/storage/uploads/files/ter modszertani ertelemzo segedanyag 2024 12pdfp
df-

1734444095790.pdf? gl=1*jso0on* ga*MTAYODEYNzA1Mi4xNjkxNjcOMzE1* ga K4RN
LHW8G3*czE3OTEWN]EOMDgkbzk4JGcxJHOXNzkxMDYXNDM0JGozNCRsMCRoMA..

3. sz. melléklet: Az oktatéi és intézményi vezetdi teljesitményértékelés

szempontsora
, ; Szempontok Erték 1-6-
Ertékelési teriilet Ertékelési szempont Magyarazat adatfgrrésai igr ¢
S a A tanitott szakmanak, tantargynak
S S megfeleld szakiranyt végzettség
Pedagogiai végzettség Tanari, szakoktatoi végzettség oklevelek,
- bizonyitvanyok,
e 2 s AN Szakmai és pedagégiai | ¢, ooceoan ok
Szakiranyu tovabbképzés tovabbképzések U Ly
Nyelvismeret lgazolt nyelvismeret
’ 5 Megallapitas:
1. Kepze'ttseg » 6: az 5 pontban felsoroltak mellett tovabbi szakiranyu diploma, 6
szakképzettség szakvizsga, tovabbképzések (akkreditalt vagy vallalati kdrnyezetben
toltott vagy egyéb jogszabalyban nevesitett), szakképzésben
hasznosithatd nyelvismeret (az intézmény szamara hasznos tovabbi
kompetenciak);
5: szakirany + pedagogiai végzettség (diploma, szakvizsga);
4: jogszabalyban eldirt szakiranya végzettség, pedagogiai végzettség
nélkil;
3: szakiranyG szakmai végzettség + fels6foku végzettség;
2: kozépfoku szakiranyl végzettség (érettségi) + mestervizsga; 1:
kozépfoku szakiranyu végzettség
Pedagogusként eltoltstt idd Szakmai gyakorlati (oktatoi)
tapasztalat
2 Szakmai Relevans  munkaeré-piaci | Szakiranyt munkaer6-piaci | szakmai onéletrajz 6
" | tapasztalat tapasztalat tapasztalata (KIRA adatok)
Nemzetkozi szakiranyt | Szakiranya gyakorlati vagy
tapasztalat munkaer6-piaci tapasztalat kiilfoldon
Az intézményen belil az intézmény
eredményességére gyakorolt
Szervezeten beliili hatdsa az lfozve,tle.:n . hatasra g szakmalr. :
T T érettségi vizsgatargy sikeres oktatoja,
hatranyos helyzetiiek sikeres e
. tamogatasa, eredményes 9z 1n,te'zmenyljovokep. &
3 IVVIuIIIkaero-plaCI tehetséggondozas, stb.) strateglg alapjﬁlq 6
érték ——| meghatdrozott munkakdri
Keresett, magas munkaerd-piaci| grtékek
értekti  szakma  képviseléje  (pl.
o . nehezen  betolthetd — munkakor
Stratégiai szakteriilet P 7 I
(mérnoktanar), minimalis létszamu
felséfoka  végzett  (matematika,
természettudomanyos tantargy), stb.
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BGSZC
Terézvirosi
Technikum és
Szakképzo Iskola

Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo Iskola minéségiranyitasi

rendszere
tanuloi eredmények
Szakmai  teriilletén  mérhetéen, | (KRETA adatok),
bizonyithatéan eredményes oktato. A | kdzponti mérések,
Pedagogiai eredményesség | tanuldi teljesitményben mérheté a | vizsgaeredmények,
pedagogiai tevékenység hozzaadott | versenyeredmények,
értéke. munkatervek és
beszamolok
Szakmai
észiiltsé L " Bizts kmai tudas jellemzi, ké tanmenetek, (6ratervek
felkeésziiltség Szakiranyaban biztos, ,1 ,o S, Sza alfuda.s Je ?le, epef s s ((?r? ervek),
.. | és kivan is megtjulni, tudasa korszerti | egyéni fejlesztési tervek,
megalapozott, korszert | 2 3 PR It » =
: 2 és naprakész. Szakmai-pedagogiai| oralatogatas, munkaerd-
szakmai tudassal | .. . 2. 2 2 i | i o :
- céljai  elérése érdekében képezi | piaci, dualis partneri
rendelkezik. - z R
Onmagat. visszajelzés
a g Figyelemmel kiséri ¢é épiti a a
A Kkorszerli  ismereteket gy, MIME! Kiser € pzzpi tanmenetek, (6ratervek),
e A ... | tanulasi-tanitasi folyamatba a oo -
beépiti a tanulds-tanitas Aol | - .. | egyéni fejlesztési tervek,
folyamatéba Szakme_ll teriiletének valtozo tartalmat, éralstogaths, munkeerd-
’ az uj ismeretek, a dualis partnerek ?
elvarasait, az altaluk alkalmazott| piaci, duélis partneri
eszkozoket, technologiat, modern | visszajelzés
modszertant alkalmaz.
Tanulasi-tanitasi tevékenysége soran
alkalmazza az olyan korszerii
modszereket, mint a kooperativ
. modszertan, a digitalis tanulas, az
Gyakorlatorientalt, s . . . a1 &a (15
. e . onall6 tanulas, a projektmodszer. | 6ralatogatas, (6ratervek),
tevékenységkozpontu, . : " i . R, foi
. . . Fejleszti a "soft skill" -eket:| egyéni fejlesztési tervek,
tanulasi eredmény alapt o o s
) problémamegoldas, kreativitas, | tanmenetek
modszereket alkalmaz. g, neg
egylittmiikodés, stb. A tanulasi
eredmény eléréshez tudatosan
valasztija meg az eredményes
modszereket.
A tanulasi-tanitasi folyamatban
rendszeresen alkalmazza a digitali A ilE A (78
A o . ¢ d§ e“ N CLE M2 oralatogatas, (6ratervek),
L, . Digitalis eszk6zok, eszkozoket, azokat tudatosan a o L.
szakképzésrelevin modszerek alkalmazéasa edagogiai folyamat céljainak Gl gl e (ERES
s korszerii pedagogial Tolya % tanmenetek
médszertan megfelelGen, rutinszertien
. alkalmazza.
alkalmazisa
A tflqulok’ tan}.lloc,SOp (?rtok A modszereket a tanulok és a tanuld | , . _—
egyéni sziikségletéhez P ,, oralatogatés, (6Oratervek),
g ,, ; .| csoportok  igényeinek,  el6zetes g s -
illeszkedd modszereket ¢és " . a .. | egyéni fejlesztési tervek,
a tudasanak megfelelden valasztja ki,
munkaformékat  alkalmaz| .. - a tanmenetek
. iy . differencialt oktatast alkalmaz.
(pl. differencialt oktatas).
A pedagoégiai folyamathoz valasztja a
A szakképzési tartalomhoz | munkaformakat. A szakképzés | oralatogatas, (6ratervek),
megfeleld munkaformakat | elvardsainak megfeleléen alkalmazza | egyéni fejlesztési tervek,
alkalmaz. a frontalis, csoportos és egyéni | tanmenetek
munkaformakat.
Részt vesz az intézmény | Tananyagot készit tananyagot, amely | munkatervek és
bels6  tananyagfejlesztési | tiikrozi a szakmai korszeriiséget | beszamolok, digitalis
tevékenységében. (tartalom, modszer, digitalizacio). tanyagok, oralatogatas,
Részt vesz az intézményi
dokumentumok Az intézményi tervek elkészitésében | munkatervek,
elkészitésében, a  sajat | részt  vesz;  pedagbgiai  tervei | tanmenetek, (Oratervek),
dokumentumaiban nyomon | 6sszhangban vannak a szakképzés | egyéni fejlesztési tervek,
kovethet6é az Osszhang az | agazati és intézményi céljaival. oralatogatas
intézményi célokkal.
- Pedagogiai  tervei  tanuld-  és
Terv_e zesebenh . ﬁgy eleml?e csoportfokusziak, differenciéltan | tanmenetek, (6ratervek),
veszi a tanul6i igényeket €s . P mod o Py
. ilitle,  tot, o tervezi meg  a pedagogiai | egyéni fejlesztési tervek,
EIEB T dicitalis oktatis modszereit | Olamatokat; terveiben a korszeri (a | oralatogatas, tanul6i
LEeZS & generaciora jellemz6) digitalis oktatés | vélemény

és eszkozeit.

hangsulyosan jelen van.
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Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo Iskola minéségiranyitasi

rendszere

Tervezitevékenységében
szerepet kap a tanulok
motivalasa, motivacidjuk
fejlesztése, épit a tanulok
aktiv részvételére.

Tudatosan tervezi meg a tanulok

motivacidjanak fejlesztését a
feladatok kijelolésével, valtozatos,
figyelmet igényld
munkaszervezéssel. Tervezett

modszerei, munkaformai a tanul6i
aktvitast, a gyakorlatorientalt képzést
tamogatjak.

tanmenetek, (6ratervek),
egyéni fejlesztési tervek,
oralatogatas, tanuloi
vélemény

Tervezésében épit a tanulok
elézetes tudasara, valamint a
dualis képzohelyen szerzett
ismeretekre, tapasztalatokra.

Terveiben figyelembe veszi a tanulok
szakmajat, épit az ezzel kapcsolatos
elézetes tudasukra, és a dualis
képzohelyen megszerzett tudasukra
¢s tapasztalataikra.

tanmenetek, (6ratervek),
egyéni fejlesztési tervek,
oralatogatas, tanuloi,
dualis partneri vélemény

A pedagogiai  folyamathoz

illeszkedve  diagnosztikus, - o ”
. - . . 5 . L oralatogatas, tanuloi
Zq- fejlesztd és Osszegz6 | Ismeri és pedagogiailag tudatosan| , e
Pedagogiai P reny 12 | VElemény, tanuloi
P értékelést  alkalmaz. A | alkalmazza az értékelési . -
értékelés SR 5 eredmények  (KRETA
visszajelzései rendszeresek, | modszereket. elE)
egyértelmiiek, targyilagosak, P
fejleszt6 hatasuak.
A pedagogiai célokhoz, a
SZ,akI‘,l’li?,l programho; S 2] Frigkelési rendszere koherens, a orralatorgatas, tanu101_
képzési és kimeneti Kévetelmenvek alamidn vélemény (szakmai
kovetelményekhez (KKK) me hatérozZtt Pl program és  értékelési
illeszked6 értékelést & ’ gyakorlat osszevetése)
alkalmaz.
oralatogatas, tanuloi
fi il Lyl SN | o i o e g g || COeYy (EETED
ismerteti az elvarasokat a PP program és értékelési
P . az értékelési szempontrendszer. .. :
sziil6kkel, tanulokkal. gyakorlat  dsszevetése),
sziiléi vélemény
- o dualis partneri vélemény,
,A i ,dl.lahs kepzo}}ely Ertékelési rendszerét osszehangolja a | tanuléi vélemény, tanuloi
értékelési gyakorlataval o A e e 2 -
- ... | dudlis képzohely értékelési | eredmények  (KRETA
Osszhangban alakitja dszerével 16
értekelési gyakorlatat renaszerevel. nap 0), .
© ’ vizsgaeredmények,
Ellendrzéseinek,
méréseinek, értékeléseinek | Az értékelés eredményeinek tanulg’)i eredmények
eredményeit  rendszeresen | elemzésével visszacsatol a pedagégiai [ (KRETA naplo),
szakszertien elemzi, | folyamatra  (tartalom,  modszer, | vizsgaecredmények,
felhasznalja ~a  tanulok | munkaforma), annak fejlesztéséhez | kozponti mérések,
fejlesztési  céljainak  és | hasznalja fel. oralatogatas
feladatainak kijelolésében.
Egyittmikodik az  egy
osztal},/ban t.e.l n.1t<,> oktatokkarl, Kiemelten fontos a szakmai oktatok, .
a tantargykoziség megvalo- | . . S, > | munkatervek és
o 2 Bk illetve a kozismereti és a szakmai o,
sitasaban és a tanulok X SRy beszamolok
R p oktatok egytittmiikodése.
személyiségfejlesztése
érdekében.
Tudasat megosztja, és nyitott a
Részt vesz szakmai egytttmiikodésre, | munkatervek és
tudasmegosztasban. tamogatja, segiti kollégainak a beszamolok
munkajat.
A szilokkel vald6  kapcsolat
Egyiittmiikodés fenntartasara  torekszik, ehhez
mas oktatokkal, a haszndlja a digitdlis eszkozoket is
sziilokkel Egyiittmikodik a sziilokkel [ (KRETA, stb.). A tanulok érdekében | munkatervek és
és a gyakorlati és a pedagbgiai munkat | egylittmitkodik a segitd | beszamolok, sziiléi
oktatasi segitd szakemberekkel. munkatarsakkal és szervezetekkel | vélemény
partnerekkel (pszicholégus, iskolaorvos, védond,
gyogypedagogus, szocidlis munkas,
gyamiigyi szakemberek stb.)
Feladatkorének megfeleléen
bekapcsolodik a  palyaorientacios
Aktiv palyaorientaciés | munkaba (rendezvények, | munkatervek és
tevékenységet végez. tarsszervezetekkel, altalanos | beszamolok
iskolakkal, gazdalkodo

Egyiittmiikodik a dualis
képzohelyekkel.

szervezetekkel valo kapcsolattartas)
Részt vesz a dualis partnerekkel
folytatott kommunikacioban,
kapcsolatot tart veliik.

dualis partneri vélemény
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Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzoé Iskola mindségiranyitasi
- rendszere

Terézvirosi
Technikum és
Szakképzo Iskola

A foglalkozasokon és az azon tali

Pedagogiai munkajaban épit | intézményi pedagdgiai munkajaban | munkatervek és
a szocialis tanulasban rejlé | segiti a kozosségépitést, a tanulok [ beszamolok, tanmenetek,
lehetéségekre. egyiittmiikodését, koz0s | oralatogatas

programokat, kirandulasokat szervez.

Személyiségfejlesz | Tamogatja a tanulok 6nalld Epit a tanuloi kreativitasra, jol kezeli

9 t6, csoportvezetdi, | gondolkodésat, a tanuldsi-|a tanuldi soksziniiséget, az egyéni
" | tanulds timogat6é | tanitasi folyamat részévé | otleteket, kezdeményezéseket
tevékenység teszi a tanulok Otleteit, | tiamogatja. Fejleszti a munkaer6piac | munkatervek és
6nallo  kezdeményezéseit, | altal ~ igényelt  kompetencidkat: | beszamolok, tanmenetek,
ezzel tamogatva a | 6nallosag, kreativitas, | oralatogatas
munkavallal6i és a | problémamegoldas, csapatmunka,
vallalkoz6i  kompetenciaik | felel6sségvallalas, érzelmi
fejlesztését. intelligencia, rugalmassag stb.
Szervezo, fejleszto, oktato

tevékenységet végez a projektekben
és a fejlesztésekben. Pl. palyazatok

Aktivan részt vesz | megvalositasa, korszerii szakmai
projektekben,  intézményi | tartalmak, modszertan és a digitalis | munkatervek és
fejlesztésekben, oktatas alkalmazasa, innovativ otletek | beszamolok
innovaciokban. kidolgozasa. Az iskolai élet aktiv
- tagja, nyitott az Gjra, aktivan részt
Inn,ovacws' . vallal az iskola eredményességében, a
10 tevékenység és kiils6 megitélésének alakitasaban.
" | szakmai : Y, ™
elkitelezettsé Szakmai kapcsolatai tamogatjak,
g Kiils6-belsd szakmai | segitik és Osztonzik a pedagdgiai a
g =, | munkatervek és
kapcsolatrendszerrel munkajanak fejlesztését. beszimolok
rendelkezik. Elhivatottsag  jellemzi iskolai
munkajat.
LT ez e Tl ap realisan G el ,
illeszkedve tudatosan tervezi | ..~ A : munkatervek és
- .. | tisztaban van értékeivel, nyitott annak . .
szakmai munkajat, oktatoi beszamolok

fejlesztésére.

karrierjét.
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rendszere

4. sz. melléklet: Alkalmazott silyszorzok az oktatoi értékelés soran

Ertékelési teriilet Erték 1-6-ig Silyszorzo | Stilyozott pontszam
1. Képzettség - szakképzettség 6 3 18
2. Szakmai tapasztalat 6 4 24
3. Munkaeré-piaci érték 6 8 48
4. Szakmai felkésziiltség 6 11 66
A szakképzésrelevans
5. korszerii modszertan 6 18 108
alkalmazasa
6. Pedagégiai tervezés 6 9 54
7. Pedagégiai értékelés 6 10 60

Egyiittmiikodés mas
oktatokkal, a sziilokkel
és a gyakorlati oktatasi
partnerekkel

Személyiségfejleszto,
9. csoportvezetoi, tanulas 6 15 90
tamogato tevékenység

Innovacios tevékenység és

1 szakmai elkotelezettség

60 100 600
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5. sz. melléklet: Az igazgatoi értékelési rendszer szempontrendszere

Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo Iskola minéségiranyitasi

rendszere

Az alabbi tablazat az igazgatoi értékelési rendszer szempontjai mellett (a 4-10. értékelési
terlilet esetén) tartalmazza az intézményi ¢és az intézményvezetdi Onértékelés

szempontjaira vald hivatkozast, segitve az igazgatd adott értékelési teriileten végzett
munkajanak pontosabb megitélését.

Az intézményi és intézményvezetdi értékelés szempontrendszerének (lisd Onértékelési
Kézikonyv 69. oldal 9. sz. tdblazat: Intézményi onértékelési szempontsor, 172. oldal 11.

sz. melléklet: Intézményvezetdi onértékelési szempontsor) adott jeldlésli szempontjait
jelentik az alabbi tablazat kapcsolddod onértékelési szempontok elnevezésti oszlopaban
hasznalt betli-szdm kombinaciok.

érték

Stratégiai szakteriilet,
vezetdi szerep

Keresett, magas munkaer6-piaci értékii
szakma képvisel6je. Szakmai
végzettsége kapcsolodik az intézmény
szakmai profiljahoz.

alapjan meghatarozott
munkakori értékek

Ertékelési PR ] Szempontok Erték 1-6-
teriilet Ertékelési szempont Magyarazat adatforrésai ig
A tanitott szakmanak, tantargynak
Szakiranyl végzettség megfeleld szakiranyu végzettség,
vezet6i munkakorhoz eldirt végzettség
e, ) . e i oklevelek,
Pedagogiai végzettség Tanari, szakoktatoi végzettség bizonyitvényok, 6
e, Szakmai, pedagégiai, vezetdi tantisitvanyok
Szakiranya tovabbképzés e
Nyelvismeret lgazolt nyelvismeret
Képzettség - I\/-Iegé'lvla';')it,és: L :
szakképzettség 6: az 5 'tulrtovabbl szal.(lrranyu dlp!oma, ‘szz.ihszsga, -
tovabbképzések (akkreditalt vagy vallalati kornyezetben toltott vagy
egyéb jogszabalyban nevesitett), szakképzésben hasznosithatod
nyelvismeret (az intézmény szamara hasznos tovabbi
kompetenciak);
5: szakiranyu + pedagogiai végzettség (diploma, szakvizsga);
% 4: jogszabalyban eldirt szakiranyu végzettség, pedagogiai
£ végzettség nélkiil;
) 3: szakiranyu szakmai végzettség + felséfoku végzettség;
b 2: kozépfoku szakiranyu végzettség (érettségi) + mestervizsga;
% 1: kozépfoku szakiranyl végzettség
= Pedagogusként eltoltStt | o\ 114i gvakorlati (oktatéi), azon beliil
= id6, azon beliil vezet6i
b= tapasztalat vezetdi tapasztalat
, &R Az oktatoi palyara szakiranyt
Szakmai ijﬁg;sés::];::g?u munkaerd-piaci tapasztalattal érkezd szakmai onéletrajz 6
tapasztalat munkaerd-piaci oktatok, vezetok szakiranyu gyakorlati | (KIRA adatok)
ta asztalatp ideje. Munkaer6piacon, oktatasiranyitoi
P tertileten szerzett vezet6i tapasztalat.
Nemzetkozi szakiranya ; : PR
tapasztalat A fenti gyakorlati tapasztalat kiilfoldon
Szervezeten beliili hatasa S ] o S Boreny
oy st Az intézményen beliil az intézmény
az intézményi . Bt .
a , .. | eredményességére gyakorolt kozvetlen .
eredmenyessegre, vezetol naitien az lntezmenyl
Munkaeré-piaci | Szerepe jOVOkép és stratégia 6
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tervezési
Biztos szakmai tudas, onképzés dokumentumok,
e e e Jelle,mzn kepes” és kész is ,megujulm, ) munlfateryck és
. tudasa korszerii és naprakész. Szakmai | beszamolok,
" megalapozott, Korszerti. : e s . . AL ot
Szakmai Szakmai-pedasbeiai céliai | & vezet6i ismereteit fejleszti. tovabbképzési 6
felkésziiltség | 220 o) DOCABOBIA COURN | yreoiként hatdrozottan képviseli az | program, oktatoi
elérése érdekében képzi P PP NP e
SnmacAt intézmény pedagogiai céljait, értékeit,a | vélemények,
gat. kollégaknak iranyt mutat és tamogatast | munkaerd-piaci,
ad. dualis partneri
visszajelzések
Figyelemmel kiséri és informaciot tervezési
AKkorszerti ismeretek biztosit a munkatarsaknak, timogatjaa | dokumentumok,
beépitését segiti és szakmai teriiletnek megfelel6 valtozo oktatoi vélemények,
tamogatja a tanulas- tartalmak és a dualis partneri elvarasok | munkaeré-piaci,
tanitas folyamataba. beépitését a tanulasi-tanitasi dualis partneri
folyamatba. visszajelzések
Szakmai munkajat realisan értékeli,
Szakmai céljaihoz tisztaban van értékeivel, nyitottannak | tervezési
illeszkedve tudatosan fejlesztésére. Biztos szakmai tudas dokumentumok,
tervezi szakmai munkajat, | jellemzi a korszer(i pedagogia és a oktatdi vélemények,
oktatoi és vezet6i helyzetfiiggd vezetés teriiletén. dualis partneri
Kkarrierjét. Szakmai és vezet6i tudasat jol visszajelzések
alkalmazza a gyakorlatban.
Iranyitja és részt vallal a
célok meghatarozasaban
(eurdpai, orszagos,
agazati, regionalis
célokkal dsszhangban Vezetéi munkajaban érvényesiil a
meghatarozott intézményi | folyamatos minGségfejlesztés logikaja | tervezési
szakképzési célrendszer). | (PDCA logika). Ismeri, és a tervezési dokumentumok,
Részt vesz a dokumentumok tartalmazzak ezeketa | munkatervek és
mindségiranyitasi célokat, melyek alapjan a beszamolok
rendszer, az onértékelés fejlesztéseket megtervezi.
és az oktatoi értékelés
rendszerének
kialakitasaban,
mitkodtetésében.
A gyakorlatban a megvalositas soran
& O g tamogatja a célok elérését, a célok és a
Biztositja, tAmogatja a . , S
o A kialakitott intézményi gyakorlat
korszerii szakmai X g
” egymassal koherensek. Vezetként .
tartalmak, a modszertan o " . munkatervek és
n L . elkotelezett a korszerti pedagogiai P o
és a digitalis oktatas & el Z .| beszamolok, oktato6i
PRSP gyakorlat megvalositasaban. Tamogatja | """,
alkalmazésat. Irdnyitja az S— - vélemények
, o a korszerii modszerek alkalmazasat,
oktatok pedagogiai s a .
,, mérési eredményekre tdmaszkodva
tervez6 munkajat. . B o 2 .
fejleszti az intézmény modszertani
kultarajat.
Vezetdéi munkajaval
0sztonzi €s tAmogatja a Vezet6i munkajaban segiti a
szocialis tanulasban rejlé | k6zosségépitést, a tanulok tanuléi vélemények
lehetéségeket, az oktatok | egyiittmiikodését. Elvarja az oktatok D VSEIIIE S
O Kl S fP . z oktatoi vélemények
. kozosségépitd, személyiségfejlesztd, egyénre szabott
Pedagégiai személyiségfejlesztd pedagodgiai munkajat.
TO !yam?mk tevékenységét. 6
iranyitasa

Iranyitja a szakmai és
kozismereti oktatok
egyiittmiikodését,
értékelési rendszeriik
Osszehangolasat. El6segiti
az egyiittmiikodést a
szakmai oktatok és a
dualis képzbhely kozott, a
szakmai tartalom, a
korszeri médszertan és az
Osszehangolt értékelési
rendszer teriiletén.

A kozismereti és szakmai képzés
egylittmiikodését biztositja a megfeleld
szervezeti keretek miikodtetésével,
szakmai tdmogatast nyujt a dualis
partnerekkel valo képzési
egylittmiikodéshez.

munkatervek,
beszamolok, oktatoi
és dualis partneri
vélemények
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Iranyitja a korszeri
tanuloi mérések
alkalmazasat. Méri és
értékeli a tanulasi
folyamat
eredményességét. A korai
jelzdrendszer eredményeit
felhasznalja a szakmai-
pedagogiai munka
fejlesztéséhez.

A tanuldi mérési rendszer kialakitasat
¢és alkalmazasat iranyitja.
Szisztematikusan méri és értékeli a
célok teljestilését, és az azokban
meghatarozott feladatok
eredményességét. Felhasznalja a kiilsd
mérés eredményeit és az intézményi
meérési feladatokat tAmogatja.

munkatervek és
beszamolok,
tovabbképzési
program, beiskolazasi
terv, mérési
dokumentumok

Valtozasok
kezelése

A jovokeép, a célok
megfogalmazasa és a
feladatok tanévekre
bontasa soran figyelembe
veszi az intézmény Kiilsé
és bels6 komyezetét, a
folyamatban 1év6 és
varhaté munkaer6-piaci
valtozasokat.

Kialakitja és miikodteti az - intézmény
jovobeni lehetdségeit, iranyait
befolyasolo, meghatarozo -
informaciok, adatok gytijtésének és
elemzésének, feldolgozasanak
rendszerét.

munkatervek és
beszamolok,
intézményi
alapdokumentumok,
felettes vezetoi és
fenntartoi interjii

Képes a valtoztatas
folyamatat hatékonyan
megtervezni, végrehajtani
és értékelni, amelynek
soran felhasznalja a
mindségiranyitasi
rendszer miikodtetésének
eredményeit. Alkalmazza
a tanulo szervezetté valas
elvét és gyakorlatat.

A vezetd 6sztonzi, engedi,
és szivesen befogadja a
tanitas-tanulas
eredményesebbé tételére
iranyulo
kezdeményezéseket,
innovaciokat,
fejlesztéseket. Tamogatja
a bels6 tudasmegosztast.

Részt vesz a szakképzést érintd helyi
igények elemzésének folyamataban.
Folyamatosan informalja kollégait és
az intézmény partnereit a megjelend
valtozasokrol, lehet6séget biztosit
szamukra az 6nallo
informacioszerzésre (konferenciak,
eldadasok, egyéb forrasok), és reagal a
feltart igényekre.

mindségiranyitasi
dokumentumok,
intézményi
értékelések,
értekezletek
jegyzokonyvei,
munkatervek és
beszamolok,
tovabbképzési
program, beiskolazasi
terv

Folyamatosan nyomon
koveti és értékeli a célok
megvalosulasat, a mérési

rendszgr eredmenyelt., aZ | A7 ertekelések méréseken, konkrét minGségiranyitasi
elemzéseket bemutatja lemzé lapulnak 1 dokumentumok,
artnereinek © S G e Sl intézményi
P ’ bevonja munkatarsait, partnereit. A ot 12
Rendszeresen o et o értékelések,
a mérés eredményeit felhasznalja az n

meghatarozza az Y . értekezletek
A PO intézmény szakmai munkajanak . P .
intézmény erdsségeit és R s . z jegyz6konyvei,

engeségeit, fejlesztendd R (9 Eie < munkatervek és
gyengesegets, 1ej megalapozasara. .
teriileteit, ehhez beszamolok
felhasznalja a belso és
kiils6 intézményértékelés
eredményeit.

mindségiranyitasi

£\ meresi eredmenyele | A7 eves, féléves értékelésck dokumentumok,

ppat torve 8- eredményei nyomon kovethetok a .
feliilvizsgalja, korrigalja a . e - " beszamolok,
célokat, fejleszti az _fejlesztem ter_vekben, 2 Lol oy intézmeényi
! id6szak terveiben, azok koherensen alapdokumentumok,

szakmai munkajat.

illeszkednek egymashoz.

felettes vezetdi és
fenntartoi interjii

Alkalmazott
kommunikécios csatornak

Atgondolt, szervezett kommunikécios
rendszert miikodtet, tajékoztatast,
értekezletet tart, elektronikus
csatornakat hasznal.

felettes vezet6i és
fenntart6i interju,
intézményi
kommunikacios
csatornak,
értekezletek
jegyzokonyvei,
digitalis feliiletek
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Oktatok, szilok, tanulok tajékoztatasat

oktatoi, tanuldi és
dualis partneri
vélemények, felettes

N rendzereson seabilyosotiay ik, | Y67e101 6 Fenmtaréi |6
kommuniKacié | pyformacioszolgaltatés, p ’ Y .. ... | interjt, intézményi
re s \ Részt vesz a naprakész kommunikécids o,
tajékoztatas . X " kommunikacios
megjelenés (honlap, sajto) ;
. fr s Y . csatornak,
biztositasaban, egyéb tajékoztatasi ;
T et s értekezletek
formak miikodtetésében. . o .
jegyzokonyvei,
digitalis feliiletek
Vezetdéi munkdjaval kapcsolatban
szamit munkatarsai véleményére, felettes vezet6i és
Az intézmény képviselete | rendszeres és szervezett kapcsolatot tart | fenntartéi interja,
a belso és a kiilsé az intézményi kozosségekkel. Kiilsé oktatoi, tanuloi és
partnerek tekintetében kapcsolatait az intézmény érdekében dualis partneri
végzett nyitott, konstruktiv vélemények
kapcsolatrendszer jellemzi.
SZMSZ,
munkatervek és
R 13 , P Differencial6 értékelési rendszert beszamolok,
Atlathato ellendrzési pragp S PR
rendszert mitkédet miikodtetnek az intézményben, az értékelési
.. . elvarasok és az értékelések atlathatok dokumentumok,
azonositja az erésségeket, | , PR S g s
. PO ¢és koherensek. Az oktatoi értékelés mindségiranyitasi
a fejlesztend? tertileteket, 7 o . 2
; . . . kiemelt célja a fejlesztés, amelyhez dokumentumok,
tamogatja a fejlesztéseket. o o A 25 e
. vezetdi tamogatast ad. oktatoi vélemények,
Oktatog munka felettes vezetdi és
ellendrzése, fenntartoi interjii
e A munkatérsak ellendrzése, értékelése | értékelési 6
téjm oeatisa Iranyitja és delegalja az rendszeres, amelybe bevonja dokumentumok,
g ellendrzési, értékelési vezetotarsait. Az értékelések adatokon | oktatoi vélemények,
feladatokat. alapulnak, a visszajelzések korrektek, | felettes vezetdi és
targyszertiek. fenntartoi interjii
Tisztaban van munkatarsai munkatervek,
Téamogatja az oktatoi erésségeivel, bevonja és tamogatja 6ket | tovabbképzési
értékelésen alapulo egyéni | az intézményi fejlesztések és az egyéni | program, beiskolazasi
cselekvési terveket. fejlédési (karrier) lehetdség terv, oktatoi
kihasznalasaban. vélemények
Tamogatja a team munkat, hatékonyan
Szerepet vallal az miikodtet iskolai oktatoi kozosségeket, ;
& o B P - gy munkatervek és
intézményi szamit a munkajukra. Vezetdként P o
R o 5 . i beszamolok, oktatoi
kapcsolatrendszer tdmogatja és elvarja az oktatoi véleménvyek
fejlesztésében. egylittmiikodést, 6 maga is része az Y
iskolai kozosségnek.
Ismeri az intézmény partneri korét, SIS, Gl
. B B VR ] dokumentumok,
részt vesz a partnerek képviseldivel és felottes vezelsi és
Egyiittmikodik a a partnereket képvisel6 szervezetekkel e
. A et . | fenntartdi interju,
partnerekkel (tanulok, (pl. kamara, gyakorlati képzést folytato - o
R X - P oktatoi, tanuloi és
szilok, fenntarto, dualis partnerek, munkaerd-piaci o .
- - . , dualis partneri
tarsszervezetek, dualis szervezetek, végzetteket alkalmazo véleménvek. véozett
Kapcsolatrends | képzési partnerek, munkaadok) val6 kapcsolattartasban. 1nYex, veg
tanulok és az Oket 6

zer miikodtetése

munkaerdpiac).

Vezetéként kiemelten kezeli a dualis

képzési partnerekkel vald alkalmazq
-y munkaadok
egytittmiikodést. Ao
véleménye
SZMSZ, értékelési
& a : dokumentumok,
B T Az intézmény munkéjaba bevonja e
A pozitiv kép L a felettes vezetdi és
AL VAR partnereit mind a tervezés, a e
kialakitasaval és a meavalositas. az értékelés és a fenntartoi interju,
folyamatos d ; oktat6i és dudlis

kapcsolattartassal célja a
helyi munkaerépiac
igényeinek kielégitése.

fejlesztések inditasa teriiletén. Aktivan
és kezdeményezen vesz részt az
intézmény imazsanak alakitasaban, a
palyaorientacios tevékenységben.

partneri vélemények,
végzett tanulok és az
Oket alkalmazo
munkaadok
véleménye

Aktivan részt vesz az
intézményi
fejlesztésekben,
projektekben.

Vezetdéi munkdjaban kreativ és
kezdeményez0, az intézmény céljaihoz
illeszkedden iranyitja a fejlesztd
tevékenységeket.

palyazatok,
intézményi fejlesztési
tervek, munka-tervek
és beszamolok,
felettes vezetdi és
fenntartoi interju
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Innovacio,
iskola
menedzselése

Biztositja az intézmény
miikodéséhez sziikséges
humén - és
infrastrukturalis
eréforrasokat.
Elkotelezettséget mutat az
intézmény tervszeri
digitalis fejlesztése irant,
szervezi a digitalis
innovacio folyamatat.

Részvételével az er6forrasok elemzése
az intézményi céloknak megfelelden
torténik. Az eréforrasok értékelésének
eredményeit a képzési kinalat, a
képzési tartalmak, a hatékony id6- és
er6forras felhasznalas érdekében
hasznaljak fel.

palyazatok,
intézményi fejlesztési
tervek, oktatoi, dualis
partneri vélemények

Biztonsagos intézményi
kornyezetet biztosit.
Biztositja a biztonsagos
adatkezelés és
adattovabbitas rendjét, a
kozérdeki adatok

Hataskorének megfelelen megszervezi
az intézmény, mint létesitmény és a
hasznalt eszk6zok biztonsagos
miikodtetését (pl. tanmihelyek,
sportlétesitmények eszkozei, IKT-
eszk0zok, taneszk6zok). Figyelmbe
veszi a kornyezettudatossag alapelvét,

munkatervek és
beszamolok,
palyazatok, oktatoi
vélemények

nyilvanossagat. torekszik a fenntarthatosagi
kovetelmények betartasara.
eredményességi €s
A gazdalkodas teriiletén képviseli a hatékonysagi
koryezettudatos, takarékos mutatok,
megoldasokat. Hatékonyan hasznalja koltségvetési-,
Hatékony gazdalkodas fel az intézményi eréforrasokat a célok | palyazati adatok,

elérése érdekében. Torekszik a
gazdasagos mikodtetésre, kihasznalja
az intézmény bevételi lehetGségeit.

munkatervek és
beszamolok,
fejlesztési tervek,
palyazatok
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6. sz. melléklet: Alkalmazott silyszorzok az igazgatoi (vezet6i) értékelés soran

Ertékelési teriilet Erték 1-6-ig | Sulyszorzo Sulyoz?tt

pontszam
1. Képzettség - szakképzettség 6 3 18
2. Szakmai tapasztalat 6 4 24
3. Munkaerd-piaci érték 6 8 48
4. Szakmai felkésziiltség 6 10 60
5. Pedagogiai folyamatok iranyitasa 6 14 84
6. Valtozasok kezelése 6 14 84
7. Vezet6i kommunikacié 6 10 60

Oktatéi munka ellendrzése, értékelése,
8. . . . n 6 12 72
fejlesztések tamogatasa

9. Kapcsolatrendszer miikodtetése 6 9 54
10. Innovacio, iskola menedzselése 6 16 96
100 600
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Az oktatoi ¢és intézményi vezetoi teljesitményértékelés vonatkozo modszertani eszkozei,
sablonjai

7. sz. melléklet: Mintadokumentum az egyeztetéshez az oktatéi értékelés eredményérdl

Egyeztetés az oktatéi értékelés eredményérol

Oktato neve:

Ertékelés idépontja:

Ertékelési teriilet Erték 1-6-ig

Képzettség - szakképzettség

Szakmai tapasztalat

Munkaerd-piaci érték

Szakmai felkésziiltség

A szakképzés-relevans korszerli modszertan alkalmazasa

Pedagogiai tervezés

Pedagogiai értékelés

Egytittmiikodés mas oktatokkal, a sziilokkel és a gyakorlati oktatasi partnerekkel

Személyiségfejlesztd, csoportvezetdi, tanulds tdmogato tevékenység

Innovacids tevékenység és szakmai elkotelezettség

Erodsségek:

Fejlesztendo teriiletek:

Oktat6 megjegyzése:

Datum:

igazgato oktato
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8. sz. melléklet: Oktatoi teljesitmény egyéni nyilvantart6 lapja oktatéi értékeléshez

Versenyeken valé részvétel

202.../202....tanév

........................ (oktaté név)

Verseny Idopont Tantargy/évfolyam Erintett Elért
megnevezése tanulok eredmény
szama
Palyaorientacios tevékenység
Esemény Idépont Helyszin Ellatott feladat
megnevezése

Tanuloknak szervezett esemény, kirandulas

Esemény
Megnevezése

Idépont Tantargy/évfolyam

Erintett tanulok
létszama
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Tovabbképzés, tanfolyam a szakképzési torvényben eldirt oktatoi tovabbképzéseken kiviil

Tovabbképzés Képzés szervezije Idépont Idépont/Kreditpont
megnevezeése
Kelt: Budapest, 202........ €V i hénap ......... nap

igazgatohelyettes

oktatd
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nasze rendszere

Terézvirosi
Technikum és
Szakképzo Iskol

9. sz. melléklet: Oralatogatasi jegyzokonyv oktatéi értékeléshez

Oralatogaté neve:

Oriét tartd pedagogus neve:

Osztaly:

Tantargy:

Tananyag:

Id6pont:

Ertékskala: 4= kiemelkedd, 3= jo, atlagos, 2= gyenge, 1= nem megfeleld; n.,r.= nem relevéans

1. Célok, feladatok megvalositasa

1. 1. Az 6ra tananyaga idGardnyosan megegyezik a tantervvel €s a tanmenettel

—_
[\

. A tananyag feldolgozés sordan a meglévd taneszkzok hasznalata

1. 3. Az 6ra feladatai alkalmasak az egyéni képességfejlesztésre

1. 4. A tanitasi ora kellden elokészitett és szervezett (6ravazlat, szemléltetés)

1. 5. Atanitasi 6ra célja megvaldsult

2. Tanulésiranyitas, modszertan

N
[a—

. A pedagogus kérdései/ utasitasai szakszertiek, érthetoek.

2. 2. Az 6réan érvényesll a tanar iranyitd szerepe

2. 3. Az ora tevékenység- €s €lménykozponth

2. 4. A tanitasi modszerek, munkaformék megfelelnek az ora céljanak, anyaganak

2.5. A pedagbgus oktatasi modszerei differencialtak
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2.6. A pedagdgus oktatasi modszerei a helyzetnek megfeleldek

2.7. A pedagdgus oktatasi modszerei tanuldsi eredmény alapuak

2.8. A tanul6i munkaformdk megfelelnek a feladatoknak ¢és az életkori
sajatossagoknak

2.9. A szemléltetoeszk6zok hasznélata szakszerii és eredményes

3. Motivalas

3. 1. A tanér fel tudja kelteni a tanulok érdeklédését

3. 2. A tanar pozitiv élmények biztositasaval 6sztonzi a tanulokat

3. 3. Az 6ra légkore batoritd, segitd

3. 4. A tanar-didk kommunikacidban jellemz6 a tanar moderatori szerepvallalasa

3. 5. A feladatok tartalma, jellege segiti a figyelem fenntartasat, és a koncentraciot

4. A tanora felépitése, idéaranyai

4. 1. A tanodra id6beosztasa segiti a feladatok eredményes elvégzését

4. 2. A tanora végén a tanulok eljutottak az 0 ismeretek rendszerezéséhez és
rogzitéséhez

5. Munkakultura

5. 1. A tanuldk 6nalldak a feladatok elvégzésében

5. 2. A tanuldk fegyelmezettek az 6ran

5. 3. A tanul6k tobbsége aktivan vesz részt az 6ran

5. 4. Jellemz6 az egyénre szabott segitségnyujtas
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5.5. A fluzetvezetés esztétikus, tartalma attekintheto

6. Ellenorzés, értékelés

6. 1. Ertékelési gyakorlatat a pedagégiai célok, a tantervi kovetelmények, illetve a
KKK alapjan alakitja ki.

6. 2. Az értékelésnél a tanar tiszteletben tartja a tanul6i személyiséget

6. 3. A tanar folyamatosan ellendrzi, értékeli a tanulok munkadjat, az eredményeket
felhasznalja.

6. 4. Az egyénre szabott értékelés jellemzi az orat, rendszeres a nem érdemjegyben
megnyilvanul6 visszajelzés

6.5. Az értékelés 6sztdonzd, batoritod, fejlesztd hatasu

6.6. Jellemzd az 6ran a nyugodt, 6szinte 1égkor

Eszrevételek, javaslatok:

Osszesitett értékelés:

Datum:

orat latogato vezetd orat tartd pedagogus
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10. sz. melléklet: Mintadokumentum az egyeztetéshez az intézményi vezetdi értékelés

eredményérol

Egyeztetés az intézményi vezet6i értékelés eredményérol

Intézményi vezetd neve:

Ertékelés idépontja:

Ertékelési teriilet

Erték 1-6-ig

Képzettség - szakképzettség

Szakmai tapasztalat

Munkaerd-piaci érték

Szakmai felkésziiltség

Pedagbgiai folyamatok iranyitasa

Valtozasok kezelése

Vezet6i kommunikacio

Oktatoi munka ellendrzése, értékelése, fejlesztések tamogatasa

Kapcsolatrendszer mikodtetése

Innovacio, iskola menedzselése

Erosségek:

Fejlesztendo teriiletek:

Intézményi vezeté megjegyzése:

Datum:

igazgato féigazgato
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11. sz. melléklet: Cselekvési terv oktatoi értékeléshez

A 20......... évi oktatdi teljesitményértékelés alapjan
Oktato6 neve:
Fejlesztendo tertilet:

Fejlesztési cél:

Sorsz. Feladat Id6tartam Hatarid6 Modszer Elvart eredmény

Kelt:

A cselekvési tervben foglaltakat végrehajtom, az elvart eredmény elérése érdekében az intézményem vezetését folyamatosan tajékoztatom:

A cselekvési tervben foglaltakkal egyetértek:

r

Az igazgat6 a cselekvési terv nyomon kovetéséért az alabbi személyt jeloli meg: L
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12. sz. melléklet: Cselekvési terv sablon igazgatohelyettesi értékeléshez

A 20.... évi oktatoi (vezet6i) teljesitményértékelés alapjan
Igazgatohelyettes neve:
Fejlesztendo teriilet:

Fejlesztési cél:

Sorsz. Feladat Id6tartam Hatarid6 Modszer Elvart eredmény

A cselekvési tervben foglaltakkal egyetértek:

igazgato
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13.sz. melléklet: Az oktatoi teljesitményértékelés soran alkalmazandé partneri
méroeszkozok

Tanuloi kérdoiv az oktato értékeléséhez
Kérjiik, gondold végig és értékeld, hogy a felsorolt allitasok koziil melyik milyen mértékben igaz.
Vélaszd ki a véleményedet tiikr6z6 értéket (a legordiilé menii segitségével) 0 és 4 kozott, ahol:
teljesen igaz = 4
altalaban igaz = 3
tobbnyire nem igaz = 2
egyaltalan nemigaz =1
nincs informaciom = 0. A ,,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!

Pontos valaszaid segitenek abban, hogy oktatéd munkajara vonatkozéan a véleményedet
megismerjiik. Segitdé kozremiikodésedet koszonijiik.

(Dualis képzbhely: az a vallalkozas, ahol a szakmat tanulod szakképzési munkaszerzédéssel.)

(01472 (o Y0 (==

1. Ev elején a tantargya oktatisanak megkezdésekor vagy egy-egy projekt elétt ismerteti az
elvarasokat a sziilokkel, tanulokkal.

2. A tanulok értékelése kovetkezetes, fejleszto hatasu.

3. Tervezésében figyelembe veszi a tanul6i igényeket és adottsagokat, a tehetséges tanuloknak
fejlodési lehetdséget biztosit, a lemarado tanulokat igyekszik felzarkoztatni.

4. Oktato-neveld munkajaban szerepet kap a tanulok motivalasa, épit a tanulok tevékeny részvételére.

5. Tervezésében épit a tanuldk eldzetes tudasara, valamint a dualis képzOhelyen szerzett
ismeretekre, tapasztalatokra.

6. A tanitasi orakon hasznalja a digitalis oktatas modszereit és eszkozeit (pl. szakmara
jellemzo szoftverek vagy szamitogép, okostelefon).

7. A tanitasi 6rakon figyelembe veszi a tanulok szakmajat, a dualis képzéhely szerepét.

8. Feleltetésnél, dolgozatirasnal mindig ismerteti az elvarasokat, amelyek segitenek
felkésziilni a vizsgara.

9. Teljesithet6 kovetelményeket timaszt, és aszerint értékel.

10. A hazi feladatokat, a tanuléi munkakat rendszeresen ellendrzi és értékeli, a
visszajelzései egyértelmiiek, targyilagosak, fejleszt hatastak.
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Intézményi folyamatmodell folyamatainak szabalyozasa

14. sz. melléklet: Folyamatszabalyozas sablon — tablazatos forma

FOLYAMAT NEVE

FOLYAMAT CELJA

ELVART EREDMENY

FOLYAMATGAZDA

KAPCSOLODO

BEVEZETES IDOPONTJA

No. Tevékenységek Felelds Ko6zremiikodo Hataridé Bemend Keletkezo Ellendrzés,
/idétartam (felhasznalt) dokumentum értékelés
dokumentum

Megjegyzések, kiegészitések:
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Vezetési-iranyitasi folyamatok

15.sz. melléklet: Vezetési-iranyitasi folyamatok

4.1. Vezetési-iranyitdsi folyamat-teriilet

Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo6 Iskola minéségiranyitasi rendszere

Folyamat neve

V1. Stratégiai tervezés

Folyamat célja

Az intézmény mikodésének eredményességének javitdsa, a valtozasok hatdsainak idében torténd felismerése

Elvart eredmény

A miikddés eredményességét elosegitdé mindségeélok kitlizése

Folyamatgazda

Igazgato

Bevezetés idépontja

2023. szeptember O1.

A Bemend Kimend P
Srsz. Tevékenységek Felelds Kézremiikodé Hataridg (felhasznalt) ) Ellenorzes,
. 1n (keletkezo értekelés
/idétartam dokumentum
dokumentum)
L Helyzetelemzés- Igazgatd Ig.helyettesek minden év junius | Jogszabalyok Helyzetelemzés | Igazgatd
E.t“i‘ti%t‘?“ ’terl Munkakoz. 15-ig Fenntart6i modositott 1g.helyettesek
l,a a ‘as,aTl? > B eldirasok dokumentumok
valtoztatasi igényének vezetOk
meghatarozasa Intézményi
dokumentumok
(Munkaterv,
SZMSZ,
Szakmai
Program stb.)
2. Dokumentumok alapjan Igazgatd Igazgato- Minden év Erintett Elkésziilt Igazgato
stratégiai tervezet helyettesek mius 30 szabalyozok stratégiai
készitése Jjuntus 54, tervezet
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listaja, el6zetes
tervezet

Oktatdi értekezleten a Igazgato Oktatoi testiilet Minden év Elkésziilt Megvitatott Igazgato

tervezet bemutatésa, tus 28 stratégiai stratégiai
3. | megvitatasa, augusztus co. tervezet tervezet

véleményezése

Dontés: vitara bocsathato-e? Ha, igen, tovabb a 4. pont, ha nem, vissza a 2. pontra
4 Végleges javaslat Igazgato Oktatoi testiilet Minden év Dontés ¢és a Véleményezett Igazgato

elkészitése auousztus 31 stratégiai stratégiai

ugusztu ' tervezet tervezet
Dontés: ha nem keriil elfogadasra a stratégiai tervezet, akkor ujraindul a folyamat a 2. ponttdl, ha elfogadasra keriil, folytatodik az 5. ponttal
Igazgato Igazgato- Minden év Véleményezett Elfogadott Igazgato
5 Stratégiai terv elfogadésa helyettesek augusztus 31, stratégiai stratégiai terv
) tervezet
Intézkedési terv készitése | Igazgato Igazgato- Minden év Elfogadott Intézkedési terv | Igazgatod
0j 501 stratégiai terv

6. az uj strat’egla helyettesek szeptember 1. g

alkalmazasara

Intézkedési terv Igazgato Igazgato- Minden év Intézkedési terv | Elkésziilt mért Igazgato
v végrehajtasa helyettesek szeptember eleje eredmények
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Intézkedési terv Igazgato Igazgato- Minden év Elkésziilt mért Meért Igazgato
8. Vegrehajt,?s?n’ak, helyettesek szeptember eleje eredmények eg?drTlen}’fek
megfeleloségének kiértékelése
ellendrzése
Dontés az intézkedési Igazgato Igazgato- Minden év Meért Megfeleldségi Igazgatd
terv végrehajtasanak helyettesek eredmények elemzés
9. | megfelelsségérs] szeptember kiértékelése
kozepe
Dontés: ha nem megfeleld, akkor ujraindul a folyamat a 6. ponttdl, ha elfogadasra keriil folytatodik a 10. ponttal
10. Megfeleldség esetén Igazgato Igazgato- Minden év Megfeleldségi | Végleges Igazgato
P 1 I3 JORPE
st’ra‘{eglalr t’erv helyettesek szeptember elemzés stratégiai terv
veglegesitese kbzepe
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Folyamat neve V2. Tanévi tervezés
Folyamat célja A tanévi miikodés megtervezése
Elvart eredmény Zokkendmentes tanév
Folyamatgazda Igazgato
Bevezetés idopontja 2023. szeptember 01.
(e Bemend Kimené P
Srsz. Tevékenységek Felelés Kozremiikidé Hatarido (felhasznalf) . Ellenérzés,
.1y (keletkez6 értékelés
/idétartam dokumentum
dokumentum)
Inditand6 osztalyok Igazgato BGSZC Minden tanévet tanévet megel6z6 KIFIR BGSZC
1 (kdvetkez6 tanév) megel6zé év év oktober 20. dokumentum
' e 2 oktober 20.
megtervezese €s
engedélyeztetése
2 Inditand6 osztalyok Igazgato BGSzZC Minden év KIFIR végleges hatarozatok BGSZC
' véglegesitése augusztus 31. felvételi lista
Elézetes Igazgato Igazgato Minden év Aktualis év KRETA — BGSZC
3 tantargyfelosztés (helyettesek) jénius tantargyfelosztasa "ffe;ntaigy-
Programtantervek closzias
KKK és NAT
4 Human er6forras Igazgato BGSzC Minden év Szakmai Allashirdetések | BGSZC
' tervezése augusztus onéletrajzok
5 Munkaterv el6készitése | BGSZC Igazgato Minden év sablon alapjan Munkaterv BGSZC
' (sablon) (helyettesek) augusztus
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Tanév tervezet Igazgato Munkakozosségv | Minden év tanév rendjérol tanév helyi
6 elkészitése ezetok, oktatok augusztus vége sz016 rendelet, rendje
' (alakulo tervezett
értekezlet) programok
Feln6ttképzési osztalyok | 1g. helyettesek Titkarsag Minden év Jelentkezési lapok, | Beiratkozasi lap | Igazgatd
7. inditasa augusztus 29. csatolt
dokumentumok
Human er6forras Igazgatd Gazdasagi Minden év Szakmai Allashirdetések | BGSZC
8. tervezése a lgyintézo augusztus 30. onéletrajzok
felnottképzés miatt
Munkaterv elkészitése Igazgato Munkak6zosségv | Minden év Aktuélis év Munkaterv BGSzZC
ezetok, oktatok augusztus vége/ beszdmoloja,
9. szeptember eleje | oktatoi és mk.
beszamolok és
munkaterveik
Végleges Igazgato Igazgato Minden év KRETA — BGSZC
10. tant’argy’felosztas (helyettesek) augusztus 31. Tantargy-
elkészitése felosztas
11. | DONTES: ha
elfogadasra keriil, akkor
a 12. pont kovetkezik,
ha nem akkor a 10. pont
Orarend elkészitése Igazgato Ig. helyettesek Minden év Tantargyfelosztas Orarend Igazgato
12. szeptember 1. és orarendi
feltételek
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El6z6 tanév Osztalyfonokok,
bizonyitvanyainak, , Osztalyfonoki ) ) ) o, , ,
i . Igazgatd w Minden év Bizonyitvanyok, Kész, lezart Ig. helyettesek
torzslapjainak munkakdzosség . L
Ty ) augusztus 31. torzslapok dokumentacio

13. zaradékoldsa vezetd

El6z6 tanév Igazgato Munkakozosségv | Minden év El6z6 tanév Beszamolo BGSzZC
14. beszamolojanak ezetdk, oktatok augusztus 31. munkaterve

véglegesitése

KRETA ¢l6z6 tanév Igazgatd Ig. helyettesek Minden év gyakorlat esetén , Kréta Igazgatd
15. zardsa, Uj tanév Rendszergazda szeptember 1. nyari gyakorlat

megnyitasa igazolasok

KRETA havi zérasanak | Igazgato Ig. helyettesek Minden év Kréta Igazgato
16. beallitasa szeptember 1.

KRETA orarend Ig. helyettesek Ig. helyettesek Minden év Orarend a Igazgato
7| rogzitése szeptember 1. KRETA-ban

KRETA adatok Igazgato Osztalyfénokok Minden év tanulok adatlapjai, | Pontos adatok a | Igazgatd
18. ellendrzése, (helyettesek) ¢s iskolatitkar szeptember 15. igazolvanyai KRETA-ban

aktualizalasa
19 Tanmenetek elkészitése | 1g. helyettesek Oktatok Minden év NAT és KKK Tanmenet Ig. helyettesek

: ¢s véglegesitése szeptember 15. Programtervek

Tanévi tervezési Igazgato Munkakozosségv | Adott tanév junius | KRETA rendszer Javaslat a Igazgatd

20 folyamat feliilvizsgalata | (helyettesek) ezetok 30. adatai, tanév kovetkezo
' tervezet tanévi tervezésre
dokumentuma
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Folyamat neve

V3. Emberi eréforrasok menedzselése (kivalasztasi és betanitasi rend miikodtetése, tovabbképzési rendszer
miikodtetése)

Folyamat célja

A megfelelé munkavallalo kivalasztisa, beilleszkedésének segitése

Elvart eredmény

A munkavallal6 szakmai munkajat megfelelé szinvonalon és jo kbzérzettel végezze

Folyamatgazda

Igazgato

Bevezetés idopontja

2023. szeptember 01.

(e an Bemend Kimend P
Srsz. Tevékenységek Felelés | Kozremikods | Hatarido (felhasznalt) ) Ellenorzes,
/iddtartam dokumentum (keletkezo érickelés
dokumentum)
1. Helyzetelemzés, allapotfelmérés | Vezetdség Oktatoi testiilet | folyamatos | Tantargyfelosztas, e-mailek BGSzC
jogszabalyi hattér
2. Jelzés a fenntartonak az 0j Igazgato Centrum folyamatos | Tantargyfelosztas e-mailek BGSzC
munkavallalora vonatkozo .
C orarend
igényrol
3. Foigazgatoi dontés az Centrum Igazgato folyamatos e-mailek
alkalmazas sziikségességérol foigazgato
4. Allaspalyézat kiirasa Igazgato Rendszergazda 1 honap allaspalyazat BGSzC
5. Beérkezo palyazatok fogadasa, Igazgato VezetOség 1 hénap szakmai Onéletrajz hatarozatok, igazgatd
értékelése emailek
6. Allasinterju megtartasa Igazgato VezetOség 2 hét szakmai Onéletrajz hatarozatok, igazgato
emailek
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7. Dontés a megfelelésrol Igazgato Vezetdség 2 hét Jogszabalyi hattér hatarozatok, BGSzC
emailek
8. Az igazgato javaslatot tesz az Igazgato BGSzZC Jogszabalyi hattér BGSzC
alkalmazasra .
VezetOseg
munkatigy
9. A Centrum vezet6sége dont az Centrum munkatigy Igazgato
alkalmazasrol vezetdsége
10. a | Pozitiv dontés esetén munkakori | Igazgato Uzemorvos Jogszabalyi hattér alkalmassagi Vezetoség
alkalmassagi vizsgalat
10. b | Negativ dontés esetén 6. pont Igazgatd Rendszergazda Vezetbség
11. Szerzédéskotés, alkalmazas, Igazgato BGSZC munkaszerzddés, | BGSZC
probaidé meghatarozasa, munkatigy munkakdri
munkakori leiras készitése, . . leiras, munka és
munka és tlizvédelmi oktatas 1gazgato tlizvédelmi
oktatasrol alairas
12. Munkaba allas, mentoralas VezetOség Oktatoi testiilet | 3 honap munkaszerzédés Igazgato
13. Az igazgat6 dont a Igazgato Vezetdség 3 hénap munkaszerzddés BGSzZC
véglegesitésrol
14. Javaslat a Igazgato Centrum 3 hénap munkaszerzddés e-mailek BGSzZC
foigazgatonak/kancellarnak a s
foglalkoztatas véglegesitésérol/ vezetosege
megsziintetésérol

113/ 272



Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo6 Iskola minéségiranyitasi rendszere

BGSZC
Terézvarosi

Szakmai-képzési folyamatok

16.sz. melléklet: Szakmai-képzési folyamatok

Folyamat neve SZK1. Szakmai-képzési tervezés
Folyamat célja Az intézmény képzéseinek kialakitdsa megfeleljen a helyzetelemzésbdl ado6do igényeknek véltozaskdvetd modon.
Elvart eredmény Az intézményi célokhoz igazodd jol miikddo képzési struktura, képzések inditasa
Folyamatgazda Igazgatd, szakmai igazgatohelyettes
Bevezetés idopontja 2023. szeptember 01.
(e Bemend Kimené P
Srsz. Tevékenységek Felelds Kézremiikodg | Tatarido (felhasznalt) ) Ellenorzes,
oy (keletkezd értékelés
/idétartam dokumentum
dokumentum)
1. Helyzetelemzés: a Igazgato, Munkako6zosség | Teljes tanév, | Jogszabalyok, Beiskolazasi terv | BGSZC
fenntartd / szakképzési Ig.helyettesek vezetok I1. félév NSZFH Képzési mar masodik
centrum (iskolai) képzési Oktatdi tosil majusi Jegyzéke, Statisztikai | félév elbtt
kinalatanak és a tatortestulet | ataridével adatok, )
o i . A BGSZC altal
munkaerdpiaci szereplok Fenntartoi et g g g
. . i kikiildott képzési
igényeinek, elvarasainak, célkitiizések, drive t4bl4
0sszhangja megvalosul-e Beiskolazasi rlvle ’ta azat
eredmények, kitoltése
Vizsgaeredmények,
Munkaerdpiaci
helyzet elemzése,
péalyakovetés,
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Dontés az induld BGSzC Igazgato szeptember BGSzC
képzések osztalyainak vége
szamarol
A KKK-k, PTT-k, Igazgato Oktatoi testiilet Teljes tanév KKK-k, PTT-k, Igazgato,
kozismereti. kozismereti
kerettantervek, szakmai kerettantervek,
program attekintése szakmai program
Infrastruktara, human Vezetoség Oktatoi testiilet | Minden év Végzettségek, Igazgato,
er6forras feliilvizsgalata majus tovabbképzési BGSZC
dokumentumok
Dualis partnerek Szakmai Vezet6ség folyamatos Egytittmikodési BGSzC
felkutatasa, partneri lista | ig.helyettes szerz6dés,
frissitése
Dualis partnerrel k6z0s Szakmai Oktatoi testiilet | Minden év IKK-k és PTT-k Szakmai Program | Vezetdség,
képzési ig.helyettes majus tkozd
épzési program g.hely ju vonatkozo BGSZC

kidolgozasa részeinek

valtoztatasa,

digitalis és

modszertani

dokumentumok

Képzési Program
Hianyzo Szakmai Vezetdség, Minden év tovabbképzési Vezetdség,
infrastrukturalisképzési ig.helyettes Oktatoi testiilet | majus igények,

s s 1A s BGSzC

hattér felmérése allashirdetések
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5Db A dualis partner vallalt Szakmai szakmai oktatok | Minden év digitalis és VezetOség,
kotelezettségel, ig.helyettes majus modszertani
tananyagrészek, stb. dokumentumok, BGSZC
szerz6dések
5.¢C Az oktatoi Vezetdség Oktatoi testiilet, | Minden év Vezetdseg
egyiuttmiikodés dualis partner majus
megtervezése a
kozismereti oktatok, a
szakmai oktatok €s a
dualis képzbéhelyek
oktatoi kozott
6. Koz0os értékelési rendszer | Szakmai szakmai oktatok | Bevezetést meglévo értékelési Uj értékelési Vezetdség
és az egyiittmiikodés ig.helyettes megel6z6 rendszer rendszer, Szakmai
feltételeinek kialakitasa tanév vége feliilvizsgalata Program
vonatkozo
részének
valtoztatasa
7. Tanév elékészitése, Igazgato, Igazgatohelyette | Minden év Jogszabalyi hattér, Orarend BGSZC
Orarend, egyiittmiikodés ) sek szeptember IKK és PTT,
megtervezése 'Szakmal 01. Centrum iranyelvei
ig.helyettes
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Folyamat neve

SZK2. Palyaorientacio, beiskoldzas, tanuloi felvétel

Folyamat célja

Intézményi tanuldi 1étszam ndvelése, a beiskolazési eredmények javulasa

Elvart eredmény

A meghirdetett osztalyokban a maximalis osztalylétszam feltoltése

Folyamatgazda

Igazgato

Bevezetés idopontja

2023. szeptember O1.

Bemeno Kimeno P
Srsz. Tevékenységek Felelos Ko6zremiikodo Hataridé (felhasznalt) . , errlorz,e >
/idétartam dokumentum (keletkezo éreckelés
dokumentum)
Minden év . Helyzetelemzési
1.1. Hel 1 & I 0 Ig.hel k Kré 4 . .. I :
elyzetelemzés gazgato g.helyettese szeptember 15, réta adatbazis jegyzokonyy gazgato
1. p .
, . Inditani kivant
A 9. Evfolyamra, a | 1.2 Igazgato Ig.helyettesek Minden év llfére;)"h]zluillis dgazatok és Igazgato
13. évfolyamra, a | Toryesgs: agazatok, £AZE g-nety oktober 31. <ePZOBCLY 1étszamok £azg
felnéttképzésre 16tszamok teenyel dokumentuma
torténo
beiskolazas
1.3. Igazgato Fenntarté Minden év Drive tablazat Drive tabldzat a EG ool 5
, , gazg november 30. dontéssel O1gazgato
Engedélyeztetés .
Igazgato
2. 2.1. Ig. helyettesek Minden év Tanév rendje- Beiskolazasi Igazgato
PalyaorleI}tacms Palyaorientacios feladatok | 1g. Beiskolazdsi augusztus vége | ilitemezés r’nunkakozosseg 1g.helyettesek
tevékenységek meghatarozasa az adott munkakoz ¢ves munkaterve
> helyettesek PR
tanévre vezetd, oktatok
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BGSZC
Terézvirosi
Technikum és
Szakképzo Iskol

29 Ig. Hirdetések, Valasz e-mailek,
helyettesek . _ ) meghivok, borzek listaja )
Palyavalasztasi borzéken Oktatok Minden év ielentkezési Igazgato
A Beisk ! Beiskolizasi
valo reszvetel munk.akéz szept 1- 1apol_<, tancy munkakoz lg. helyettesek
' nov. 30. rendje '
vezetd beszamolo
2.3. Valasz e-mailek,
Palyavalasztasi sziil6i Igazgato Oktatdk Minden év Altalanos iskolak ?sllt((z)%th{oltits?;t'é Igazgato
. o J
ertekezletek szept.1.- meghivoi . . Ig. helyettesek
o Beiskolazasi
januar.15. munkakéz.
beszamolo
2.4. Ig. Ig. helyettesek Minden év Tanév rendje Tovabbtanulasi | Igazgatd
Nyilt napok, helyettesek Rendszergazda szept. vege:- Kisokos Ig. helyettesek
nyilt 6rak szervezése Beiskolazasi E?V' cv.Jjan. BeiSkOIé'ZéSi
munkakoz. 0zepe munlfakoz’.
vezetO, oktatok beszamolo
2.5. Ig. szakmai Minden év Tanév rendje A dualis Igazgat6
Palyaorientacids nap helyettesek gyakgrlatos, , dprilis eleje A dudlis partnerek kész Ig. helyettesek
veégzos tanulok, listaja
dualis partnerek listaja e
Kkénzéhelvek Beiskolazasi
cpzohelye mk. beszamol6
2.6. Igazgaté Minden év jun. | Beisk. Igazgatoi éves Igazgatd
, ) o 30-ig munkakozosség | beszamolo
Eves palyaorientacios Oktatoi testiilet o beszamolé
tevékenységek értékelése Tanévzar6
értekezleten
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3.

Marketing
tevékenység

Elfogadott
agazatok, kodok

3.1. Igazgato listdja Igazgatd
Papiralapt kiadvanyok,
szorolapok Osszeallitasa

lg. helyettesek

Minden év

Rendszergazda szeptember

Beisk. munka- | vege

kozosség vez.
3.2 Ig. helyettesek

- , folyamatos/ Hirek, . ,
Iskolai honlap Igazgatd Rendszergazda heti frissités események, fotok Iskolai honlap Igazgato
aktualizalasa
3.3. Ig. Ig. helyettesek folyamatos/ Fotok, szakmak, Social Media Igazgatd
Social Media/ Facebook, helyettesek Rendszergazda heti 2 6ra ?:semretnty’ek megjelenések
ismertetése

Instragram stb. oldalak Oktatoi testiilet
kezelése
3.4. Ig. Ig. helyettesek Minden év Informaciok az Prezentacio, Igazgat6
Iskolai vided, prezentacio helyettesek Rendszergazda sz’eptember OktatOt,t ) vided
elkészitése vége szakmakrol
3.5. Ig. Rendszergazda | folyamatos Adatbazisok Tajékoztato e- Igazgato
Internetes helyettesek Beiskolazasi mailek, posztok
kapcsolatfelvétel mk. vezetd
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4.

Felvételi eljaras

4.1 Igazgato Rendszergazda | Minden év Excel tablazat KIFIR online Igazgatd
Tanulméanyi teriiletek ElftOber feliilet
rogzitése a KIFIR ozepe
rendszerben
4.2.
Felvételi thickogtatd — Rendszergazda | Minden év Felvételi KIFIRonline |
elvetelt tayckoztato gazg oktéber ho tajekoztatd feliilet £azg
elkészitése és feltdltése a
KIFIR-be
4.3. Igazgatd Rendszergazda | Minden év Felvételi Honlap Igazgatd
Felvételi tajékoztatd oktober ho tajékoztatd bejegyzés
kozzététele az intézményi
honlapon
4.4, Minden év Felvételi lapok
Y febr. kozepe
A felvételi lapok Iskolatitkar Iskolatitkar P Igazgato
Osszegylijtése
A tanév rendje
4.5, Igazgato 9. helyettesek E;gg:ftben Felvételi lapok Hatarozatok Igazgato
Tanuloi felvétel elbiralasa Fejleszté idspontig
pedagdgus
4.6. Igazgatd Minden év Felvételi lapok Ideiglenes Igazgatd
Ideiglenes felvételi Igazgato Ig. helyettesek MArcius felvételi jegyzek
kozepe

jegyz€ék nyilvanossa tétele
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4.7. Igazgato Rendszergazda | Minden év Felvételi lapok Végleges Igazgato
Végleges felvételi jegyzek dprilis h6 felveteli jegyzek | prszc
nyilvanossa tétele (honlap)
4.8. Igazgat6 Iskolatitkér Minden év Felvételi jegyzék | Hatarozatok Igazgatd
Tanulok értesitése helyettesek aprilis vége (postai levél, e-
S|kefes/s,|,kertelen Iskolatitkar mail)
felvételrol
4.9. Igazgato Igazgato Minden év Felvételi jegyzek, | Tajékoztatd Igazgato
Rendkiviili felvételi nelyetiesek, | MAusIuntus | Teezett level,
e o osztalylista
eljaras meghirdetése Iskolatitkar anlap ’
bejegyzés
Dontés:
Feltoltottiik a
létszamot: a 4.10.
pont kovetkezik,
nem toltottik fel: a
4.9. rendkiviili
felvételi eljaras
kovetkezik
4.10. Igazgato Igazgatd Minden év Tajékoztato levél | Feljegyzés, Igazgato,
Téjékoztaté szilsi Of6i helyettesek Jhu’musb Jelenléti iv
értekezlet a leendo 9. munkakéz. Leend6 onapban
évfolyamnak vezetd osztalyfonokok
Iskolatitkar
5.1. Igazgatd Oktatoi testiilet | A tanév rendje | Felvételi jegyzék, | Tanuloi lgazgatd
5 helyettesek Iskolatitkar rendeletben Tervezett adatlapok
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Beiratkozas Beiratkozas a leend6 9. Kiadott osz.talyhstfa,
. napokon Beiratkozashoz
évfolyamnak o
szikséges
dokumentumok,
Tajékoztato levél
5.2. Igazgato Oktatoi testiilet | Ugyeleti Tervezett Tanuloi Igazgatd
Pétbeiratkozis helyettesek Iskolatitkar napok osz.talyhst’a, adatlapok
. Beiratkozashoz
megszervezése 1
szikséges
dokumentumok,
5.3 Iskolatitkar Iskolatitkér Minden év Tanév rendje Beirasi naplo Igazgato,
Beirasi napl6 elkészitése ?;gusztus 31-
54. Igazgato Intézmény- Mnden év Tanév rendje Osztalynapld Igazgato,
Tanulék adatainak vezetés iszeptember 1- r}rl-e-lladel naplo
rogzitése a KRETABAN Iskolatitkar 9 orzsiap
Tanul6i adatlap
6. Igazgato Oktatotoi Minden év Beiskolazasi Igazgatdi éves Igazgato
. (e testiilet tanév vége munkakdz. éves beszamolo
Beiskolazasi aud. 31 beszimolé
eljaras értékelése (aug. 31.) ©szamolo
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Folyamat neve

SZK3. Oktatéok szakmai-képzési egyiittmiikodése

Folyamat célja

Az oktatok egyiittmiikddése az oktatas szinvonalanak emelésével

Elvart eredmény

Az oktatok hatékony szakmai-képzési egyiittmiikodése az intézményen beliil és mas intézmények oktatoival

Folyamatgazda

Igazgatd

Bevezetés idopontja

2023. szeptember 01.

Bemeno Kimeno P
Srsz. Tevékenységek Felelés Kozremiikodo Hatarido (felhasznalt) Y i el}orz,e: 5
1 (keletkezo értékelés
/idétartam dokumentum
dokumentum)
1 Intézményi (belsd)
' egyiittmiikodések
A Centrum intézményen
beliili (belsd) lg. helyettesek _ ,
ot . Munkakéz Minden év ) , \ . . \
11 egylttmiiko-desi Igazgatd Kovetelmények és Feljegyzés Igazgatd
kdvetelményének vezetbk augusztus 31. egylittmtkodési terv
megismerése
Vezetdi elvarasok, célok, Aktualizalt
1.2. feladatok Igazgatéd Oktatoi testiilet | Minden év egyiittmiikodési Eves iskolai Igazgaté
megfogalmazasa, az szeptember 10. | teriiletek, foru- mok | munkaterv
egylttmikodés listaja

123 /272



BGSZC
Terézvarosi

Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo6 Iskola minéségiranyitasi rendszere

tartalmanak meghataro-
z4sa és rogzitése

13, | Bevittmikodesi keretek | npynicaisy cints totlep | VIR €Y HelyzelielemZéSi Munkakéz.

o kialakitasa R Oktatoi testiilet jegyzékonyv, Igazgato

A szakmai-képzési egyiitt
miikddések
megval(’)sitésa’ nyomon Minden év ok- Jo gyak0r|at0k

1.4. kévetése, Igazgatod Ig. helyettesek tober 1.- jinius | Eves munkaterv leirasa, Fejlesztések )
. 30. megfogalmazasa Igazgato
jo gyakorlatok
megosztasa
A szakmai-képzési egyiitt Szakmai
miikodések
megvaldsulasanak ) ) . képzési egyiittmii-

1.5. értékelése Minden év forg’y ak(l):rlfiltok sek kodések megva-

’ janius 30. (tanév elraEa, leJ esztese 16sulasanak
tapasztalatok Igazgatd Oktatoi testiilet | zaro értekezlet | Megogaimazasa értékelése Igazgatd
megfogalmazasa, keretében) ,
. (Eves beszamolo)

rogzitese

5 Intézménykozi (kiils6)

' egyiittmiikodések

A Centrum Kovetelmények és
intézménykozi (kiilso) Igazgatd Ig. helyettesek Minden év egyiittmitkodési Feljegyzés Igazgatd

X egytttmiikodési Munkakéz augusztus terv
kdvetelményének 31
megismerése vezetok
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Feljegyzé
A Centrum dltal Jeyzes,
szervezett szakmai Igazgato L Adott Jelenléti iv, )
29 napokon, forumokon, Oktatoi testiilet ) Meghivo (a szakmai Proiektfelad Igazgato
i . rendezvény i rojextfeladat
rendezvényeken valo 45 . napprogramja) BGSZC
részvétel \doponga Fotdédokumen-
mentacio
Intézménykdzi (Centrum 1
o . , Intézménykdzi
intézmények mas 1. helvettesek A tanév alatt munkatervek
23 intézmények oktatoival Igazgatod hglﬁnkgkéz folyamatosan iitemtervek ’
vald) kapcsolatfelvétel, ) (rendszeres _ ’ Feljegyzések lgazgatd
et . vezetok St e projekt tervek,
egylittmiikodési lehetdsé- 1d6kozonként) .
versenynaptar
gek
Dualis képzési hellyel Ig.helyettesek Osztalyfénokok | A gyakorlat KKK, PTT, KRETA adatok, Igazgatd
24 Lortenoleﬁy;ltt’tmuk()des, Dudlis partnerck :cdfje ala;[t Szakmai program, foglalkozasi naplo Ig.helyettesek
apcsolattartas olyamatosan tanmenetek,
tanév rendje
szménykozi (kiilsé Minden év Feljegyzések ,
Intézménykozi (kiilso) i jegy Eves iskolai Tgazgatd
egyiittmikddések Igazgato Oktatoi testiilet Jt L Fejlesztések beszamolo
25 értékelése, Sérigli‘elilaer tO megfogalmazasa
tapasztalatok keretében)
megfogalmazasa,
rogzitése
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Folyamat neve

SZK4. Modszertani kultiira és eszkoztar miikodtetése, fejlesztése

Folyamat célja

Maodszertani sokszinliség, élménykdzpontu tanitds, kulcskompetenciak fejlesztése, motivacio fenntartasa

Elvart eredmény

Tanul6i hatékonysag novelése, a lemorzsolddas csokkentése

Folyamatgazda

Altalanos igazgato-helyettes

Bevezetés idopontja

2023. szeptember O1.

(e Bemend Kimend P
Srsz. Tevékenységek Felelés Kozremiikodé Hatarido (felhasznalt) ) Ellenorzes,
1 (keletkez6 értékelés
/idétartam dokumentum
dokumentum)

1. Osztalyonkénti/csoporton | Altalanos Oktatoi testiilet Minden tanév osztaly- és Osztalyonkénti/ Igazgato
kénti és tantargyankénti ig.helyettes Rendszergazda szeptember 1. csoportnaplok, csoportonkénti és Ig
Classroom-ok frissitése hete d}akc?k e-mail tantargyankénti helyettesek

cimei Classroom-ok
elkésziilnek: az év
soran kiadasra keriild
hazi feladatok és orai
tananyag, gyakorlo
feladatainak
gyljtéhelyeként

2. Beadando hazi feladatok | Rendszergazda Oktatok Minden tanév osztalynaplok, Osztalyonkénti Igazgato.
Classroom-jainak szeptember 1. diakok e-mail projektfeladat Ig
létrehozasa hete cimei Clatssrs)om —ok helyettesek

elkésziilnek
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Az iskolai L. és II. féléves | Igazgato Oktatdi testiilet | minden tanév osztalynaplok, Osztalyonkénti Igazgatd
projektfeladatok helyettes Rendszergazda szeptember 2. diakok e-mail projekt feladatok Ig
feltoltése hataridd hete és februar cimei elkésziilnek és h elly ettesek
megjeloléssel a utolso hete, bekeriilnek
Projektfeladat valamint aprilis feladatként a
Classroomok-ba utolso hete Projektfeladat
Classroomba
Az elkésziilt 1. és I1. Osztalyfonok Oktatok minden tanév osztalynaplok, Osztalyonkénti Igazgato
féléves beadando hazi novemberkdzepe | didkok e-mail projekt feladatok lg.
feladatok megoldasainak és marcius utolsd | cimei elkésziilnek és helyettesek
feltoltése hataridore hete, valamint bekeriilnek
majus elso feladatonként a
hetének utolso Projektfeladat
tanitasi napja Classroomba a
Portfoliohoz
felhasznalhato
anyagok
gyljteményének
szinesitéséhez
A Projektfeladat Rendszergazda Rendszergazda, | Minden év Projektfeladat Biztonsagi mentés az | Igazgatd
Classroom anyaganak Ig.helyettesek janius 30-ig Classroom elkésziilt Ig
mentése anyaga Projektfeladatokrol | eII yettesek
A projektfeladat Rendszergazda Rendszergazda, | Minden év Projektfeladat Projektfeladat Igazgato
Classroomok archivélasa Ig.helyettesek junius 30-ig Classroom Classroom Ig
anyaga archivalasra keriil hel.yettesek
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Tamogato és eroforras folyamatok

17.sz. melléklet: Tamogatoé és eroforras folyamatok

Folyamat neve T1. Gazdasagi eréforrasok biztositasa, beszerzési tevékenység miikodtetése
Folyamat célja Eszk6z0k beszerzése, szolgaltatasok igénybevétele az oktatds mindségének fenntartasa, fejlesztése érdekében
Elvart eredmény Az oktatas mindségének fenntartdsa, fejlesztése eszk6zok és szolgéltatdsok beszerzésnek tdmogatisaval
Folyamatgazda Igazgatd
Bevezetés idopontja 2023. szeptember 01.
Bemeno Kimeno P
Srsz. Tevékenységek Felelds Ko6zremiikodo Hataridé (felhasznalt) Y , errlorz,e >
/iddtartam dokumentum (keletkezo érickelés
dokumentum)
1. A beszerzési igény Igazgato Igazgatohelyettesek | azonnal a e-mail-es
iy .y beszerzési igény o
felmertilése Munkak6zosség- 1 tajékoztatas
felmeriilésekor

vezetdk, Oktatok,
Gazd. ligyintézo,
Gondnok, takaritok

Rendszergazda,
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2. Beszerzés atgondolasa Igazgato Igazgato- a beszerzési igény | e-mail-es valasz e-mail
helyettesek indokoltsagatol és | | ,
L . L tajékoztatas
gazdasagi a beszerzési
ligyintézo hatarido6tol
fliggben
3. Arajanlatok bekérése Gazdasagi Igazgato a beszerzési e-mail-es arajanlat(ok) Igazgatd
ligyintézo I t' dontéstol tajékoztatas,
hg?Zg?[ o « szamitott 5 vélasz e-mail
elyetiese munkanap
4. Arajanlat kivalasztdsa Igazgato Igazgato- az arajanlatok arajanlat(ok) beszerzésre BGSZC
helyettesek beérkezésétol kivalasztott
szamitott 3 arajanlat
munkanap
5. Beszerzési igény Gazdasagi a kivalasztast beszerzésre beszerzési Igazgatd
feltoltése a webes igyintéz6 kovetd kivalasztott igény
feliiletre munkanap arajanlat munkaanyaga
6. A beszerzési igény Igazgato a kivalasztast beszerzési bekiildott BGSzZC
feltoltésének kovetd igény beszerzési
igazgato altali munkanap munkaanyaga igény
jovahagyasa
1. Beszerzés vezetOk altali Kancellar, bekiildott a vezetok BGSZC
jovahagyasa Foéigazgato, beszerzési altal
Gazdasagi vezet6 igény jovahagyott
beszerzési
igény
8. Kotelezettség Igazgatd A BGSZC a vezetdk altal kotelezettség- BGSzZC
véllalds- helyi vezetdi altali jovahagyott vallalas
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beszerzésnél jovahagyast beszerzési
koveté munkanap igény
9. Kotelezettségvallalas — BGSzC a vezetdk altal kotelezettségva | BGSZC
kozponti beszerzésnél jovahagyott llalas
beszerzési
igény
10. Megrendelés Gazdasagi a jovahagyast arajanlat (ok), megrendelés Igazgatd
ugymtezo kovetd kotelezettségva
munkanap ,
llalas
11. Megrendelés Gazdasagi Gazdasagi megrendelés megrendelés Igazgatd
visszaigazolasa és tarsasag ligyintézo visszaigazolas,
dijbekérd A g
megkiildése dijbekérd
12. Dijbekérd Gazdasagi dijbekérd dijbekérd iktatott Igazgato
tovabbitasa a igyintéz6 beérzésétdl tovabbitas
BGSZC-be szamitott 2
munkanap
13. A megrendelt Gazdasagi Teriiletgazda a megrendelés, teljesités- Igazgato
termékek beérkezése és | ligyintéz6 megrendelésben szallitolevél igazolas
atvétele, a szolgaltatas vallalt hatarid6 dijbekéro
megvalosulasa
Dontés: ha megvalésul
tovabb a 14-es ponttal,
amennyiben nem,
vissza a 10-es pontra.
14. Szamla beérkezése Gazdasagi Gazdasagi teljesités- szamla Igazgatd
tarsasag ligyintéz6 igazolas
15. Elszamolas Gazdasagi aszamla szamla bekiildendo Igazgatd
ligyintézo atvételét kovetd dokumentaciod
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2 munkanap az
elszamolasrol
Folyamat neve T2. Intézményi adminisztricié, KRETA rendszer kezelése
Folyamat célja KRETA adminisztracios feladatok teljesiilése
Elvart eredmény Naprakész nyilvantartds
Folyamatgazda Igazgato
Bevezetés idopontja 2023. szeptember O1.
(ean Bemené Kimené P
Srsz. Tevékenységek Felelds Kozremiikodé Hataridé (felhasznalt) ) Ellendrzes,
/idétartam dokumentum) (keletkez6 értékelés
otarta dokumentum)
Iratkezel Belso
ratkezelési és , ; ; adatkezelési
1. adatkezelési szabalyzat Igazgatd Ig.helyettesek Minden év <sabilvzat BGSzC
e augusztus y
feliilvizsgalata
2. Intézményi Igazgato Rendszergazda | azonnal tényadatok KRETA adatok Igazgatd
adminisztracié, KRETA
rendszer kezelésének
tervezése
2.1. Jogkorok kialakitasa, Igazgato Ig.helyettesek Minden év Centrum Alairasi cimpéldany BGSzZC
alairasi jogok kiadéasa augusztus nyomtatvany
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2.2. KRETA admin kinevezése | Igazgat6 Kréta admin Minden év
szeptember
2.3. Kréta szabalyainak Igazgatd Kréta admin Minden év KRETA
lefektetése; hataridok Oktatok szeptember rendszer
szabalyozésa tato kézikonyve,
miikodési
szabalyai
3. Intézményi Igazgato, Ig.helyettesek azonnal tényadatok KRETA adatok Igazgatd
adminisztraciéo, KRETA | Iskolatitkar Rendszergazda
rendszer mikodtetése o
Iskolatitkar
3.1 Adatfelvitel, felvitt adatok | Ig.helyettesek Iskolatitkar Minden év beirasi naplo KRETA adatok Igazgato
ellendrzése Iskolatitkar jalius 30-1g Iskolatitkar
3.1.1. | Tantervek, tantargyak Ig.helyettesek Ugyintézo Minden év PTT A Kréta rend szerben Igazgato
felvitele junius 10. szerepld tanterv
nyilvantartas
3.1.2. | Oratervek felvitele, impor | Ig.helyettesek Ugyintézd Minden év Helyi tanterv A Kréta rendszerben Igazgato
talasa és modositasa augusztus 31. képzési szereploraterv
programok nyilvantartas
3.1.3. | Uj alkalmazottak Igazgato Ugyintézé azonnal munkaszer6dés | A Kréta rend- szerben | Igazgato
rogzitése, alkalmazotti . Ivénvok szereplOnyilvantartas
adatok aktualizalasa 1gaz0ivanyo
3.1.4. | Felvételt nyert tanulok Ugyintézd Igazgatd Minden év KIFIR import A Kréta rend-szerben | Igazgatd
i 14 KIFIR nius 8. 11 16
1importa as”a a Iskolatitkar janius 8 tablazat szereplo
rendszerbdl .y ,
nyilvantartés
3.1.5. | Az 1j jogviszonyt létesitd Iskolatitkar Ugyintézd beiratkozas Felvételi A Kréta rend- szerben | Igazgatod
tanulok felvitele, belépte- napja 6nyilva 3
tZISl: 0 , belépte o]} hatérozat szereplOnyilvantartas
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3.1.6. | A rendszerben rogzitett Oszt. fénokok Tanulo Minden év Tanuloi adatlap | A Kréta rend- szerben | Igazgatd
tanul6i adatok ellendrzése, szeptember 15. | . , szereplOnyilvantartés
Kieotszits igazolvanyok
iegészitése
Osztalyok létrehozésa, Ugyintézd Igazgato A képzés Beiratkozas
tanulok osztalyokba Iskolatitks kezdetének 1étszam adatai Osztalynapld loazoatd
3.1.7. | sorolasa skolatitkar Ig.helyettesek napja gazg
. = ” . : ? FEl6z6 tanév
3.1.8. Osz’talyolf kf)vye'rtk’ezo ’ Ugyintézd Ig.helyettesek Mlpden év Osztélynaplé lgazgato
tanévbe torténd 1éptetése julius 15. osztalynaploja
Iskolatitkar
Javitovizsgak, egybefiiggd Ugyintézé Ig.helyettesek Minden év Javitovizsga Modositott Igazgatd
3.1.9. | szakmai gyakorlat eredményei . augusztus 31. ieovzOkényv , ,
alapjan az osztalyok Iskolatitkar Oszt.fonokok J Jegy Y osztalynaplo
névsoranak aktualizalasa Munkanaplo
Ugyintézd Minden év . A Kréta rendszerben
3.110. Csengetési rend rogzitése Igazgato Hazirend szereplocsengetési Igazgato
augusztus 31.
rend
3.1.11. | Dualis képzbhelyek Ugyintézé Ig.helyettesek A képzés kezde | Szakképzési Dualis foglalkozasi Igazgatd
felvitele (dualis oktato, tének, a munka- naplo
dualis adminisztrator, szakképzési szerz6dés
helyszin) munkaszerz6dés
kezdetének
idépontja
3.1.12. | Dualis képzési csoportok Ugyintézé 1g.helyettesek A képzés kezde | Szakképzési Dualis foglalkozasi Igazgatd
létrehozasa tének, a munka- napld
Szakképzési szerzOdés
munkaszerzédés
kezdetének
idépontja
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Miikodési idékeretek Igazgatod Rendszergazda | Minden évben a KRETA adatok Igazgatd
rogzitése lg. helyettesek tanév els6 napjai
Az elbzetes tantargyfelosz | Igazgatd Ig.helyettesek Minden év Elozetes Tantargyfelosztas a Igazgato
3.2.1. | tas rogzitése jlnius 10. tantargy- Kréta rend-szerben
felosztas
A tantargyfelosztas Igazgato Ig.helyettesek Minden év Aktualis Tantargyfelosztas a Igazgato
322. | s gzitése szeptember 1. tantérg?/- Kréta rend-szerben
felosztas
323 A tanév rendjének Ugyintézé Ig.helyettesek Minden év Tanév rendje Kréta rendszer- Igazgato
rogzitése szeptember 1. ben 1év6 nyilvan-tartas
Ig helyettesek A tantirgyfel- Kréta rendszerben
3.24. | Orarend 5 gzitése Ig.helyettesek Minden év oszts alapjan szerePlo orarer}d Igazgatd
szeptember 1. o ite (osztaly, oktato,
elkésziilt 6rarend ,
tantargy, terem)
A képzés kezde
tének, a
. . 1 i- Ig.helyettesek Spzési ¢ -
395 Orarend rogzitése D.ualls’ admi g.hely szakkepzes_l KKK, PTT alap A Kret% ’rend szerben leazgatd
o nisztrator munkaszer . szerepléorarend
(dualis keépzohely) z6dés Jan (dualisképzés)
kezdetének
idépontja
Az 6sztondijjal kapesolatos | Kréta adatokon
3.2.6. Ugyintézo Alyfénd i e i 5 4bla 5
adatok beallitasa, feliilvizs gy Osztalyfénok Minden év Tanuldi adatok | alapulé Excel tablazat | Igazgatd
. szeptember 14.
galata
307 Tantargyi felmentések Ig.helyettesek Ugyintézd Minden év Felmentési Tanuléi adatoknal Igazgato

rogzitése

szeptember 14.

hatarozat

rogzitett

134 /272



BGSZC
Terézvarosi

Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo6 Iskola minéségiranyitasi rendszere

felmentés
Iskolatitkar
Taniigyi folyamatok lg.helyettesek | azonnali KRETA adatok .
3.3. rogzitése leazeatd - Igazgatd
gazg L. . naplozas
Oktatoi testiilet
Rendszergazda
Tananyag Igazgatd
331 . T4 beosztas,
O Oktatok Ugyintéz6 argynap jelenlét Naplozott tandra
) ) ellenérzés
Haladasi naplo kitoltése
Szabadsag-
Helyettesitések kezelése Ig.helyettesek Targynapot kérelem, ” ol )
3.3.2. Y o Igazgatd megel6z6 mun | keres6kép- Ir](;etz,ﬁ:; trzsegijif;:;lo Igazgato
Iskolatitkar kanap telenség, egyéb y
tavollat jelzése
Képzés kezdeté
) ) . nek idépontja, a | Osztalynapld,
Csoportok 1étrehozasa, Ig.helyettesek Iskolatitkar szintfelmérdk ki | szintfelmeérék Csoportnapl lgazgaté
3.3.3. | tanulok csoportba sorolasa Ugyintézo értékelését eredményei
kovetden
A rendszerben
Iskolai mulasztasok . , Hianyzast iga- Gezitett i
3.3.4 Osztalyfénok Minden hénap 11a,n?j/z;l1(s 9 ¥0g21t|ettl igazolt vagy . “
3.4, | kezelése Oktato kol 15.-ig tzo 0 dokumen- Igazolatlan gazgato
skolatitkar um hignyzés, hiany-
zasértesitd
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Szamonkérés TRy
) nabia. de Ertékelés ,
3.3.5. | firtekelések rogzitése Oktatd Osztalyfénsk 1egplié,s6bb 5 alapjatképezd | Rogzitett érdemjegy | 18228at0
héten beliil produktum
o Tarevnan. i A hazirendben Igazgato
3.3.6. | Fegyelmezo intézkedések | Oszt.fondkok Oktatok erc’irgeyemijlf(e?ilés szabalyozott fe | Rogzitett fegyelmezd
rogzitése Igazgatd Ig.helyettesek . gyelmezd intézkedések
: napja =7 .
intézkedések
i : : Agazati i 5 _
Agazati alapvizsga . gaza Vizsganapot ko - Taniigyi adatokban
3.3.7. g Ugylnté26 alapVIZSga vetd munkanap JCgYZOkOIIYV &
eredmények rogzitése jegyzéje Rogzitett eredmény Ig.hely.
. Oktato Osztalyfonok Félévi Evkozi Félévi értesito Igazgato
3.3.8. | Felévi eredmenyek osztalyozo értékelések
rogzitese értekezlet
o . A tanév Kréta adatbazis | Félévi értesitd Igazgatd
Félévi ertesito legeneralasa | rendiében
33.9. | 4 kinyomtatasa és Ugyintéz6 Osztalyfénok m il tarozott
kikiildése rneghataro
idépontig
) Oktato Osztalyfonok Ev végi ) _ Igazgato
3.3.10. | Ev végi értékelések rogzi osztalyozd Evkozi Rogzitett év végi
tése értekezlet értékelések értékelések
3311 | Zaradékok rogzitese Iskolatitkar Minden év Alkalmazott Igazgatd
O Osztalyfonok . augusztus 31. zaradékok Rogzitett zaradékok
Ugyintéz6 listaja
Végzds évfolyamu tanulok Jogviszony
jogviszonyanak megsziin . Utolso megsziintetését 51 ki ,
JOBVISZORY g Tskolatitkar Ugyintézd _ o Rendszerbol Kiirt Igazgatd
mentum
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- Minden év Kréta rendszerben 1g.helyettes.
szt.fonoki e s
8o A : o Jjunius 15. keletkezd adat
3.3.13. :(rorzosls(eg.l sz’(t)!galat teljes munkakdz.vezet | Osztalyfonok i Ko6z6sségi szol
esenek rogzitese 5 gllletve aUQUSZIUS | o4lati naplé
 ovintard . , Hianyzast iga- | A rendszerben Igazgatd
Az E-ligyintézésen keresz , 1 .
3.3.14. tiil beér%(}e,tzc'j ioazolasok ke Igazgato Osztalyfonok li/éln.den honap z0l6 dokumen- | rogzitett igazolt vagy
& g Y tum igazolatlan hianyzas,
zelese hidnyzasértesitd
Tanuldi jogviszony Igazgato
3.3.15. Igazolésok kiallitasa Iskolatitkar Vezetbség Targynap Kréta adatbazis %gazolo’ lap, B
iskolalatogatasi
igazolas
minden hénap
3.4. Szakképzé;i Juttatasok Igazgato Igé;eflgﬁgﬁgik’ 15-ét megel6z6 | mulasztasok KRETA adatok Igazgato
nyomon kovetése |g. helyettesek ‘ munkanap Osztondijlista
Iskolatitkar
, (Gazdasagi targyho utolso ) Igazgato
3.5. Gazdasagi modul kezelése | 18328at0 figyintéz0) munkanapja tényadatok KRETA adatok BGSZC
munkaiigy
KRETA rendszer lgazgato : , .
4. miikédtetésének gazg Rendszergazda | mindennap tényadatok KRETA adatok Igazgatd
ellenérzése Ig. helyettesek
KRETA rendszer Ig.helyettesekRe | Iskolatitkar s . : ;
5. miikodésével kapesolatos | ndszergazda o félévente tényadatok KRETA adatok Igazgato
visszacsatolas Ugyintez6
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Adatszolgaltatas az Igazgato Iskolatitkar kért hataridére tényadatok KRETA adatok lgazgato
6. o Ve o . r
genyek alapjan Ugyintezo intézményi statisztikak
6.1. Osztalylétszamokra Iskolatitkar Minden év e Igazgatd
. e : . ; - Kitoltott Excel
vonatkoz6 adatszolgaltatas | |gazgatd Ugyintézd o Kreta adatbazis
junius 30. tablazat
Osztalyfénok
Iskolatitkar Minden ¢
, T inden év
Oktober 1-i statisztika Igazgatéd Ugyintézd Kréta adatbazis SZIR-STAT Igazgato
6.2. oktober 15.
Osztalyfonok
Iskolatitkar
SNI, BTM-s tanuldk . p Minden év Szakeért6i
’ 5 Fejleszt
6.3. feliilvizsgalatara vonatkozo Igazgato 5 esz’ © o vélemények, Excel tablazat Igazgatd
o pedagdgus junius 30. )
adatszolgaltatas hatarozatok
Ig.helyettesek
6.4 Dualis képz6helyekre vo- la.helyettesek Adat szolgal- Kréta adatbazi I t6
4. ! Kre \ g.helyettese ) tatas hatérideic réta adatbdzis | Eycel tablazat gazgato
natkozo adatszolgéltatas Ugyintézé )
" Ugyintézé Els6 félév vége N ,
6.5. Lemorzsq o0dasra o Ig.helyettesek o illetve, utolso ESL adatbazis Excel tablazat Igazgatd
vonatkoz6 adatszolgaltatés Osztalyfénok rr
tanitasi nap
, Ugyintéz('j Adat SZOlgél- , L, . ,
6.6. Eseti adatszolgaltatasok Igazgaté tatas hatarideje Kréta adatbazis | pycel tablazat Igazgatd
Osztalyfénok
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Folyamat neve T3. Panaszkezelés eljarasrendje — diak panaszos esetén

Az el6terjesztett panaszok hatékony kezelése, atlathato kivizsgalasa, jogsérelem vagy érdeksérelem megallapitasa esetén azok
orvoslasa, az intézmény iranti kozbizalom erdsitése

Az intézményhez érkez6 panaszok megnyugtatd kezelésének megvalosulasa didk panaszos esetén

Folyamat célja

Elvart eredmény

Folyamatgazda Igazgato
Bevezetés idopontja 2023. szeptember 01.

Srsz. Tevékenységek Felelds Koézremiikodé Hataridé Bemené Keletkez6 Ellenérzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentu
m

1. A panaszos a diak osztalyfénok a panasz jellegétol

problémaval az fiiggben azonnal-
osztalyfonokhoz fordul t6l 5Smunkanapig

2. Az 0sztalyfénok osztalyfonok panaszt tevo a panasz

kivizsgalja a panasz diak, diaktarsak, | jellegétol
jogossagat oktatok fiiggden azonnal-
t6l 5munkanapig

3.A Jogos panasz esetén az osztalyfonok érintettek, a panasz

osztalyfonok egyeztet az szocidlis segit6 | jellegeétdl
érintettekkel fiiggben azonnal-
tol Smunkanapig
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jelenti a panaszt az
intézmény igazgatdja
feleé, akkor egyeztetés az
érintettekkel

helyettesek

osztalyfonok érintettek a panasz
Amennyiben nem jogos a jellegétol
panasz, tisztdzza azt az fiiggben azonnal-
érintettekkel tol 5Smunkanapig
4. A probléma megoldasa osztalyfonok érintettek 7 munkanapon
beliil
Az osztalyfondk kozvetiti | osztalyfonok Igazgato, a panasz osztalyért felelos
a panaszt az osztaly Igazgato- jellegétol vezetd
felel6s vezetdje felé (ha a helyettesek fiiggben azonnal-
panasz tovabbi tol 5munkanapig
megoldasra szorul)
A tovabb vitt probléma osztalyfénok sziil6/gondviseld | 10 munkanapon osztalyért felelds
megoldasa ] beliil vezeto
Igazgato,
Igazgato-
helyettesek
Amennyiben a probléma | osztalyfonok szililé/gondviselé | 1 honapon beliil A javasolt Az egyeztetésrol | Igazgatod
megoldasahoz tiirelmi id6 ] megoldas szlletett
wr .. - Igazgato, . iy . .
sziikséges, - a tiirelmi id6 . irasosleirasa feljegyzés
g L ex Igazgato-
lejartat kovetden helvettesek
egyeztetés az clyettese
érintettekkel
8. Ha a panasz tovabbra is panaszos sziil6je | osztalyfonok, A bejelentést JegyzOkonyv Igazgato
fennall, és a panaszos / gondvisel6je ; kovet6 5
s S Igazgato, ..
szil6je / gondviseldje ) munkanaponbeliil
Igazgato-
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9. Ha a panasz tovébbra is panaszos sziilé/gondviseld | Az egyeztetést Igazgatd
fennall, a panaszos , kovetd 5 napon
képviseldje jelenti a Igazgat(?, beliil
panaszt a fenntarto felé Igazgato-
helyettesek,
osztalyfonok,
Fenntarto
10. A fenntartohoz tett Igazgato Fenntarto 30 napon beliil A javasolt Jegyz6konyv az | Igazgatd
panasz ismételt megoldés irdsos | ismételt
kivizsgalasa és leirasa és a kivizsgalasrol
javaslattétel a feloldasara egyeztetésrol
sziiletett
feljegyzés (az
osztalyfonok és a
felelds vezetd
megoldasi
szintjérol)
11. Egyeztetés a panaszos Fenntarto A panaszos 15 munkanapon | Javaslat a panasz | Elfogadott Igazgatd
képviseldje és a Fenntarto képviselje, beliil feloldasara javaslat a panasz
kozott . . feloldasara
szil6/gondvisel6
Igazgato
12. A panaszkezelési MICS vezetd Igazgato- minden év junius | A tanév Korrigalt Igazgato
folyamatok Osszegzése helyettesek 15. folyaman tett panaszkezelési
tanév végén, amennyiben panaszok és azok | folyamatleiras
szlikséges, a folyamat irasos
korrekcioja dokumentumai
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Folyamat neve

T3. Panaszkezelés eljarasrendje— sziilo/gondviselé panaszos esetében

Folyamat célja

Az eléterjesztett panaszok hatékony kezelése, atlathato kivizsgalasa, jogsérelem vagy érdeksérelem megallapitasa esetén azok

orvoslasa, az intézmény iranti kdzbizalom erdsitése

Elvart eredmény

Az intézményhez érkez6 panaszok megnyugtatd kezelésének megvalosulasa sziilé / gondviseld panaszos estében

Folyamatgazda

Igazgato

Bevezetés idopontja

2023. szeptember 01.

Srsz. Tevékenységek Felelds Kozremiikodé | Hatarido Bemend Keletkezé Ellenérzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. A panaszos a sziil6/gondviseld osztalyfonok a panasz

problémaval az eléviilését
osztalyfénokhoz fordul megel6zéen

2. Az osztalyfénok osztalyfénok panaszt tevo a panasz jellegétol

kivizsgalja a panasz sziilé/gondviseld fiigg6en azonnal-
jogossagat , didktarsak, tol Smunkanapig
oktatok

3.A Amennyiben nem jogos a osztalyféndk érintettek a panasz jellegétol

panasz, tisztazza azt az fiiggden azonnal-
érintettekkel tol 5Smunkanapig

3.B Jogos panasz esetén az osztalyfonok érintettek a panasz

osztalyfonok egyeztet az jellegétol

érintettekkel fliggden
azonnal-tol 5
munkanapig
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4. A probléma megoldas osztalyfonok érintettek 10 munkanapon
beliil
5. Az osztalyfonok kozvetiti | osztalyfonok Igazgato, a panasz az osztalyért
a panaszt az osztaly Igazgat6- jellegétol felelds vezetd
felelGs vezetdje felé (ha a helyettesek fiiggben
panasz tovabbi azonnal-tol 5
megoldasra szorul) munkanapig
6. A tovabbitott probléma osztalyfonok Igazgato, 10 munkanapon Igazgato
megoldéasa Igazgat6- beliil
helyettesek
7. Amennyiben a panaszos | osztalyfonok Panaszos A panasz A panaszlevél Kitoltott lgazgato
irasban teszi meg beérkezésének Panaszkezelési
panaszat, Panaszkezelési napja, esetleg nyilvantarto lap
nyilvantart6 lap kitoltése masnapja
8. Egyeztetés a panaszossal | osztalyfénok, Igazgato- 5 munkanapon A panaszlevél JegyzO6konyv az | Igazgatd
helyettesek, beliil egyeztetésrol
Igazgato,
Panaszos
9. Javaslattétel a panasz Igazgato Panaszos 5 munkanapon JegyzOkonyv az | Megallapodas Igazgato
feloldasara beliil egyeztetésrol,
10. Amennyiben a panasz Panaszos Fenntarto 15 munkanapon | Jegyz6konyv az Igazgato
tovabbra is fennall, a beliil egyeztetésrol,
panaszos képviseldje mely
jelenti a panaszt a tartalmazza,
fenntarto felé fellebbezési
joggal élhet 15
munkanapon
beliil a
fenntartonal
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11. Egyeztetés a panaszos Fenntarto A panaszos 15 munkanapon | Javaslat a panasz | Elfogadott Igazgatd
(képviseléje) és a képviseldje, beliil feloldasara javaslat a panasz
Fenntart6 kozott Igazgato feloldasara

12. A panaszos bejelenti a Panaszos Igazgato, 15 munkanapon Igazgatd
panaszat az oktatdi jogok . beliil
biztosa felé Fenntarto

13. Minden olyan esetben, MICS vezetd Igazgato- A tanév Korrigalt Igazgato
amikor a panaszkezelési helyettesek folyaman tett panaszkezelési
folyamat eljut a 12. panaszok és azok | folyamatleiras
pontig, a panaszkezelési irasos
folyamatok szabalyozasat dokumentumai
feliil kell vizsgalni

Folyamat neve T3. Panaszkezelés eljarasrendje— alkalmazotti panasz esetében

Az el6terjesztett panaszok hatékony kezelése, atlathatod kivizsgalasa, jogsérelem vagy érdeksérelem megallapitisa esetén azok
orvoslasa, az intézmény irdnti kdzbizalom erdsitése

Folyamat célja

Elvart eredmény Az intézményhez érkez6 panaszok megnyugtatd kezelésének megvalosulasa alkalmazotti panasz esetében

Folyamatgazda Igazgatd

Bevezetés idépontja 2023. szeptember 01.
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Srsz Tevékenységek Felelos Koézremiikodé Hataridé Bemend Keletkez6 Ellenérzés,
(felhasznalt) dokumentumok | értékelés
dokumentum

1. Az alkalmazott panaszat | Panaszos a panasz

szOban vagy irasban jellegétol
eljuttatja ahhoz a fliggben
személyhez, aki a azonnal-tol 5
feleldse annak a munkanapig
tertiletnek, ahol a

probléma felmertilt

2. Az irésban tett panasz €s | Panaszos a panasz Panaszlevél Kitoltott

annak kivizsgalas kérése jellegétol panaszkezelési
miatt Panaszkezelési fiiggben nyilvantarto lap
nyilvantartasi lap azonnal-tol 5
kitoltése munkanapig
3. A panasz jogossaganak A teriiletért panaszos 5 munkanapon Igazgato
kivizsgalasa felel6s személy  |alkalmazott,a beliil
panasszal
kapcsolatba
hozhato
személyek (ha
van ilyen)
4.A Amennyiben nem jogos a | A teriiletért érintettek 5 munkanapon Igazgatd
panasz, annak tisztazasa | felelds személy beliil
az érintettekkel

4.B Jogos panasz esetén A teriiletért érintettek 5 munkanapon Jegyzokonyv agy | Igazgatd

egyeztetés az felelés személy beliil egyeztetésrol

érintettekkel

145/ 272




Budapesti Gazdasagi SZC Terézvarosi Technikum és Szakképzo6 Iskola minéségiranyitasi rendszere

5A A probléma megoldasa A teriiletért érintettek, 5 munkanapon JegyzOkonyv az | JegyzOkonyv a Igazgato
intézményen beliil felelés személy , beliil egyeztetésrol megoldasrol,
Igazgato
mely tartalmazza,
hogy fellebbezési
jogot
5B Ha a probléma nem Igazgatd 5 munkanapon Megallapodas a | Irasos jelzés a
oldodhat6 meg beliil probléma panasz
intézményen beliil, akkor feloldasara tovabbitasarol és
az igazgato jelzést tesz a tovabbi
BGSZC fel¢é fennallasarol
6. A probléma kivizsgalasa | Igazgato BGSzC 15 munkanapon | A probléma Irésos javaslata | BGSZC
beliil kivizsgalasanak | probléma
irasos megoldésara
dokumentumai
7.A A panasz megnyugtatéan | Panaszos Igazgato, BGSzZC
lezarul
BGSzC
7.B A panaszos felsobb Panaszos
szervhez fordul
8. A panaszkezelési Igazgato Igazgato- minden év junius | A tanév Korrigalt Igazgato
folyamatok Osszegzése helyettesek 15. folyaman tett panaszkezelési
tanév végén, amennyiben panaszok és azok | folyamatleiras

a folyamat eljut a 7.B-hez
a folyamatszabalyozas
korrekciodja sziikséges

irasos
dokumentumai
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Az intézményi onértékelés eszkozei, sablonjai
Az intézményi onértékelés soran alkalmazando partneri mérdeszkozok

18.sz. melléklet: Az intézményi onértékelés keretében a tanulok elégedettségét méré

”r.

kérdoiv
Tanuloi kérdoiv

Kérjlk, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok kdzil melyik milyen mértékben igaz. Valassza ki
a véleményét tiikroz6 értéket (a legdrdilé menu segitségével) O és 4 kozott, ahol:
teljesenigaz =4
altaldban igaz = 3
tébbnyire nem igaz = 2
egyaltalan nemigaz =1
nincs informaciom = 0.
A ,0” megjelblést az atlagba nem szamitjuk bele!
Pontos valaszai segitenek abban, hogy az iskola munkajarol valds képet kaphassunk.

1. Az iskolaban rendszeresen tajékoztatnak arrél (pl. a didakdbnkormanyzaton, osztalyfénokon 16
keresztlil), milyen valtozasok lesznek az iskolai életben és mikor keriilnek az események, M2
rendezvények megszervezésre.

T1

2. Olyan szakmat tanulok az iskolaban, amellyel a tanulmanyaim befejezését kovetden gyorsan | T3
talalok munkat a lak6helyemhez kozel. T6

M2

3. Az iskolaban figyelembe veszik a tanulék véleményét, javaslatait (pl. mikodtet | T6
diakénkormanyzatot, otletlada all rendelkezésre). M2

4, A tanulék részt vehetnek védoénd, pszicholégus, gyogypedagogus, fejleszté pedagogus, | M5
gyogytestnevel6 vagy egyéb el6addk altal tartott foglalkozasokon. E4

5. Az iskolaban id6ben segitséget kap, aki nehézségekkel kuzd (pl. csaladi probléma, lelki mg
probléma) vagy lemarad a tanulmanyaiban. Ea

6. Aziskolaban lehet6séget adnak arra, hogy a tanuldk megmutassak, miben tehetségesek (pl. | M3
szakmai versenyeken, matematika versenyeken, iskolai misorokon valo részvétel). M5

7. Az iskolaban vannak olyan programok, foglalkozasok, melyeket az o6rak el6tt vagy utan | M3
szerveznek meg (pl. szakkor, szinhazlatogatas, korcsolyazas, szakmai kirandulas). M5

8. Az iskola felkészit arra, hogy sikeresen levizsgazzak (agazati alapvizsgan, érettségi vizsgan, | M5
szakmai vizsgan). M6

9. Aziskolaban vannak projektek. A kapott feladatokat tdbb 6ran keresztiil sajat otleteink alapjan mg
csoportban vagy 6nalléan oldjuk meg (pl. egy targyat készitlink, eléadast allitunk Ossze). A M5
végén bemutatjuk és kozdsen értékeljuk, amit készitettlnk. M6

. . P e B _ M5

10. Az iskolaban az 6rak valtozatosak, dolgozunk 6nalléan, parban, csoportban, vagy mi tartunk M6
el6adast, feladatokat oldunk meg szamitégépen vagy okostablan (interaktiv tablan). M7

11. Az iskolaban érdekl6dnek arr6l, hogy mit tanulunk azoknal a vallalkozéknal, cégeknél (dualis | T6
képzbhely), amelyekkel munkaszerzddést kotottink. M2

12. Az oktatok ismertetik az iskolaban és a dualis képzbhelyen hasznalt értékelés modszereit (pl.
szoObeli felelés, dolgozat, projektmunka értékelés) és azt, hogy mikor és hogyan kerll sor az | M6
osztalyozasra.

13. Az oktatok a tanév elején megismertetett szabalyok alapjan osztalyoznak. M6
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14. A termekben vannak okostablak (interaktiv tablak), vagy szamitdégépek, vagy tabletek,
amelyeket oktatéinkkal hasznalunk az 6rakon. Vannak a szakmahoz kapcsol6do P
szamitégépes programok.

15. A vallalkozasok, cégek bemutatjak a tanuldknak a legmodernebb eszkdzdket, technologiakat,
digitalis eszkdzoket, szoftvereket (pl. Uzemlatogatason, Expo latogatason, iskolai | M7

rendezvényeken).
M5
16. Az iskolaban tanitjak a szamitogép, a szakmahoz kapcsolédd szamitogépes programok | M6
hasznalatat, segitenek felkészlilni az interaktiv vizsgara. M7
E3
17. Az iskolanak fontos, hogy o6rakon és a fenntarthatésagi témahéten is foglalkozzunk a E3
kornyezetvédelemmel, a kdrnyezeti fenntarthatosaggal.
18. Az iskolaban van szelektiv hulladékgyljtés, modern vilagitas, z6ld novények, E3

energiatakarékossag, Ujrahasznositas.
19. Az iskolaban megismerhetjik a szakmakat, és hogy azokkal hol tudok majd elhelyezkednivagy | T6
tovabbtanuini. M2
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19.  sz. melléklet: Az intézményi onértékelés keretében a sziilok elégedettségét méré
kérdoiv
Sziil6i kérdoiv

Kérjuk, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok kdzul melyik milyen mértékben igaz. Valassza ki
a véleményét tikrozé értéket (a legdrduld meni segitségével) O és 4 kdzott, ahol:
teljesen igaz =4
altalaban igaz = 3
tébbnyire nem igaz = 2
egyaltalan nemigaz =1
nincs informaciéom = 0.
A ,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!
Pontos valaszai segitenek abban, hogy az iskola munkajarol valds képet kaphassunk.

1. Az iskola rends:,zefresen tajékoztat arrél (pl. a szuloi értekezleten, fogaddoran, osztalyfénokon 6
keresztll, KRETA-n), milyen valtozasok lesznek az iskolai életben és mikor kerlilnek az M2
események, rendezvények megszervezésre.

2. A gyermekem olyan szakmat tanul az iskolaban, amellyel a tanulmanyai befejezését kdvetben I;
gyorsan talal munkat a lakéhelylinkh6z kozel. 6

3. Az iskola tajékoztat arrél, hogy mely céggel, vallalkozassal (dudlis képzbhellyel) kéthet a | T6
gyermekem munkaszerzddést. M2

4. Aziskolaban id6ben segitséget kap az a tanuld, aki nehézségekkel kiizd (pl. csaladi probléma, mz
lelki probléma) vagy lemarad a tanulmanyaiban. Ea

5. Az iskolaban lehetéséget adnak arra, hogy a tanulok megmutassak, miben tehetségesek (pl. | M3
szakmai versenyeken, matematika versenyeken, iskolai misorokon val6 részvétel). M5

6. Az iskolaban vannak olyan programok, foglalkozasok, melyeket az o6rak el6tt vagy utan | M3
szerveznek meg (pl. szakkor, szinhazlatogatas, korcsolyazas, szakmai kirandulas). M5

M5

7. Az iskolaban tanitjak a szamit6gép, a szakmahoz kapcsol6dd szamitégépes programok | M7

hasznalatat, segitenek felkésziilni az interaktiv vizsgara. E3

M6

T6

8. Aziskola hangsulyt fektet a tanulok kornyezet- és egészségtudatos nevelésére. E3
M2

9. A tanuldk igényeiknek és az intézmény lehetéségeinek megfelelden részt vehetnek fejlesztd M5
orakon, védond, pszicholégus, gyogypedagogus, gyogytestneveld vagy egyéb eléadok altal Ea
tartott foglalkozasokon.

10. Az iskolaval valé kapcsolattartas formai megfelel6ek, hatékonyan biztositjak a szil6k szamara, | T3
hogy hozzajussanak az iskolaval, dudlis képzbhellyel és a gyermekiikkel kapcsolatos | T6
informaciékhoz. M2

11. Az oktatok gyermekemmel ismertetik az iskolaban és a dualis képz6helyen hasznalt értékelés
médszereit (pl. szébeli felelés, dolgozat, projektmunka értékelés) és azt, hogy mikor és hogyan | M6
kerll sor az osztalyozasra.

12. Az oktatok a tanév elején megismertetett szabalyok alapjan osztalyoznak. M6

13. Atanulék munkajanak ellenérzése rendszeres. M6

T6

14. A szll6k rendszeresen tajékoztatast kapnak gyermekik eredményeirél (osztalyzat, | M2

figyelmeztet6k, dicséretek). M6
E4
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15. Az iskola az energiatakarékossagot és a kdrnyezettudatossagot érvényesiti minden terlleten
(pl. hulladékminimalizalads, szelektiv hulladékgydjtés, modern vilagitas, z6ld ndvények,
szellézés, energiatakarékossag, az anyagok Ujrahasznosithaté papirra valé nyomtatasa stb.).

16. Az iskola hatékony palyaorientacios, életpalya-tanacsadasi és palyavalasztasi tevékenységet
folytat. Az iskola tajékoztatja a szlil6ket a valaszthato dsszes szakmar6l és hogy azokkal hol tud
majd gyermeke elhelyezkedni vagy tovabbtanulni.
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20. sz. melléklet: Az intézményi onértékelés keretében az oktatok elégedettségét méro
kérdoiv
Oktatoi kérddiv

Kérjuk, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok kozil melyik milyen mértékben igaz. Valassza ki
a véleményét tikroz6 értéket (a legdrdild meni segitségével) O és 4 kdzott, ahol:

teljesen igaz =4

altalaban igaz = 3

tébbnyire nem igaz = 2

egyaltalan nemigaz =1

nincs informaciéom = 0.
A ,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!
Pontos valaszai segitenek abban, hogy az intézmény munkajarél valos képet kaphassunk.

1. Az intézmény megalapozottan és egyértelmliien meghatarozta a céljait, célkit(izéseit, és | T1
biztositja ezek mérhetdségét. T2

2. Aképzések és a képzési programok dsszhangban vannak a stratégiai célokkal. T1

3. Egyérteimiien meghataroztak az intézmény mindségpolitikai céljait, ehhez kapcsoldéddan a
mindségiranyitas szervezeti kereteit és a munkatarsak mindségiranyitassal kapcsolatos | T4
feladatait, felel6sségét.

4. Azintézmény biztositja a munkatarsak, kiilondsképpen az oktatoéi testlilet tagjai részvételét az

intézményi célok és tervek kialakitasaban. T

5. Az intézmény azonositja a relevans kiilsé és bels6é partnereit, az intézményi célok elérése 6
érdekében egyluttmikodési rendszert alakit ki az azonositott partnerekkel, és ennek a M2
tervezése megjelenik az intézményi dokumentumokban.

6. Azintézmény rendelkezik adatvédelmi szabalyzattal, és megfelel6 intézkedéseket hataroz meg 7
a biztonsagos adatkezelés, adattarolas és adattovabbitas biztositasara.

7. Az intézmény a jogszabalyban elbirt adatok kezelése mellett biztositja a mindségiranyitasi 7
tevékenységekbdl szarmazoé adatok kezelését, védelmét.

8. Az intézmény megvalositja az emberi és anyagi eréforrasok elosztasat, meghatarozza annak M1
alapelveit és biztositja a munkatarsak egyenletes terhelését.

9. Az intézmény kialakitia és miikddteti az oktatok kozotti egylttmiikodés kereteit, és az M3
intézményi célok elérése érdekében megvaldsul az oktatok kozotti szakmai egyuttmikddés, M5
amely kiterjed a kiemelt figyelmet igényl6 tanuldék tamogatasara.

10. Az intézmény kialakitja és miikodteti az oktatok tovabbképzési rendszerét, az intézmény M1
mindenkori céljaival 6sszhangban felméri, értékeli az oktatdk szakmai tudasat és képességeit, M4

és tamogatja az oktatok képzettségének ndvelését, egyéni kompetenciafejlesztését.

11. Az intézmény tovabbképzési programot és éves beiskolazasi tervet készit, amelyben figyelembe
veszi az oktatok szakmai felkészlltségének és szakmai munkajanak értékelésébdl adoédo | M4
egyéni fejlesztési célokat.

12. Az intézményben miikddik az oktat6i tovabbképzés- és belsd tudasmegosztas rendszere (a
tovabbképzésen megszerzett tudas, illetve az intézményi j6 gyakorlatok megosztasa) és az | M4
intézmény 0sztonzi az igy megszerzett tudas tanitasi gyakorlatba torténd beépilését.

13. Az intézményben alkalmazzak azokat a szakképzés relevans moédszereket, - kiemelten a
projektoktatast - munkaformakat, amelyek hozzajarulnak ahhoz, hogy a tanuldk elériék az | M5
elvart tanulasi eredményeket.

14. Az intézmény biztositja a tanuldk, szamara az egyéni haladas lehetdségeit. E4
15. A szakmai program készitésébe, mddositasaba bevonjak a dudlis képzbéhelyeket, és a szakmai | T3

programban megjelennek a gazdasag helyi igényei. T6
16. Az intézmény a dualis képzbhellyel kialakitott kozds értékelési rendszert alkalmaz. M2
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Terézvirosi
Technikum és
Szakképzo Iskol

M6

17. Az intézményben az oktatdk a szakmai programban meghatarozott és a tanuldokkal a tanév | M2
elején ismertetett szabalyok szerint értékelik a tanuldkat. M6

18. Az intézmény biztositja a digitalis oktatas feltételrendszerét a digitalis tartalom, és az mg)
infrastruktura teriletén. .

E3

19. A dualis képzbhelyeket bevonjak a termelésben és a szolgaltatasban alkalmazott korszer( M7
digitalis eszkdz0k, szoftverek megismertetésébe.

20. Az intézmény tamogatja az innovaciét, a valtozasokat eredményez6 Ujito, Gjszerd, elére mutato, M5
kreativ tanitasi és tanulasi tartalmak (pl. tananyagfejlesztés) és médszerek kialakitasat és M6
alkalmazasat, amelyek novelik a nevelési-oktatasi-képzési tevékenységének M7
eredményességét.

21. Az 6nértékelés fontos szerepet tolt be az intézmény mindségiranyitasi és mindségfejlesztési 1
rendszerében.

22. Az oktatok teljesitményértékelési rendszerének szabalyozasa, mikodtetése és eredményei Eo
tamogatjak az intézményi célok elérését.

23. Az intézmény partneri méréseket alkalmaz a kdrnyezeti fenntarthatésaganak a mérése és az E3
értékelése soran, és az értékelés eredménye koherens az intézményi célokkal.

24. Elemzik, értékelik és felhasznaljak az dnértékelés és a kiilsd értékelés soran megallapitott
erésségeket és fejlesztendd terlleteket, a fejlesztések értékelésének eredményeit a célok £1
elérése érdekében, a szakmai-pedagogiai munka és az intézményi mikodés folyamatos
fejlesztésére.

25. Bevonjak a partnereket a fejlesztend6 teriletek, a fejlesztési célok meghatarozasaba, valamint F1
a cselekvési tervek elkészitésébe és végrehajtasaba.

26. Az intézmény az Onértékelés és a kllsd értékelés eredményeit felhasznalja a szakmai- F1
pedagbgiai munka fejlesztése érdekében.

27. Az intézmény miikddése soran torekszik a fenntarthatdésag elvének érvényesitésére. E3

28. Az intézmény értékeli a fenntarthato fejlédésnek, a kornyezetvédelmi szempontoknak és | E3
intézkedéseknek a megjelenését az oktatas és képzés terlletén

29. Az iskola biztositja a digitalis hozzaférést az oktaték és a tanuldk részére, korszer( digitalis | M7
modszereket alkalmaznak az iskolai és az otthoni tanulasban. E3

30. Az intézmény méri és értékeli a digitalis felkésziiltséget a munkatarsak és a tanulok kérében. | E3
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21.  sz. melléklet: Az intézményi Onértékelés és az intézményvezetdi Onértékelés
keretében a dualis képzohelyek elégedettségét méro kérdoiv

Dualis képzohelyek kérddive

Kérjuk, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok kdzul melyik milyen mértékben igaz. Valassza ki
a véleményét tikrozé értéket (a legdrdild mendii segitségével) O és 4 kdzott, ahol:

teljesen igaz =4

altalaban igaz = 3

tébbnyire nem igaz = 2

egyaltalan nemigaz =1

nincs informaciéom = 0.
A ,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!
Pontos valaszai segitenek abban, hogy az intézmény és az intézményvezeté munkajarél valés képet
kaphassunk.

Melyik szakképzési dgazatban kapcsolddik a szakképzd intézmény képzési tevékenységéhez?
Kérjuk, adja meg a megfeleld agazato(Ka)t! ......cceceeveeereerceeciee e

1. Azintézmény képzési kindlata megfelel a munkaerd-piaci igényeknek. T1
2. Az intézmény figyelmet fordit arra, hogy megismerje a valtoz6 helyi munkaerd-piaci és egyéni 3
képzési igényeket.
3. Azintézmény a tevékenységét mindségiranyitasi rendszer alapjan végzi. T4
4. Azintézmény megteremti a partneri egyuttmikdodés gyakorlati feltételeit. M2
5. Megvaldsul a dudlis képzbhelyi és intézményi oktatok kozotti szakmai egyuttmikodés, az | M2
intézmény tamogatja, 6szténzi ezt. M4
6. Az intézmény tovabbképzésekkel biztositja oktatdi szamara a korszer(i szakmai tudas | M2
megszerzését és errdl a dudlis képzbhely oktatdjat is tajékoztatja. M4
7. Az intézmény a dudlis képzbhelyekkel kdzdsen értékeli a tanuldkat az egyltt kialakitott | M2
értékelési rendszer alapjan. M6
8. Az intézmény biztositia a tanuldk szamara a megfelelé digitalis felkészulést (pl. M6
portfoliokészités, vizsgafelkészités). M7
9. A dudlis képz6helyeket bevonjak a termelésben és a szolgaltatasban alkalmazott korszer( M7
digitalis eszkdzok, szoftverek megismertetésébe.
10. A tanulék megfelelé tudassal rendelkeznek a fenntarthatosag tertletén. E3
11. Az intézmény vezetdje iranyitja és szervezi az intézmény stratégiai és éves tervezési folyamatait | T1
és ebbe bevonja a dualis partnereket. T2
12. Az intézmény vezetdje iranyitia és szervezi a dualis képzbhelyekkel valo egylittmukddést és 6
kommunikaciot.
M2
13. Az intézményvezetb iranyitia €s szervezi a képzési program alapjan a kb6zds oktatasi | M2
tevékenységet. M5
14. Az intézményvezetd biztositja a képzési program alapjan a tanulok kdzds értékelését. M6
15. Az intézmény vezetbje bevonja a dualis partnereket a fejlesztések meghatarozasaba és F1
megvaldsitasaba.
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22. sz. melléklet: Az intézményi 6nértékelés és az intézményvezetdi onértékelés keretében
a szakképzé intézményben végzetteket foglalkoztato gazdalkodé szervezetek
elégedettségét méro kérdoiv

A szakképzd intézményben végzetteket foglalkoztatoé gazdalkodoé szervezetek kérddive

Kérjlk, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitasok kdzil melyik milyen mértékben igaz. Valassza ki
a véleményét tikrozé értéket (a legdrdiilé mendii segitségével) O és 4 kdzott, ahol:

teljesenigaz =4

altalaban igaz = 3

tébbnyire nem igaz = 2

egyaltalan nemigaz =1

nincs informaciéom = 0.
A ,0” megjeldlést az atlagba nem szamitjuk bele!
Pontos valaszai segitenek abban, hogy az intézmény és az intézményvezetd munkajarél valés képet
kaphassunk.

Melyik szakképzési agazatban kapcsolodik a szakképzd intézmény képzési tevékenységéhez, milyen
agazatban foglalkoztatja a végzett tanulokat?
Kérjuk, adja meg a megfeleld agazato(Ka)t! ......cccceevervieeieriie e

1. Azintézmény képzési kinalata megfelel a munkaerd-piaci igényeknek. T1

2. Az intézmény figyelmet fordit arra, hogy megismerje a valtozé helyi munkaerd-piaci és egyéni 3
képzési igényeket és palyakdvetési rendszert alkalmaz.

T3

3. Azintézmény biztositja a munkaeré-piaci partnerei részére a konzultaciot. T6

M2

4. Az intézményben végzettek rendelkeznek a munkavégzéshez sziikséges szakmai M5

kompetenciakkal.

5. Az intézményben végzettek rendelkeznek a munkavégzéshez szikséges altalanos
munkavallaléi kompetenciakkal (pl. pontos munkakezdés, problémamegoldd képesség, | M5
egyuttmikodésre vald készség, alkalmazkodo készség, kreativitas, innovacios képesség).

6. Az intézményben végzettek rendelkeznek a munkavégzéshez szilkséges digitalis

kompetenciakkal. M7
7. A munkaeré-piaci partnereket bevonjak a termelésben és a szolgaltatasban alkalmazott M7
korszerU digjtalis eszk6zok, szoftverek megismertetésébe.
8. Azintézmény bevonja a partnereket a fejlesztésekbe. F1
T1
9. Azintézmény vezetdje személyesen kézremiikodik a palyakévetési rendszer mikddtetésében. | T6
M2
10. Az intézmény vezetdje iranyitjia és szervezi a partnerekkel folytatott konzultaciot és abban 6
személyes feladatot vallal. M2
11. Az intézmény vezetbje a képzési kinalat kialakitasaban figyelembe veszi a munkaeré-piaci 1
kdrnyezet igényeit.
12. Az intézmény vezetbje személyesen részt vesz a fejlesztésekben. F1
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Az intézményi és intézményvezetoi onértékelés munkasablonja

23.sz. melléklet: Munkasablon az intézményi és az intézményvezetdi onértékeléshez

INTEZMENYI és INTEZMENYVEZETOI ONERTEKELES

Onértékelési munkasablon

Intézmény neve:
Intézményvezet6 neve:

Az onértékelés idoszaka:
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TERVEZES

On:e reckelési A tervezés tiikkrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kozosen kialakitott stratégiai jovokeépét, és egyértelmiien
terilet . . o . f i L4
meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.
Onértékelési T1
szempont Az intézmény altal kitliz6tt helyi célok tiikrdzik az eurdpai, orszagos és regiondlis szakképzés-politikai célokat.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segitéo kapcsolodo adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...
Folyamatok: Indikatorok: Partneri mérések: S . ol . e .
partneri | partneri | partneri
mérés mérés mérés
Vi Str’a fegial 1. Tanul6létszam agazat
tervezés 1
V2 Tanévi 2 A szakrlfep’zo 1ntezmeny,9. ¢vfolyamara 4gazat
. jelentkezdk és felvettek aranya e 1z (s
tervezeés S . s . dualis képzohelyek 1. kérdés 2
intézménytipusonként, agazatonként o S i s
TR — Az intézmény képzési kinalata
4. A szakképz6 intézményben a dudlis P
- \ AP megfelel a munkaerd-piaci
képzOhelyeknél szakképzési .
" 12 o igényeknek. ,
munkaszerzédéssel rendelkez6k aranya az agazat
intézmény szakiranyu oktatasaban 3
résztvevo tanulok Osszlétszamahoz
viszonyitva
5. A szakmai oktatasban felndttképzési
jogviszonnyal résztvevOk aranya az agazat
intézmény teljes tanuldi l1étszamahoz a végzetteket foglalkoztato 1
viszonyitva gazdalkodo szervezetek 1.
- , kérdés agazat
. Elhelyezkedési mutat6 Az intézmény képzési kindlata | 2
10. A tanuldi jogviszonyban végzett megfelel a munkaerd-piaci
tanulok és a munkaadok elégedettsége a igényeknek. agazat
megszerzett 3

képességekkel/kompetenciakkal
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15. Intézményi lemorzsolodasi mutatd

sziiloi kérdoiv 2. kérdés

A gyermekem olyan szakmat
tanul az iskolaban, amellyel a
tanulmanyai befejezését kovetden
konnyen taladl munkat a
lak6helyiinkhoz kozel.

24. A szakképz0 intézmény nyertes
palyéazatainak szdma és az elnyert 6sszegek

tanuloi kérdaiv 2. kérdés
Olyan szakmat tanulok az
iskolaban, amellyel a
tanulmanyaim befejezését
kovetden gyorsan taldlok munkat
a lakohelyemhez kozel.

oktatoi kérdoiv 1. kérdés

Az intézmény megalapozottan és
egyértelmiien meghatarozta a
céljait, célkitlizéseit, és biztositja
ezek mérhetdségét.

oktatoi kérdéiv 2. kérdés

A képzések és a képzési
programok 6sszhangban vannak a
stratégiai célokkal.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirdsa

Az intézmény a stratégiai dokumentumok elkészitése soran az
eurdpai, orszagos, regionalis és helyi szakképzés-politikai
célokat figyelembe véve stratégiai, mindség- és éves célokat
hatdroz meg, amelyek egymasra épiilnek.

A szakképzés jelenleg érvényben 1évd eurdpai stratégiai céljait
az Europai Tanacs 2020. november 24-én elfogadott Ajanlasa
,»A fenntarthatd versenyképességet, tarsadalmi méltanyossagot
¢s rezilienciat célzd szakképzésrdl”, az orszagos célokat a
»Szakképzés 4.0 - A szakképzés és felndttképzés megujitdsdnak
kozéptava szakmapolitikai stratégiaja, a szakképzési rendszer
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valasza a negyedik ipari forradalom kihivasaira” cimi stratégia
¢s annak a Kormany altal a 1499/2023. (XI. 16.) Korm.
hatarozattal elfogadott feliilvizsgalt véaltozata hatarozza meg. A
regionalis célok a regionalis, megyei és helyi munkaer6-piaci
stratégiaban jelennek meg.

A szakképzésrol szol6 2019. év LXXX. torvényben (Szkt.) és a
szakképzésrol szold torvény végrehajtasarol szolo 12/2020.
(IL.7.) Kormanyrendeletben (Szkr.) tiikkr6zO0dnek az eurdpai
stratégiai célok és a Szakképzés 4.0 stratégia céljai.

Az intézmény fenti dokumentumok alapjan meghatarozott
hosszu tava céljai a szakmai program részét képezik, valamint
nyomon kovethetdek a jogszabdlyban nevesitett egyéb stratégiai
dokumentumokban: a vezetoi palyazatban/vezetési
programban, a szervezeti ¢s miikodési szabdlyzatban,
hazirendben, a tovabbképzési programban, a mindségiranyitasi
rendszerleirasban, a fejlesztési tervekben, és tovabbi intézményi
dokumentumokban (pl. marketing terv, nemzetkdziesitési
stratégia, digitalis oktatasi stratégia).

Az intézmény a stratégiai tervezés soran a képzési szerkezetét,
valamint a képzéseket és a képzési programokat a kitlizott
szakképzeés-politikai célokkal dsszhangban alakitja ki, tervezi
meg.

Az intézmény éves tervezési dokumentumai (munkatervek,
beiskolazasi terv, cselekvési tervek, illetve amennyiben relevans
intézkedési tervek) dsszhangban vannak az intézmény hossza
tavu céljaival.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény
hogyan készitette el a stratégiai dokumentumait és hogyan
hatdarozta meg a célrendszer-ében a szakképzés-politikai
célokkal és az intézményi sajatossagokkal oOsszhangban a
szakképzésre vonatkozo céljait, célkitiizéseit.
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Vizsgalni kell azt is, hogy a képzések és a képzési programok
osszhangban vannak-e a stratégiai célokkal.

Vizsgalni kell tovabba a stratégiai és a gyakorlati megvalositas
szintjére lebontott éves tervezési dokumentumok és az azokban
megfogalmazott  stratégiai, —mindség- és éves célok
koherenciajat.

Intézményi Erosségek

miikodési

gyakorlat Fejlesztendo teriiletek
értékelése

Megjegyzés:

Intézményvezetdi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolédo vezetéi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje a jogszabalyokra alapozva hogyan irdnyitja, szervezi az intézmény
stratégiai és éves tervezési folyamatait, a szakképzés-politikai célokkal és az intézményi sajatossagokkal 6sszhangban a szakképzésre vonatkozo
célok meghatarozasat, és azokban milyen személyes feladatot vallal.

Vizsgélni kell, hogy az intézmény vezetdje hogyan irdnyitja, szervezi a szakképzés-politikai célokkal 6sszhangban a képzési szerkezet, valamint

a képzeések és a képzési programok kialakitasat.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény vezetdje vezetési programjaban megfogalmazott célok kozott megjelennek-e a szakképzés-politikai
célok, valamint hogy a vezetési program célrendszere 6sszhangban van-e az intézmény stratégiai céljaival.

Az intézményvezet6i onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozé kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
mérés

oktatoi kérdoiv 1. kérdés

Az intézmény vezetdje jogszabalyokra alapozva iranyitja, szervezi a stratégiai és az éves tervezési
folyamatot, valamint személyesen kdzremiikodik az intézmény szakképzési céljainak meghatarozasaban.

oktatoi kérdoiv 4. kérdés
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Az intézmény vezetdje iranyitja és szervezi a tervezett képzések és képzési programok stratégiai célokkal

val6 6sszhangjat.

dualis képzohelyek kérdoiv 11. kérdés agazatl
Az intézmény vezetdje iranyitja €s szervezi az intézmény stratégiai és éves tervezési folyamatait €s | dgazat2
ebbe bevonja a dudlis partnereket. agazat3
. . . ey — agazatl

a végzetteket foglalkoztaté gazdalkodo szervezetek kérdoiv 9. kérdés ’g

NPy 5 o 1 10 . . g - - agazat?2
Az intézmény vezetdje személyesen kozremiikodik a palyakovetési rendszer miikodtetésében hgazat3
a végzetteket foglalkoztaté gazdalkodo szervezetek kérdoiv 11. kérdés agazatl
Az intézmény vezetdje a képzési kinalat kialakitasaban figyelembe veszi a munkaerd-piaci agazat2
kornyezet igényeit. agazat3
Az Erdsségek
intézményvezetoi . P
mtezmeny Fejlesztend6
onértékelés .

L teriiletek

eredményei
Megjegyzés:
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TERVEZES

On:e reckelési A tervezés tiikrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kozosen kialakitott stratégiai jovoképét, €s egyértelmiien
terilet . . oy ; e i L4

meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.
P T2
Onértékeleési o . " . . . ket & Y .
szempont Az intézmény egyértelmlien meghatdrozza a célokat, a célokhoz célértékeket rendel, amelyekkel biztositja a célok

értékelhetOségét.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segito kapcsolodo adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...
) R . s évi) évi) évi)
Folyamatok: Indikatorok: Partneri mérések: partneri | partneri | partneri
mérés mérés mérés
oktatéi kérdoiv 1. kérdés
V2 Tanévi Az 1,ntezm”eny megalapozottan &
; egyértelmiien meghatarozta a céljait,
tervezés

célkitlizéseit, €s biztositja ezek
mérhetOségét.

V4 Intézményi
onértékelés

SZK1 Szakmai-
képzési tervezés

SZK4
Modszertani
kultara és
eszkoOztar
mukodtetése,
fejlesztése

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény konkrét,
célkitlizéseket fogalmaz meg, ezzel biztositja az értékelhetdséget
€s a visszacsatolast.

egyértelmii  ¢és

mérheté célokat,
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A meghatarozott célokhoz az intézmény Onalléan vagy az
intézményfenntartoval, a szakképzési centrummal egyeztetve
konkrét mérdszamokat, indikatorokat, célértékeket rendel,
amelyekkel rendszeres mérés és adatgytijtés mellett figyelemmel
kiséri és értékeli a kitlizott célok elérését.

A stratégiai célokat az intézmény lebontja a gyakorlati
megvalositds szintjére ¢és azok megjelennek a képzések
tervezésében, tartalmaban, modszertanaban és az oktatas-
szervezésben.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény
megalapozottan és egyértelmiien meghatarozta-e a céljait,
celkitiizéseit, és hogyan biztositja ezek mérhetoségét.

Vizsgalni kell tovabba, hogy a lebontott stratégiai célok
(minosegcélok, éves munkatervben megjelend célok, fejlesztési
celok) hogyan jelennek meg a képzések tervezésében,
tartalmaban, modszertanaban és az oktatds-szervezésben.

Intézményi Erdsségek

miikodési

gyakorlat Fejlesztend6 teriiletek
értékelése

Megjegyzés:

Intézményvezetdi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolddo vezetdi fokusz

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan iranyitja, szervezi a célok egyértelmii és megalapozott
meghatarozasat és azok mérhetdségének biztositasat, és mindezekben milyen személyes feladatot vallal.
Vizsgalni kell tovabb4, hogy az intézmény vezetdje hogyan iranyitja és szervezi a képzések tervezésének, tartalmanak, modszertananak ¢€s az
oktatas-szervezésnek a stratégiai célokkal vald 6sszhangjat, és ebben milyen személyes feladatot vallal.

Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozo kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)

2. (20...
évi)

3. (20...
évi)
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partneri | partneri | partneri
mérés mérés mérés

oktatoi kérdoiv 3. kérdés
Az intézmény vezetdje a tervezési tevékenység soran konkrét, megvalosithato, mérhetd és redlis célok
meghatdrozasara torekszik és mindezekben személyes feladatot vallal.

dualis képzohelyek kérddiv 11. kérdés agazatl
Az intézmény vezetdje iranyitja és szervezi az intézmény stratégiai és éves tervezési folyamatait és | dgazat2
ebbe bevonja a dualis partnereket. agazat3
Az Erdsségek
intézményvezetoi . P
mtezmeny Fejlesztend6
onértékelés .

L teriiletek
eredményei
Megjegyzés:
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TERVEZES

nértékelési P o , - o it it g . .
- .. A tervezés tiikrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kozdsen kialakitott stratégiai jovoképét, és egyértelmiien
terilet . . -y . fe i

meghatdrozott célokat, intézkedéseket és indikéatorokat tartalmaz.
PPN T3
Onértékeleési o . Koo fos 1 et s . .
szempont Az intézmény a helyi munkaerd-piaci és az egyéni képzési igények meghatarozasa érdekében konzultaciot tervez a relevans

partnerekkel.

Intézményi mitkodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segito kapcsolodo adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...
) . . e évi) évi) évi)
Folyamatok: Indikatorok: Partneri mérések: partneri | partneri | partneri
mérés mérés mérés
dualis képzohelyek kérddoiv 2. agazat
. kérdés 1
2. A szakképzd intézmény 9. évfol i o ; .
V1 Stratégiai £ £ Szaiceepzo TICZIMENY 7. CVIOTyamara | o, intézmény figyelmet fordit agazat
. jelentkezdk ¢és felvettek ardnya . . o,
tervezés SRR . s . arra, hogy megismerje a valtozé | 2
intézménytipusonként, agazatonként . AN . -
helyi munkaerd-piaci és egyéni agazat
képzési igényeket 3
a végzetteket foglalkoztato agazat
4. A szakképzd intézményben szakképzési gaZ(!alkrodo szervezetek kerddiv -
" 12 i 2. kérdés agazat
L . munkaszerzddéssel rendelkezdk ardnya az R ,
V2 Tanévi o . (o Az intézmény figyelmet fordit 2
, intézmény szakiranya oktatasaban . . e
tervezés . p 1 e arra, hogy megismerje a valtozo
résztvevo tanulok Osszlétszamahoz . A . ,
viszonyitva helyi munkaerd-piaci és egyéni agazat
képzési igényeket és 3
palyakovetési rendszert alkalmaz.
\/7 Partnerek a végzetteket foglalkoztato agazat
s 5. A szakmai oktatasban felndttképzési gazdalkodo szervezetek kérdéiv | 1
azonositasa, a S . o - .
artnerek jogviszonnyal résztvevok aranya az 3. kérdés agazat
? nveinek és intézmény teljes tanulodi 1étszamahoz Az intézmény biztositja a 2
geny L viszonyitva munkaerd-piaci partnerei részére | agazat
clégedetiségének a konzultaciot. 3
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meérése,

palyakovetés

sziiloi kérdoiv 2. kérdés
Ve s g 14. Szakmai bemutatok, konferencidk, A gy?rmekem olyan szakmat’ tanu.l a
Kommunikacié a . . iskolaban, amellyel a tanulmanyai
partnerekkel szakmai rendezvények befejezését kovetden konnyen talal munkat

a lakohelylinkh6z kozel.

sziiloi kérdoiv 10. kérdés

Az iskolaval valo kapcsolattartas formai
SZK1 Szakmai- megfeleldek, hatékonyan biztositjak a

képzési tervezés

szllok szamara, hogy hozzajussanak az
iskolaval, dualis képzohellyel és a
gyermekiikkel kapcsolatos informaciokhoz.

SZK2
Palyaorientacio,
beiskolazas,
tanuloi felvétel

tanuloi kérdoiv 2. kérdés

Olyan szakmat tanulok az iskolaban,
amellyel a tanulméanyaim befejezését
kovetden gyorsan talalok munkat a
lakohelyemhez kozel.

oktatoi kérdoiv 15. kérdés

A szakmai program készitésébe,
modositasdba bevonjak a dudlis
képzohelyeket, és a szakmai programban
megjelennek a gazdasag helyi igényei.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény a célok kialakitdsdhoz azonositja a képzési
igényeket megjelenito relevans partnereit.

A helyi munkaerd-piaci/képzési igényeket elsdsorban a
munkaerd-piaci partnerek (a dualis képzésben egyiittmiik6do
gazdasagi  tarsasdgok,  vallalkozasok, a  végzetteket
foglalkoztatd gazdalkodd szervezetek, a munkaerdé-piac
érdekképviseleti szervezetei), az agazati képzokdzpontok, az
illetékes kamardk jelenittk meg, de mdas intézmények,
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szervezetek (egyetemek, tan-keriileti kozpontok, altalanos
iskolak, kulturalis és sportszervezetek, egészségiigyi, szocialis
tamogatdé intézmények, egyéb szakmai szervezetek) is
kozvetithetnek ilyen igényeket.

Az egyéni képzési igényeket a jelenlegi vagy leendd tanuldk, a
sziilok, a képzésben részt vevo személyek, az oktatok jelenitik
meg.

Az intézmény a helyi munkaerd-piaci igények felmérése,
valamint az egyé-ni képzési igények feltdrasa érdekében
konzultaciot tervez. A palyakovetés €s a partneri igény- ¢€s
elégedettségmérés eljarasrendje szerint megtervezi az adatok,
informaciok ¢és visszajelzések gylijtését a relevans partnerei
korében. Az eljarasrendben megtervezi a relevans partnerek,
kiemelten a munkatarsak bevonasat is az adatok, informaciok és
visszajelzések feldolgozasaba és elemzésébe.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény
hogyan biztositja a relevdans partnerei részére a konzultdciot,
amely révén megismeri a helyi munkaero-piaci és az egyéni
képzési igényeket.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény hogyan azonositja a
valtozo helyi munkaerd-piaci és egyéni képzési igényeket,
mennyire tudatos és szabdlyozott tevékenység ez az
intézményben.

Intézményi Erdsségek

miikodési

gyakorlat Fejlesztendé teriiletek
értékelése

Megjegyzés:
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Intézményvezetoi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo vezetoi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgéalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan irdnyitja, szervezi a képzési igényeket megjelenitd relevans
partnerekkel folytatott konzultacido megtervezését, megszervezeését €s lebonyolitasat, és ezekben a tevékenységekben milyen személyes feladatot

vallal.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézmény vezetdje milyen személyes feladatot vallal a helyi és az egyéni szakképzési igények megismerésében.
Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény vezetdje hogyan iranyitja és szervezi a palyakdvetés €s a partneri igény- és elégedettségmérés
eljarasrendje szerint az adatok, informaciok és visszajelzések gyljtését, feldolgozasat és elemzését.

Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozé kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
mérés

oktatoi kérdoiv 5. kérdés

Az intézmény vezetdje iranyitja, szervezi a képzési igényeket megjelenitd relevans partnerekkel folytatott
konzultacid megtervezeését, megszervezését €s lebonyolitasat, €s személyes feladatot is vallal ezekben a

tevékenységekben.
dualis képzohelyek kérdoiv 12. kérdés agazatl
Az intézmény vezetdje iranyitja és szervezi a dualis képzdhelyekkel valo egylittmiikddést és agazat2
kommunikéciot. agazat3
a végzetteket foglalkoztaté gazdalkodé szervezetek kérddiv 10. kérdés agazatl
Az intézmény vezetdje iranyitja és szervezi a partnerekkel folytatott konzultaciot és abban agazat2
személyes feladatot vallal. agazat3
Az Erdsségek
m tf:zrflenxvezetm Fejlesztendé
onértékelés "

P teriiletek
eredményei
Megjegyzés:
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TERVEZES

On:e reckelési A tervezés tikrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kozosen kialakitott stratégiai jovOképét, és egyértelmiien
terilet . . _y . fe i L4

meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.
P T4
Onértékeleési o . " . Y e . .
szempont Az intézmény egyértelmiien meghatirozott ¢és atlathatd mindségiranyitasi rendszerrel rendelkezik. Meghatdrozza a

mindségiranyitds szervezeti kereteit €s a mindségiranyitassal kapcsolatos feleldsségi koroket.

Intézményi mitkodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segito kapcsolodo adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

Folyamatok:

Indikatorok:

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
méreés

V1 Stratégiai

”r

oktatoi kérdoiv 3. kérdés

Egyértelmiien meghataroztak az intézmény
mindségpolitikai céljait, ehhez kapcsoloddan

tervezés a mindségiranyitas szervezeti kereteit és a
munkatarsak mindségiranyitassal
kapcsolatos feladatait, feleldsségét.
dualis képzohelyek kérdéiv 3. igazat

V3 Emberi kérdés . :

eréforrasok Az intézmény a tevékenységét ;gaza

menedzselése mindségiranyitasi rendszer alapjan —
véezi agazat
3

V4 Intézményi

onértékelés

V5 Vezetdi

ellendrzeés
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\/7 Partnerek
azonositasa, a
partnerek
igényeinek és
elégedettségének
mereése,
palyakovetés

T1 Gazdasagi
eroforrasok
biztositasa,
beszerzési
tevékenység
miikodtetése

T3
Panaszkezelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény tevékenységét mindségiranyitdsi rendszer
alapjan  végzi, amelyet a  vonatkozd jogszabalyi
kovetelményeknek ¢€s az agazati iranyitas altal biztositott
Onértékelési Kézikdnyvnek megfelelden alakit ki.

Az intézmény mindségiranyitasi rendszere mindségpolitikabol,
onértékelésbdl ¢és az ezekre épiild beavatkozd, fejlesztd
tevékenységekbdl 4ll. Az intézményi mindségiranyitasi
rendszernek része az oktatok és az intézményi vezetdk
teljesitményértékelési rendszere is.

Az intézmény a mindségpolitikdban megalkotja a kiildetését és
a jovoképét, és azokhoz kapcsoldédoan stratégiai célokat és
mindségcélokat hataroz meg. Tovabba, a mindségpolitikdban
kinyilvanitja a mindségiranyitas és a mindségfejlesztés iranti
vezetdi  ¢és  intézményi  elkotelezettséget,  valamint
meghatarozza a mindségiranyitasi rendszer mikodtetésének
szervezeti kereteit, ezen beliil azt, hogy ki miért felelds.
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Az intézmény a szervezeti és muiikodési szabdlyzatban ¢és a
munkakdri leirdsokban rogziti az intézmény szervezeti
egységei ¢€s a teljes munkatirsi kor mindségiranyitassal
kapcsolatos felelosségét és feladatait.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény
a vonatkozo jogszabalyi kovetelményeknek és az dgazati
iranyitas  altal  biztositott  Onértékelési  Kézikonyvnek
megfelelden alakitotta-e ki a mindségiranyitasi rend-szerét.
Vizsgalni kell tovdabba, hogy az intézmény egyértelmiien
meghatarozta-e és mely intézményi dokumentumokban
rogzitette a mindségirdanyitdsi rendszer szervezeti kereteit és a
munkatarsak mindségiranyitassal kapcsolatos  feladatait,
felelosségét.

Intézményi Erosségek

miikodési
gyakorlat Fejlesztendé teriiletek
értékelése

Megjegyzés:
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Intézményvezetoi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo vezetoi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan iranyitja, szervezi a mindségiranyitasi rendszer kialakitasat, és

milyen személyes feladatot vallal a mindségiranyitasi rendszer miikodtetésében.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézmény vezetdje hogyan, milyen szervezeti keretek kdzott iranyitja, szervezi a mindségiranyitasi tevékenységet

¢s hogyan szabalyozza a mindségiranyitassal kapcsolatos felel0sségi koroket.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény vezetdje hogyan nyilvanitja ki a mindségiranyitas és a mindségfejlesztés iranti vezetdi

elkotelezettségét.

Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozé kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
méreés

oktatoi kérdoiv 6. kérdés
Az intézmény vezetdje iranyitja, szervezi a mindségiranyitasi rendszer kidolgozasat, és személyes feladatot
vallal a min6ségiranyitasi rendszer kialakitdsdban és mikodtetésében.

oktatoi kérdoiv 7. kérdés

Az intézmény vezetdje ugy iranyitja, szervezi a mindségiranyitasi tevékenységet és szabalyozza a
mindségiranyitassal kapcsolatos feleldsségi koroket, hogy az intézményben mindenki szdméara egyértelmi,
kinek mi a feladata, felel0ssége.

Az Erosségek
intézmeé t6i . ;
Inezmenyvezetol Fejlesztend6
onértékelés .

FC teriletek
eredményei
Megjegyzés:
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Onértékelési TERVEZES . . o et . .

teriilet A tervezés tiikkrozi az }ntezmenynek a rgleyans partnerekkel kozosen kialakitott stratégiai jovoképét, €s egyértelmiien
meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

Onértékelési T5

szempont Az intézmény bevonja a munkatarsakat az intézményi célok és tervek kialakitasaba.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segité kapcsolodé adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

Folyamatok: Indikatorok:

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
mérés

22. Szakmai tovabbképzésen részt vevo

V1 Stratégiai oktatok aranya és a tovabbképzésbe

oktatoi kérdoiv 4. kérdés
Az intézmény biztositja a munkatérsak,
kiilondsképpen az oktatoi testiilet tagjai

tervezes fektetett 0sszeg részvételét az intézményi célok és tervek
kialakitasaban.
23. Szakértdi, szaktanacsadoi, vizsgaztatoi
V2 Tanévi tevékenységet folytatd oktatok aranya a
tervezés teljes oktatoi testiilet 1étszamahoz
viszonyitva
V8
Kommunikaci6 a
partnerekkel

SZK1 Szakmai-
képzési tervezés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény kompetencidjuk szerint bevonja a munkatarsakat
(oktatokat, egyéb alkalmazottakat) az intézmény cél-
meghatarozasi és tervezési folyamataiba, ideértve a
mindségfejlesztési tevékenységek megtervezését is.
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Az intézmény a munkatdrsait széleskorlien bevonja a
fejlesztések meghatarozasanak, a fejlesztési célok kijeldlésének
¢s a fejlesztések megtervezésének folyamataba is.

Az intézmény bevonja a munkatarsakat a tervek kialakitasaba az
intézményi szinti dontések meghozataldval is. Az oktatdi
testiilet dont a jogszabalyban nevesitett tigyekben (pl. a szakmai
program, a szervezeti ¢s miikodési szabdlyzat, a hazirend, az
¢ves munkaterv, a tovabbképzési program elfogaddsa) ¢és
tovabbi, a szakképzd intézmény mikddésével kapcsolatos
egyedi esetekben.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgadlni, hogy az intézmény
biztositja-e és hogyan a munkatarsak, kiilonosképpen az oktatoi
testiilet tagjainak a rész-vételét az intézményi célok és tervek
kialakitasaban.

Intézményi Erdsségek

miikodeési

gyakorlat Fejlesztend6 teriiletek
értékelése

Megjegyzés:

Intézményvezetdi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo vezetéi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan irdnyitja, szervezi a munkatarsak, kiilondsképpen az oktatoi
testiilet tagjainak részvételét az intézményi célok, tervek kialakitasaban, illetve hogy a jogszabalyokban és az egyéb szabalyzatokban
meghatdrozott médon bevonja-e a munkatarsakat a tervezési munkéba.

Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozo kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
mérés
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oktatoi kérdoiv 8. kérdés
Az intézmény vezetdje bevonja az oktatdkat a tervezési munkaba, az intézményi célok meghatarozasaba,
valamint a tervek kialakitasaba.

A7 Erésségek
f_ntfflnrlenxvezeto‘ Fejlesztend
onértékelés ..

: . teriiletek
eredményei
Megjegyzés:
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TERVEZES

On:e reckelési A tervezés tikrozi az intézménynek a relevans partnerekkel kozosen kialakitott stratégiai jovOképét, és egyértelmiien
teriilet . . o . e i 151 A
meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.
Onértékelési T6
szempont Az intézmény meghatarozza a partneri korét és egyiittmikodéseket tervez a relevans partnerekkel.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segitéo kapcsolodo adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

Folyamatok:

Indikatorok:

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
mérés

V1 Stratégiai

4. A szakképz6 intézményben
szakképzési munkaszerzddéssel
rendelkezdk ardnya az intézmény

tanuloi kérdoiv 1. kérdés

Az iskolaban rendszeresen tajékoztatnak
arrol (példaul a diakonkormanyzaton,
osztalyfonokon keresztiil), milyen

tervezés o by . " . ez . . .
szakiranyu oktatasaban résztvevo tanulok | valtozasok lesznek az iskolai életben és
Osszlétszamahoz viszonyitva mikor kertilnek az események,
rendezvények megszervezésre.
. , ol f o tanuléi kérdoiv 2. kérdés
5. A szakmai oktatasban felndttképzési \ . ,
- L . "l o Olyan szakmat tanulok az iskolaban,
V2 Tanévi jogviszonnyal résztvevok aranya az L. o
. AV . e A amellyel a tanulmanyaim befejezését
tervezés intézmény teljes tanuloi 1étszamahoz

viszonyitva

kovetden gyorsan talalok munkat a
lakohelyemhez kozel.

V7 Partnerek
azonositasa, a

tanuloi kérdoiv 3. kérdés

par tner.ek . 14. Szakmai bemutatok, konferencidk, A,Z isk’olél?an. ﬁgyelembe Vesz”ik"a tanulok
igényeinek és szakmai rendezvények Yelemenyet, javaslatait (pl. miikodtet
elégedettségének diakonkormanyzatot, 6tletlada all

mérése, rendelkezésre).

palyakovetés
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V8
Kommunikacio a
partnerekkel

tanuloi kérdoiv 11. kérdés

Az iskolaban érdeklddnek arrél, hogy mit
tanulunk azoknal a vallalkozéknal, cégeknél
(dualis képzohely), amelyekkel
munkaszerzOdést kotottiink.

SZK1 Szakmai-
képzési tervezés

tanuléi kérdoiv 19. kérdés

Az iskolaban megismerhetjiik a szakmakat,
¢s hogy azokkal hol tudok majd
elhelyezkedni vagy tovabbtanulni.

SZK?2
Palyaorientacio,
beiskolazas,
tanuloéi felvétel

sziil6i kérdoiv 1. kérdés

Az iskola rendszeresen tajékoztat arrdl (pl. a
szil6i értekezleten, fogaddoran,
osztalyfonokan keresztiil, KRETA-n),
milyen véltozasok lesznek az iskolai életben
¢s mikor kertilnek az események,
rendezvények megszervezésre.

sziiloi kérdoiv 2. kérdés

A gyermekem olyan szakmat tanul az
iskoldban, amellyel a tanulményai
befejezését kovetden kdnnyen taldl munkat
a lakohelylinkhoz kozel.

sziiloi kérdoiv 3. kérdés

Az iskola t4jékoztat arrdl, hogy mely
céggel, vallalkozéssal (dudlis képzbhellyel)
kothet a gyermekem munkaszerzddést.

sziiloi kérdoiv 8. kérdés
Az iskola hangsulyt fektet a tanulok
kornyezet- és egészségtudatos nevelésére.

sziil6i kérdéiv 10. kérdés

Az iskolaval valo kapcsolattartds formai
megfeleldek, hatékonyan biztositjak a
sziil0k szamara, hogy hozzajussanak az
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iskolaval, dualis képzohellyel és a
gyermekiikkel kapcsolatos informaciokhoz.

sziiloi kérdoiv 14. kérdés

A sziilok rendszeresen tajékoztatast kapnak
gyermekiik eredményeirdl (osztalyzat,
figyelmeztetok, dicséretek).

sziiloi kérdoiv 16. kérdés

Az iskola hatékony palyaorientacios,
¢letpalya-tanacsadasi €s palyavalasztasi
tevékenységet folytat. Az iskola tajékoztatja
a sziiloket a valaszthat6 6sszes szakmarol és
hogy azokkal hol tud majd gyermeke
elhelyezkedni vagy tovabbtanulni.

oktatéi kérdoiv 5. kérdés

Az intézmény azonositja a relevans kiils6 és
belsd partnereit, az intézményi célok elérése
érdekében egylittmikddési rendszert alakit
ki az azonositott partnerekkel, és ennek a
tervezése megjelenik az intézményi
dokumentumokban.

oktatoi kérdoiv 15. kérdés

A szakmai program készitésébe,
modositasaba bevonjak a duélis
képzdhelyeket, és a szakmai programban
megjelennek a gazdasag helyi igényei.

dualis képzohelyek kérdéiv 4. agazat |

kérdés

Az intézmény megteremti a agazat 2

partneri egyiittmiikddés ;

oyakorlati feltételeit. dgazat 3
agazat 1
agazat 2
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a végzetteket foglalkoztato
gazdalkodo szervezetek
kérdoiv 3. kérdés

Az intézmény biztositja a
munkaerd-piaci partnerei részére
a konzultéciot.

agazat 3

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény a szakmai programjaval 6sszhangban azonositja
a kiilsé partnereit, és kijeloli a relevans kiilsé partnereket. A
kiils6 partnerek korét meg-ismertetik az intézmény
munkatarsaival, tanuldival és a sziilokkel.

Az intézmény a célok és a képzési eredményesség érdekében a
szabalyoz6 dokumentumaiban, terveiben szakmai-képzési
egylittmiikodési rendszert tervez a relevans kiilsd partnerekkel,
meghatarozza a haté¢kony egyiittmiikodés kereteit és tartalmat.

Az intézmény a palyaorientdcios, életpalya-tanacsaddsi és
palyavalasztasi tevékenysége soran egyiittmikodést tervez €s
szervez a partnerként megjelend oktatasi intézményekkel, a
leendd tanulokkal és sziileikkel.

A képzési kinalat kialakitdsaban, 6sszehangolasaban és a dualis
szakképzeés feltételeinek  biztositdsaban az  intézmény
egyiittmitkddést tervez és szervez a miikodési teriiletén a tobbi
szakképz6 intézménnyel.

A képzési igények megismerése, a dualis képzés
megszervezeése, a képzohelyek szakmai tdmogatasa, az oktatoi
tovabbképzések terén az intézmény egyiittmiikodést tervez és
szervez a teriileti munkaerd-piaci partnerekkel.

A nevelési ¢és egészségnevelési program kialakitasaval
kapcsolatban az intézmény egyiittmiikddést tervez €s szervez a
kulturalis €s sportszervezetek-kel, egészségligyi, szocialis
tamogatd intézményekkel, egyéb szakmai szervezetekkel.
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Az intézmény a szakmai programjaval 6sszhangban azonositja
a belso partnereit.

Az intézmény a célok és a képzési eredményesség érdekében a
szabalyozd dokumentumaiban, terveiben meghatarozza a belso
partnerekkel wvalé hatékony egylittmiikodés kereteit ¢és
tartalmat.

Az intézmény a mikodésével kapcsolatos dontések
elokészitése, végrehajtasa ¢és ellendrzése érdekében —
jogszabalyban meghatarozottak szerint — megtervezi és
megszervezi az egyiittmiikodését az oktatokkal, a tanulokkal, a
kiskorti tanuldk torvényes képviseldivel, a képzésben részt
vevO  személyekkel, a  képzési tanidccsal és a
didkdnkormanyzattal, valamint kdlcsonds tdjékoztatast tervez
¢s szervez a vele tanuléi jogviszonyban 4all6 tanuldk
elhelyezését biztosito kollégiummal.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény
azonositja-e és hogyan a relevans kiilsé és belsé partnereit, az
intézmeényi célok elérése érdekében hogyan alakitia ki az
egylittmiikodési rendszert a relevans partnerekkel és hogyan
Jjelennek meg ezek a tervek az intézményi dokumentumokban.

Intézményi Erésségek

miikodési

gyakorlat Fejlesztendo teriiletek
értékelése

Megjegyzés:
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Intézményvezetoi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo vezetoi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan iranyitja, szervezi az intézmény relevans kiilsé és bels6
partnereinek azonositasat és ebben a folyamatban milyen személyes feladatot vallal, valamint hogyan vesz részt a relevans partnerekkel valo
egyiittmiikodés rendszerének tervezésében, kialakitasaban, és milyen konkrét feladatokat vallal ebben az egyiittmiikodési rendszerben.

Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozo kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
mérés

oktatoi kérdoiv 9. kérdés

Az intézmény vezetdje konkrét feladatot vallal a belsd és a kiilsé partnerekkel valo egyiittmiikodés

rendszerének tervezésében, kialakitasaban.

dualis képzohelyek kérdoiv 12. kérdés agazat 1
Az intézmény vezetdje iranyitja és szervezi a dudlis képzdéhelyekkel vald agazat 2
egylittmiikodést és kommunikaciot. agazat 3
a végzetteket foglalkoztaté gazdalkodo szervezetek kérdoiv 9. kérdés agazat 1
Az intézmény vezetdje személyesen kozremiikodik a palyakdvetési rendszer agazat 2
mukodtetésében. agazat 3
a végzetteket foglalkoztaté gazdalkodé szervezetek kérdéiv 10. kérdés agazat 1
Az intézmény vezetdje iranyitja és szervezi a partnerekkel folytatott konzultaciot és agazat 2
abban személyes feladatot vallal. agazat 3
Az Erosségek
m tfezn'len)jvezetm Fejlesztendo
onértékelés .

P teriiletek
eredményei
Megjegyzés:
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Onértékelési TERVEZ,ES.. . o , - o ey g . p

teriilet A tervezés tiikrozi az }ntezmenynek a rF:leyans partnerekkel kozosen kialakitott stratégiai jovOoképét, és egyértelmiien
meghatarozott célokat, intézkedéseket és indikatorokat tartalmaz.

Onértékelési T7

szempont Az intézmény biztositja az adatvédelmi szabalyoknak valdé megfelelést.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segito kapcsolodo adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...
. R . c o évi) évi) évi)
Folyamatok: Indikatorok: Partneri mérések: partneri | partneri | partneri
mérés mérés mérés
oktatéi kérdoiv 6. kérdés
V6 Jogi Az intézmény rendelkezik adatvédelmi
kovetelmények szabalyzattal, és megfeleld intézkedéseket
biztositasa hataroz meg a biztonsagos adatkezelés,
adattarolds és adattovabbitas biztositasara.
oktatoi kérdoiv 7. kérdés
V9 Az intézmény a jogszabalyban eldirt adatok
s . kezelése mellett biztositja a
Informacidaramlas

mindségiranyitasi tevékenységekbdl
szarmazo adatok kezelését, védelmét.

T2 Intézményi
adminisztracio,
KRETA rendszer
kezelése

T3 Panaszkezelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény az adatkezelési szabdlyzatiban megtervezi a
természetes személyek személyes adatai kezelésének, az
adatokhoz valdo hozzaférésnek, az adatok tarolasanak és
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tovabbitasanak intézményi rendjét. Az adatkezelési szabalyzat
elkészitésénél, modositasdnal az intézmény a jogszabalyi
eléirasoknak megfeleléen kikéri a képzési tandcs ¢és a
diakonkormanyzat véleményét.

Az intézmény adatvédelmi szabdalyzata a tanuld, a képzésben
részt vevo személy, az alkalmazottak szakmai oktatassal
Osszefiiggésben kezelt személyes adatai mellett tartalmazza a
mindségiranyitasi tevékenységekbol (mérések, értékelések,
kérddives megkérdezések) szarmazd adatok kezelésének
szabalyait is.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény
rendelkezik-e  adatvédelmi  szabdlyzattal, és megfelelé
intézkedéseket tervezett-e meg a biztonsagos adatkezelés,
adattdrolas és adattovabbitds biztositdsdra.

Vizsgalni kell tovabbd, hogy a jogszabalyban eloirt adatok
kezelése mellett az intézmény biztositotta-e a mindségiranyitdsi
tevékenységekbol szarmazo adatok kezelését, védelmét,
valamint a kozérdekii adatok nyilvanossagat, ezekre milyen
szabdlyok vonatkoznak.

Intézményi Erosségek

miikodési

gyakorlat Fejlesztendé teriiletek
értékelése

Megjegyzés:

Intézményvezetoi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolddo vezetoi fokusz

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan irdnyitja és szervezi a biztonsagos adatkezelés, adattarolas és

adattovabbitas rendjének kialakitdsat, a kozérdekii adatok nyilvdnossadganak biztositdsat és abban milyen személyes feladatot véllal.
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Vizsgalni kell tovabba, hogy hogyan irdnyitja és szervezi a mindségiranyitasi tevékenységekbdl szarmazo adatok kezelését.

Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozé kérdéseinek eredménye

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...
Partneri mérések: ol . Al . A .
partneri | partneri | partneri
mérés mérés mérés
Az Erosségek
m t?zn}en)ivezetm Fejlesztend6
onértékelés ..
L teriiletek
eredményei
Megjegyzés:
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MEGVALOSITAS

Dnértékelési S , s . o S,

2riile ¢ Az intézmény a relevans partnerekkel egyiittmiikodésben osszeallitott terveket a kitlizott célok elérése erdekében
megvalositja.

PPN M1

Onértékelési o . e dn A . . . f s w1 s P -

szempont Az intézmény a célok elérése érdekében megtervezett tevékenységek megvaldsitasat a sziikséges eréforrasok elosztasaval

biztositja.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segito kapcsolodo adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...
; R . c g évi) évi) évi)
Folyamatok: Indikatorok: Partneri mérések: partneri | partneri | partneri
mérés mérés mérés
oktatéi kérdoiv 8. kérdés

V3 Emberi 3. A szakképzo intézményben egy Az intézmény megvaldsitja az emberi €s

eréforrasok oktatdra jutd tanuloi jogviszonyl anyagi er6forrasok elosztasat, meghatarozza

menedzselése szakképz6 intézményi tanulok szama annak alapelveit és biztositja a munkatarsak

egyenletes terhelését.

T1 Gazdasagi

oktatoi kérdoiv 10. kérdés
Az intézmény kialakitja és miikodteti az

eréforrasok i . . oktatok tovabbképzési rendszerét, az

Y 22. Szakmai tovabbképzésen részt vevo o . S
biztositasa, . . . L Aen X intézmény mindenkori céljaival

. . oktatdk aranya €s a tovabbképzésbe R RS .
beszerzési N 0sszhangban felméri, értékeli az oktatok
, , fektetett 0sszeg AR A .
tevékenység szakmai tudasat és képességeit, s timogatja
miikodtetése az oktatok képzettségének novelését, egyéni
kompetenciafejlesztését.
. 23. Szakértoi, szaktanacsadoi,
T4 Palyazati T . ,
vizsgéztatdi tevékenységet folytatd

rendszer Lo : A

1 1ok oktatok aranya a teljes oktatoi testiilet
miikodtetése

1étszamahoz viszonyitva
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T5 Pénziigyi-,
gazdasagi
tevékenység
miikodtetése

24. A szakképz6 intézmény nyertes
palyazatainak szdma és az elnyert
Osszegek

T6
Infrastrukturalis
(éptilet, eszkoz,
felszerelés)
fejlesztések
tervezese

T7 Megteleld,
biztonsagos
munkakornyezet
biztositasa

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény a célok elérése ¢érdekében az éves
munkatervezéshez kapcsolodo eréforras-tervezésnek
megfeleléen (pl. tantargyfelosztas, egyéb foglalkozasok,
szakmai-, érettségi vizsga szervezése, megemlékezések,
versenyek, mindségiranyitasi feladatok tervezése) biztositja a
sziikséges szervezeti kereteket €s a human erdforrasokat. A
human erdéforras-elosztas soran alkalmazott alapelveknek
megfelelden biztositja a munkamegosztast, a munkatirsak
egyenletes terhelését.

Az intézmény a megvalositds soran biztositja a szakmai
oktatdshoz (kOz-ismereti oktatds, dgazati alapoktatas,
szakiranyu oktatas, digitalis €s online oktatas) és az intézmény
miikddtetéséhez (infrastruktira karbantartasa, munkavédelmi
¢s védofelszerelések, higiénia) sziikséges anyagi eréforrasokat.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény
hogyan valositjia meg az erdforrdsok elosztdsat, meghatarozza-
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e az eroforras-elosztas alapelveit, és azok hogyan segitik az
intézmenyi célok megvalosulasat.

Intézményi Erosségek

miikodési

gyakorlat Fejlesztendé teriiletek

értékelése

Megjegyzés:

Intézményvezet6i onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolédo vezetéi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezetd hogyan biztositja a human és az anyagi eréforrasokat, az azokkal vald
hatékony gazdalkodast az intézmény céljainak elérése érdekében. Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményvezetd hogyan vonja be az intézmény
munkatarsait az eréforras-elosztas soran alkalmazott alapelvek meghatarozasaba és hogyan biztositja a munkatarsak egyenletes terhelését.

Vizsgélni kell tovabba, hogy az intézményi célok eléréséhez hogyan osztja meg vezetdi feladatait a vezetdtarsaival, az oktatokkal és az egyéb

alkalmazottakkal.

Az intézményvezetdi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozo kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
méreés

oktatoi kérdoiv 10. kérdés
Az intézmény vezetdje biztositja a human és az anyagi eréforrasokat, az azokkal vald hatékony gazdalkodast
az intézmény céljainak elérése érdekében

oktatoi kérdoiv 11. kérdés
Az intézmény vezetdje az erbforrds-elosztds soran biztositja a munkatarsak egyenletes terhelését.

oktatoi kérdoiv 12. kérdés
Az intézményi célok elérése érdekében az intézményvezetd megosztja feladatait vezetdtarsaival, az
oktatokkal és az egy€b alkalmazottakkal.

Erosségek
Az . o
intézményvezetdi Fejlesztendo

teriletek
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onértékelés

eredményei

Megjegyzés:

Onértékelési MEGVALOSITAS

teriilet Az intézmény a relevdans partnerekkel egyiittmiikodésben oOsszeallitott terveket a kitiizott célok elérése érdekében
megvalositja.

o e M2

Onértékelési o o . s . . p . . . '

szempont Az intézmény az eltervezett intézkedések megvalodsitasa érdekében egyértelmiien meghatarozott modon tamogatja a szoros

szakmai egyiittmiikodésen alapul6 partnerségek kialakitasat, kiemelten a dudlis képzéhelyekkel torténd egyiittmuikodést.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segité kapcsolodoé adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...
Folyamatok: Indikatorok: Partneri mérések: 57 . 57 . 7} .
partneri | partneri | partnerli
mérés mérés mérés
V7 Partnerek 4gazat 1
azonositasa, a dualis képzohelyek kérdéiv 4. agazat 2
partnerek 2. A szakképzd intézmény 9. évfolyamara | kérdés
igényeinek és jelentkezdk és felvettek ardnya Az intézmény megteremti a
elégedettségének | intézménytipusonként, dgazatonként partneri egyiittmiikdés agazat 3
meérése, gyakorlati feltételeit.
palyakovetés
dualis képzohelyek kérdoiv S. | 4gazat 1
4. A szakképz0 intézményben szakképzési | kérdés 4 t2
Ay P . e A . | agaza
V8 munkaszerzddéssel rendelkezOk aranya az | Megvalosul a dudlis képzdhelyi
Kommunikacié a | intézmény szakiranyu oktatdsaban ¢és intézményi oktatok kozotti
partnerekkel résztvevo tanulok 6sszlétszamahoz szakmai egylittmiikodés, az agazat 3
viszonyitva intézmény tdmogatja, 0sztonzi
ezt
) ) ] agazat 1
SZK1 Szakmai- | 5. A szakmai oktatasban felndttképzési dualis képzohelyek kérddoiv 6. [,
képzési tervezés | jogviszonnyal résztvevok aranya az kérdés agazat 2
agazat 3
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intézmény teljes tanuldi 1étszamahoz
viszonyitva

Az intézmény
tovabbképzésekkel biztositja
oktatoi szdmara a korszerti
szakmai tudas megszerzését és
errdl a dudlis képzohely
oktatdjat is tajékoztatja.

SZK2
Palyaorientacio,
beiskolazas,
tanuloi felvétel

10. A tanuldi jogviszonyban végzett
tanulok és a munkaadok elégedettsége a
megszerzett
képességekkel/kompetenciakkal

dualis képzohelyek kérdoiv 7. | 4gazat 1

kérdés

agazat 2

Az intézmény a dualis
képzohelyekkel kozosen értékeli

a tanulokat az egyiitt kialakitott | agazat 3

értékelési rendszer alapjan.

SZK3 Oktatok
szakmai-képzési
egyiittmiikodése

14. Szakmai bemutatok, konferenciak,
szakmai rendezvények

a végzetteket foglalkoztato agazat 1

gazdalkodé szervezetek agazat 2

kérdoiv 3. kérdés

Az intézmény biztositja a
munkaerd-piaci partnerei
részére a konzultaciot.

agazat 3

24 A szakképzo intézmény nyertes
palyazatainak szama és az elnyert
Osszegek

tanuloi kérdaiv 1. kérdés

Az iskoldban rendszeresen tdjékoztatnak
arrdl (példaul a didkonkormanyzaton,
osztalyfonokon keresztiil), milyen
valtozasok lesznek az iskolai életben €s
mikor keriilnek az események,
rendezvények megszervezésre.

tanuloi kérdoiv 2. kérdés

Olyan szakmat tanulok az iskolaban,
amellyel a tanulmanyaim befejezését
kovetden gyorsan talalok munkat a
lakohelyemhez kozel.
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tanuloi kérdaiv 3. kérdés

Az iskolaban figyelembe veszik a tanulok
véleményét, javaslatait (pl. mikodtet
diakonkormanyzatot, 6tletlada all
rendelkezésre).

tanuléi kérdaiv 9. kérdés

Az iskolaban vannak projektek. A kapott
feladatokat tobb 6ran keresztiil sajat
Otleteink alapjan csoportban vagy onalléan
oldjuk meg (pl. egy targyat készitiink,
eldadast allitunk 0ssze). A végén
bemutatjuk ¢és kdzosen értékeljiik, amit
készitettiink.

tanuloi kérdoiv 11. kérdés

Az iskolaban érdeklédnek arrol, hogy mit
tanulunk azoknal a vallalkozoknal,
cégeknél (dudlis képzohely), amelyekkel
munkaszerzodést kotottiink.

tanuloi kérdoiv 19. kérdés

Az iskolaban megismerhetjiik a szakmakat,
¢s hogy azokkal hol tudok majd
elhelyezkedni vagy tovabbtanulni.

sziiloi kérdoiv 1. kérdés

Az iskola rendszeresen tajékoztat arrol (pl.
a sziildi értekezleten, fogadodran,
osztalyfénokon keresztiil, KRETA-n),
milyen valtozasok lesznek az iskolai
életben és mikor keriilnek az események,
rendezvények megszervezésre.

sziil6i kérdoiv 3. kérdés
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Az iskola t4jékoztat arrdl, hogy mely
céggel, vallalkozassal (dualis képzohellyel)
kothet a gyermekem munkaszerzddést.

sziiloi kérdoiv 8. kérdés
Az iskola hangsulyt fektet a tanulok
kornyezet- és egészségtudatos nevelésére.

sziiloi kérdoiv 10. kérdés

Az iskolaval valo kapcsolattartas formai
megfeleldek, hatékonyan biztositjak a
sziillok szamara, hogy hozzajussanak az
iskolaval, dudlis képzohellyel és a
gyermekiikkel kapcsolatos informaciokhoz.

sziiloi kérdoiv 14. kérdés

A sziil6k rendszeresen tajékoztatast kapnak
gyermekilk eredményeirdl (osztalyzat,
figyelmeztetdk, dicséretek).

sziiloi kérdoiv 16. kérdés

Az iskola hatékony palyaorientacios,
¢letpalya-tanacsadasi €s palyavalasztasi
tevékenységet folytat. Az iskola
tajekoztatja a sziiloket a valaszthatd 0sszes
szakmarol és hogy azokkal hol tud majd
gyermeke elhelyezkedni vagy
tovébbtanulni.

oktatoi kérdoiv 5. kérdés

Az intézmény azonositja a relevans kiilsé
¢s belso partnereit, az intézményi célok
elérése érdekében egylittmiikodési
rendszert alakit ki az azonositott
partnerekkel, és ennek a tervezése
megjelenik az intézményi
dokumentumokban.
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oktatoi kérdoiv 16. kérdés

Az intézmény a dualis képzdhellyel
kialakitott kozos értékelési rendszert
alkalmaz.

oktatoi kérdoiv 17. kérdés

Az intézményben az oktatok a szakmai
programban meghatarozott és a tanulokkal
a tanév elején ismertetett szabalyok szerint
értékelik a tanuldkat.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény a célok és a képzési eredményesség érdekében
hatékony szakmai-képzési egylittmiikodést valdsit meg a
partnerekkel (mas szakképzé intézményekkel, a dualis
képzOhelyekkel, a teriileti kamarakkal, a munkaer6-piaci
partnerekkel, a szakmai szervezetekkel, a palyaorientacids,
¢letpalya-tanacsadasi és palyavalasztasi tevékenysége soran
partnerként megjelend oktatasi intézményekkel, a leendd és a
jelenlegi  tanulokkal ¢és  sziileikkel). Az  intézmény
egylttmikodik a teriileti munkaerd-piaci partnerekkel a képzési
igények megismerésében, a dudlis képzés mikodtetésében, a
képzOhelyek tamogatisaban, az oktatéi tovabbképzések
megvaldsitasaban.

Az intézmény a dudlis partnerek bevonasaval készitett kozos
képzési programja rogziti az egyiittmiikodés tartalmat és mod;jat
a képzés megvalodsitasa soran (pl. kozos stratégia, tananyag
oktatasanak megosztasa, alkalmazott modszerek, kiilonds
tekintettel a projektoktatasra, tanulds tdimogatasanak modszerei,
kozos értékelés megvaldsitasa, személyi-, targyi-, technikai
feltételek biztositasa). Az intézmény a tanulok, a képzésben
részt vevé személyek oktatasat-képzését, a szakmai vizsgara
torténd felkészitését a képzési programnak megtelelden a dualis
képzdhellyel kozdsen valdsitja meg.
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Az intézmény egylittmiikddést valdsit meg a mitkddési teriiletén
a tobbi szakképzO0 intézménnyel a képzési kinalat
kialakitasaban, 0Osszehangoldsdban és a dualis szakképzés
feltételeinek biztositdsaban.

Az intézmény a nevelési és egészségnevelési program
megvalodsitasdban egytttmikodik kulturalis €s
sportszervezetekkel,  egészségiigyi, szocidlis  tamogatd
intézményekkel, egyéb szakmai szervezetekkel.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgadlni, hogy az intézmény
hogyan miikodteti a  partnerekkel  folytatott  szakmai
egylittmiikodések  szervezeti  kereteit, milyen  gyakorlati
megoldasokat alkalmaz a partneri egyiittmiikodések teriiletén,
milyen munkamegosztast, egyéni feladatokat hatiroz meg, és
azok mennyire tamogatjak az intézményi célok elérését.
Vizsgalni  sziikséges tovabba az alkalmazott gyakorlat
kiterjedtséget, a teljes partneri kér bevondasat.

Intézményi Erodsségek

miikodési

gyakorlat Fejlesztend6 teriiletek
értékelése

Megjegyzés:

Intézményvezetdi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolddo vezetdi fokusz

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezetd hogyan mukodteti az egyiittmiikodési rendszert a relevans partnerekkel,
az egylittmiikddd partnerek kozotti munkamegosztas kialakitasaval és az egyéni feladatok meghatarozasaval hogyan biztositja az intézményi

célok elérését, milyen mdodon biztositja az oktatok €s a dudlis partnerek dsszehangolt szakmai munkajat.

Vizsgélni kell azt is, hogy az intézményvezetd személyes részvételével hogyan 0sztonzi, timogatja a teljes partneri kor bevonasat és részvételét
az egyiittmiikddésekben, a sikeres egylittmiikodés biztositasdhoz hogyan, milyen kommunikacids csatorndkon kommunikal €s osztja meg a

szlikséges informdcidkat a partnerekkel, kiemelten a dudlis partnerekkel valo egylittmiikodésben.
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Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozo kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
mérés

oktatoi kérdoiv 13. kérdés

Az intézményvezetd egylittmiikodési rendszert miikddtet a dudlis partnerekkel, biztositja az oktatok és a

dudlis képzohelyek 6sszehangolt szakmai munkajat.

oktatoi kérdoiv 14. kérdés

Az intézményvezet a sikeres partneri egyiittmiikodés biztositasdhoz tobbféle kommunikacios csatornat

alkalmaz.
dualis képzohelyek kérdéiv 12. kérdés agazat |
Az intézmény vezetdje iranyitja és szervezi a dualis képzohelyekkel valo egyiittmikddést és agazat 2
kommunikéciot agazat 3
dualis képzéhelyek kérdéiv 13. kérdés agazat 1
Az intézményvezetd iranyitja és szervezi a képzési program alapjan a kozos oktatasi agazat 2
tevékenységet. agazat 3
agazat 1
a végzetteket foglalkoztaté gazdalkodo szervezetek kérdoiv 9. kérdés .
SOPENY . " 1 10 . . g - - agazat 2
Az intézmény vezetdje személyesen kozremiikodik a palyakdvetési rendszer mitkddtetésében
agazat 3
a végzetteket foglalkoztaté gazdalkodé szervezetek kérddiv 10. kérdés agazat 1
Az intézmény vezetdje irdnyitja és szervezi a partnerekkel folytatott konzultaciot és abban agazat 2
személyes feladatot vallal agazat 3
Az Erdsségek
intézményvezetoi . ,,
mtezmeny Fejlesztend6
onértékelés "
PR teriiletek
eredményei
Megjegyzés:
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MEGVALOSITAS

g:ﬁf:kelem Az intézmény a relevans partnerekkel egyiittmiikodésben osszeallitott terveket a kitiizott celok elérése érdekében
megvalositja.

Onértékelési M3

szempont Az intézményben a képzési célok elérése érdekében megvaldsul az oktatdk egyiittmiikodése.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segité kapcsolodé adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...
Folyamatok: Indikatorok: Partneri mérések: o) Sl S
partneri | partneri | partnerli
mérés mérés mérés
oktatoi kérdoiv 9. kérdés
Az intézmény kialakitja és miikddteti az
V8 , o oktatok kozotti egylittmiikodés kereteit, és
s s 6. Orszagos kompetenciamérés R ot .
Kommunikacié a eredménvei az intézményi célok elérése érdekében
partnerekkel Y megvalosul az oktatok kozotti szakmai
egylittmiikodés, amely kiterjed a kiemelt
figyelmet igényld tanulok tdmogatésara.
tanuloi kérdaiv 5. kérdés
V9 7. Szakképzési kompetenciamérések Az 1,sk(31aban 1do})en segltseg’et'kap, a1’<1
L . e nehézségekkel kiizd (pl. csaladi probléma,
Informécidaramlas | eredményei

lelki probléma) vagy lemarad a
tanulmanyaiban.

SZK3 Oktaték
szakmai-képzési
egyiittmiikodése

8. Szakmai, k6zismereti, kulturalis és
sporteredmények

tanuloi kérdaiv 6. kérdés

Az iskolaban lehetdséget adnak arra, hogy
a tanulok megmutassak, miben
tehetségesek (pl. szakmai versenyeken,
matematika versenyeken, iskolai
miisorokon valo részvétel)

SZKS5 Tanulas
tamogatasa

11. Vizsgaeredmények

tanuloi kérdoiv 7. kérdés
Az iskolédban vannak olyan programok,
foglalkozasok, melyeket az 6rak eldtt vagy
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utan szerveznek meg. (pl. szakkor,
szinhazlatogatas, korcsolyazas, szakmai
kirandulas).

12. Sikeres szakmai vizsgat tett tanulok

tanuléi kérdoiv 9. kérdés
Az iskolaban vannak projektek. A kapott
feladatokat tobb oran keresztiil sajat

Eifégeéganubk a?émyfl, az bs§ze§, adot't Vizsgaidc’ifzakban étlgteink alapjan csopprtban \,/ag’y“t')nélléan
értékelése vizsgdzok szamahoz viszonyitva dsszesen | oldjuk meg (pl. egy targyat készitiink,
¢és szakmanként eldadast allitunk 0ssze). A végén
bemutatjuk és kdzosen értékeljiik, amit
készitettiink.
o . . sziiloi kérdoiv 4. kérdés
SZK7 1 8. }‘Iatrany’os hellyfietu,(HH) ta111}1101 Az iskolaban id6ben segitséget kap az a
Mentélhigiéné és Jogviszonyu tanu 0 ¢ ararys a’te 1e8 tanulo, aki nehézségekkel kiizd (pl. csaladi
o tanuldi jogviszonyu tanuloi 1étszdmhoz , . ,
prevencio probléma, lelki probléma) vagy lemarad a

viszonyitva

tanulmanyaiban.

19. Sajatos nevelési igényli (SNI) tanuloi
jogviszonyu tanuldk aranya a teljes
tanuloi jogviszonyl tanuloi 1étszamhoz
viszonyitva

sziiloi kérdoiv 5. kérdés

Az iskolaban lehetdséget adnak arra, hogy
a tanulok megmutassak, miben
tehetségesek (pl. szakmai versenyeken,
matematika versenyeken, iskolai
miisorokon vald részvétel).

sziiloi kérdoiv 6. kérdés

Az iskolaban vannak olyan programok,
foglalkozasok, melyeket az orak eldtt vagy
utan szerveznek meg (pl. szakkor,
szinhazlatogatas, korcsolyazas, szakmai
kirandulas).

Az onértékelési szemponthoz kapcsol6do elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény a képzési célok elérése érdekében miikodteti az
oktatok (egy osztadlyban tanitd6 oktatdk, szakmai oktatok,
projekteket ~ megvaldsitd  oktatok, = munkakozdsségek)
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egyiittmikodési rendszerét, kozos szabalyokat alkalmaz a
pedagogiai tervezésben, a tanulok, a képzésben részt vevd
személyek értékelésében, miikodteti a szakmai-képzési belsd
egylttmikodést, a belsd tudasmegosztast. Az oktatok
munkatervben  rogzitett ~munkakozosségi  értekezleteken,
projekt-értekezleteken torténé egyeztetések alapjan valdsitjak
meg a képzési ¢és kimeneti kovetelmények, a szakmai program
figyelembevételével elkészitett projektterveket, tanmeneteket.
A projektek megvalositasaban a szakmai és a kozismereti
oktatok egyarant részt vesznek.

Az oktatok egyiittmiikodése kiterjed a kiemelt figyelmet igényld
tanulok tamogatésara (tehetséggondozas, felzarkoztatas).

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgadlni, hogy az intézmény
hogyan alakitja ki és miikodteti az oktatok kozotti egyiittmiikodés
kereteit, és az intézményi célok elérése érdekében hogyan
valosul meg az oktatok kozotti szakmai egyiittmiikodeés, az
intézmény hogyan tamogatja, 6sztonzi ezt.

Intézményi Erdsségek

miikodési

gyakorlat Fejlesztendé teriiletek
értékelése

Megjegyzés:
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Intézményvezetoi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo vezetoi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezetd hogyan miikddteti az oktatok egyiittmitkddési rendszerét, hogyan iranyitja,
szervezi a szakmai programban ¢€s a dudlis képzohelyekkel egyiitt kialakitott képzési programban dokumentalt kozos oktatasi tevékenységet.
Vizsgalni kell, hogy hogyan szervezi, iranyitja a bels6 kommunikaciot, milyen médon miikddteti az informacidaramlast, az értekezletek
intézményi rendjét, valamint azt, hogy hiteles €s szakszeri kommunikécidjaval hogyan biztositja az oktatdi egyiittmitkodések hatékonysagat az
intézményi célok megvaldsitasaban.

Vizsgélni kell tovabba, hogy az intézmény vezetdje hogyan tamogatja és 6sztdnzi a belsdé szakmai és modszertani tudasmegosztast, az eltérd
tudassal, képességekkel, készségekkel rendelkezd kollégak egyiittmikddését a célok elérése érdekében, hogyan gondoskodik az oktatok
egylittmiikodésérdl a kiemelt figyelmet igényld tanulok (tehetséggondozés, felzarkoztatas) tdmogatdsa esetén, hogyan irdnyitja a korai
iskolaelhagyas megeldzése érdekében torténd egyiittmiikodést, mindehhez milyen szervezeti mikddtetést, kereteket biztosit.

Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozo kérdéseinek eredménye

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...
Partneri mérések: évi) . évi) . evi) :
partnerl partnerl partnerl

mérés mérés meéreés

oktatoi kérdoiv 15. kérdés
Az intézményvezetd 6sztonzi és tamogatja az oktatok egyiittmikodését.

oktatoi kérdoiv 16. kérdés
Az intézményvezetd szervezi és iranyitja a belsé kommunikaciot, miikodteti az informacidaramlast, kialakitja
az értekezletek intézményi rendjét.

oktatoi kérdoiv 17. kérdés
Az intézményvezetd tAmogatja és 0sztdnzi a belsd szakmai és modszertani tudasmegosztast, az eltérd
tudassal, képességekkel, készségekkel rendelkezd kollégak egylittmiikodését.

oktatoi kérdoiv 18. kérdés

Az intézményvezetd gondoskodik az oktatok egylittmiikodésérdl a kiemelt figyelmet igényld tanulok
tamogatasa (tehetséggondozas, felzarkoztatas) terén, iranyitja a korai iskolaclhagyas megeldzése érdekében
torténd egyiittmikodést.

| Erdsségek \
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Az

intézményvezetoi | Fejlesztendo

onértékelés teriiletek

eredményei

Megjegyzés:

Onértékelési MEGVAL,OISI'TA’S . N . e L

teriilet Az intézmény a relevans partnerekkel egyiittmiikodésben osszeallitott terveket a kitiizott célok elérése érdekében
megvalositja.

Onértékelési M4

szempont Az intézményben az intézményi célokkal 6sszhangban milkddik az oktatdk tovabbképzési rendszere.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segité kapcsolodoé adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

Folyamatok:

Indikatorok:

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
méreés

V3 Emberi
eroforrasok
menedzselése

14. Szakmai bemutatok, konferenciak,
szakmai rendezvények

oktatoi kérdoiv 10. kérdés

Az intézmény kialakitja és miikodteti az
oktatok tovabbképzési rendszerét, az
intézmény mindenkori céljaival
0sszhangban felméri, értékeli az oktatok
szakmai tudasat és képességeit, s timogatja
az oktatok képzettségének novelését, egyéni
kompetenciafejlesztését.

V9
Informéacidaramlas

22. Szakmai tovabbképzésen részt vevo
oktatdk aranya €s a tovabbképzésbe
fektetett 6sszeg

oktatdi kérdoiv 11. kérdés

Az intézmény tovabbképzési programot €s
éves beiskolazasi tervet készit, amelyben
figyelembe veszi az oktatok szakmai
felkésziiltségének €s szakmai munkdjanak
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értékelésébol adodo egyéni fejlesztési
célokat.

23. Szakértoi, szaktanacsadoi,
vizsgaztatoi tevékenységet folytatd
oktatok aranya a teljes oktatoi testiilet

SZK3 Oktatok
szakmai-képzési

oktatoi kérdoiv 12. kérdés

Az intézményben mikodik az oktatoi
tovabbképzés- és belsd tudasmegosztas
rendszere (a tovabbképzésen megszerzett
tudas, illetve az intézményi j6 gyakorlatok

egyuttmukodese létszamahoz viszonyitva megosztasa) és az intézmény 0sztonzi az igy
megszerzett tudas tanitasi gyakorlatba
torténd beépiilését.

S7KA4 duzi‘lis,kép’zﬁhely(?k 6. ’kérldés agazat

Médszertani Az 1nts:;meny t’o.vab,bk?pzesekkel 1

Kkultira és bthOSltJ,:a oktat01.szarr’1ara a agazat

eszkoztar korszerli szakmai tudas . 2

I , megszerzesét €s errdl a dualis ,
mikodtetése, képzohely oktatdjat is agazat
fejlesztése 3

tajékoztatja.

Az onértékelési szemponthoz kapcsoldédo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirdsa

Az intézmény a hosszu tdvl tovabbképzési program €s az ennek
megfelelden elkészitett éves beiskolazasi tervek alapjan
valositja meg az oktatok tovabbképzését. A tovabbképzési
programot az intézmény a szakmai programjanak, a képzési
kinalatanak, a fejlesztési terveinek, a korszerli szakképzési
tartalmaknak és szakképzés-relevans modszereknek (kiemelten
digitalis és online oktatds, projektoktatas) megfeleléen, az
intézményi célok figyelembevételével valdsitja meg.

A tovabbképzések megvalodsitdsaban az intézmény szakmai
fejlesztési igénye mellett figyelembe veszik az oktatoi értékelés
eredményeit €s az intézményi célokat tamogatd egyéni oktatoi
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kompetencidk fejlesztésére iranyuld képzési sziikségleteket és
igényeket, ideértve a digitalis kompetenciak fejlesztését is.

A szakiranyi oktatdsban oktatott tantargy oktatdjanak
tovabbképzése esetén a tovabbképzés elsésorban vallalati
kornyezetben vagy képzokdzpontban torténik, amelynek célja,
hogy az oktatok piacképes szakmai tudast szerezzenek, Uj
technologidkat,  eljarasokat, = modszereket,  anyagokat
ismerjenek meg ¢€s Dbeépitsék azokat a szakképzési
gyakorlatukba.

Az intézmény az éves beiskoldzdsi tervben biztositja az
egyenletes tovabbképzési terhelést, annak érdekében, hogy
megvaldsuljon az oktatok jogszabdlyban meghatarozott
négyévenként legalabb hatvan 6ra tovabbképzése.

A tovabbképzés tapasztalatairdl a résztvevok rendszeresen
tajékoztatjadk az intézmény és a szakiranyu oktatdsban részt
vevO dudlis képzohelyek oktatoit. Az intézmény biztositja a
megszerzett  tudas  belsé  tovabbadasat, értékeli a
tovabbképzések eredményességét.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény
hogyan miikodteti az oktatok tovdabbképzési rendszerét, az
intézmény mindenkori céljaival dsszhangban hogyan méri fel,
ertékeli az oktatok szakmai tudasat és képességeit, és hogyan
tamogatia az oktatok képzettségének novelését, egyéni
kompetencia-fejlesztését.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézmény a tovabbképzési
program és az éves beiskolazasi terv megvaldsitasa sordn
hogyan veszi figyelembe az oktatok szakmai felkésziiltségének
és szakmai munkajanak értékelésébol adodo egyeni fejlesztési
célokat.

Vizsgalni kell tovabba, hogy hogyan torténik az intézményben
a négyéves tovabbképzési kotelezettség egyéni szintii tervezése
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eés teljesitése, valamint a tovabbképzéseken megszerzett uj
tudas, tapasztalatok tovabbadasa és beépiilése az oktatoi
testiilet tanitasi gyakorlataba.

Intézményi Erésségek

miikodési

gyakorlat Fejlesztendo teriiletek
értékelése

Megjegyzés:
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Intézményvezetoi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo vezetoi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezetd milyen szempontok figyelembevételével alakitja ki és miikddteti az oktatok
tovabbképzési rendszerét és ebbe hogyan vonja be a vezetdtarsait és az oktatdi testiiletet. Vizsgalni kell azt is, hogy a tovabbképzések
kivalasztasaval hogyan biztositja az intézményvezetd az intézményi célok és az oktatok egyéni szakmai fejlodési igényének/szakmai

karriertervének az 6sszhangjat.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézményvezetd hogyan segiti eld, hogyan 0sztonzi a tovabbképzéseken ¢és a belsé tudasmegosztas soran

megszerzett tudasnak a beépiilését az oktatoi testiilet tanitasi gyakorlataba.
Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményvezetd hogyan fejleszti vezetdi kompetenciait.

Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozé kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
mérés

oktatoi kérdoiv 19. kérdés
Az intézményvezetd a tovabbképzési rendszerrel biztositja az intézményi célok és az oktatdk egyéni szakmai
fejlédési igényének/szakmai karriertervének az 6sszhangjat.

oktatoi kérdoiv 20. kérdés
Az intézményvezetd munkdajaban lathato, hogy figyelmet fordit vezetdi kompetencidinak fejlesztésére.

Az Erésségek
intézményvezetoi . .
?. ,Z . }ZV zeton Fejlesztendo
onértékelés ..

, . teriiletek
eredményei
Megjegyzés:
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Onértékelési | MEGVALOSITAS

teriilet Az intézmény a relevans partnerekkel egyiittmiikodésben dsszeallitott terveket a kitiizott célok elérése érdekében megvalositja.
PPN M5

Onértékelési - s . . w . . . . " . .
szempont A tanulokdzpontl intézmény szakmai programja lehetové teszi a tanulok, a képzésben részt vevd személyek szamara, hogy

elérjék az elvart tanulasi eredményeket, valamint hogy aktivan részt vegyenek a tanulési folyamatban

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segito kapcsolodo adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

Folyamatok:

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...

o s . s s évi évi évi

Indikatorok: Partneri mérések: ) . ) . ) :
partnerl partnerl partnerl
mérés mérés meéreés

V1 Stratégiai
tervezés

oktatdi kérdoiv 9. kérdés

Az intézmény kialakitja és miikodteti az
oktatok kozotti egyiittmiikodés kereteit, és
6. Orszagos kompetenciamérés eredményei | az intézményi célok elérése érdekében
megvalosul az oktatok kézotti szakmai
egylittmiikodés, amely kiterjed a kiemelt
figyelmet igényld tanulok tdmogatédsara.

SZK1 Szakmai-
képzési tervezés

oktatoi kérdoiv 13. kérdés

Az intézményben alkalmazzak azokat a
szakképzés relevans modszereket, -
kiemelten a projektoktatast-,
munkaformakat, amelyek hozzéjarulnak
ahhoz, hogy a tanulok elérjék az elvart
tanulasi eredményeket.

7. Szakképzési kompetenciamérések
eredmeényei

SZK4
Modszertani o . o oktatéi kérdéiv 14. kérdés
kultiara és 8. Szakmai, kozismereti, kulturalis és N . R , .,

- . Az intézmény biztositja a tanulok szamara
eszkoztar sporteredmények az egyéni haladas lehetdségeit
miikodtetése, gy gett.
fejlesztése
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SZK5 Tanulas

9. Elhelyezkedési mutatd

oktatoi kérdoiv 18. kérdés
Az intézmény biztositja a digitalis oktatas

tdmogatasa feltételrendszerét a digitalis tartalom, és az
infrastruktura teriiletén.
oktatoi kérdoiv 20. kérdés
Az intézmény tdmogatja az innovaciot, a
10. A tanuldi jogviszonyban végzett valtozasokat eredményez0 0jito, ujszerd,
SZK7 1 . L . . , . s -
s .« - | tanulok és a munkaadok elégedettsége a elére mutato, kreativ tanitasi és tanulasi
Mentalhigiéné és . LN 2
. megszerzett tartalmak (pl. tananyagfejlesztés) és
prevencid

képességekkel/kompetencidkkal

modszerek kialakitasat és alkalmazasat,
amelyek novelik az nevelési-oktatasi-
képzési tevékenységének eredményességét.

11. Vizsgaeredmények

tanuloi kérdoiv 4. kérdés

A tanulok részt vehetnek védono,
pszicholdgus, gyogypedagogus, fejlesztd
pedagbgus, gydgytestneveld vagy egyéb
el6adok altal tartott foglalkozasokon.

12. Sikeres szakmai vizsgat tett tanulok
aranya, az 0sszes, adott vizsgaiddszakban
vizsgazok szamahoz viszonyitva

tanuléi kérdaiv 5. kérdés

Az iskoldban idOben segitséget kap, aki
nehézségekkel kiizd (pl. csaladi probléma,
lelki probléma) vagy lemarad a
tanulmanyaiban.

15. Intézményi lemorzsolodési mutatd

tanuloi kérdaiv 6. kérdés

Az iskolaban lehetdséget adnak arra, hogy a
tanulok megmutassak, miben tehetségesek
(pl. szakmai versenyeken, matematika
versenyeken, iskolai miisorokon valo
részvétel)

17. Intézményi neveltségi mutatok

tanuloi kérdoiv 7. kérdés

Az iskolaban vannak olyan programok,
foglalkozasok, melyeket az 6rak el6tt vagy
utdn szerveznek meg. (pl. szakkor,
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szinhazlatogatas, korcsolyazas, szakmai
kirandulas).

18. Hatranyos helyzeti (HH) tanul6i
jogviszonyu tanuldk ardnya a teljes tanul6i
jogviszonyu tanuloi 1étszamhoz
viszonyitva

tanuléi kérdoiv 8. kérdés

Az iskola felkészit arra, hogy sikeresen
levizsgazzak. (dgazati alapvizsgan, érettségi
vizsgan, szakmai vizsgén).

19. Sajatos nevelési igényl (SNI) tanuloi
jogviszonyu tanuldk ardnya a teljes tanuloi
jogviszonyu tanuldi 1étszdmhoz
viszonyitva

tanuloi kérdoiv 9. kérdés

Az iskolaban vannak projektek. A kapott
feladatokat tobb oran keresztiil sajat
oOtleteink alapjan csoportban vagy 6nalldan
oldjuk meg (pl. egy targyat készitiink,
eldadast allitunk 0ssze). A végén
bemutatjuk és kdzosen értékeljiik, amit
készitettiink.

20. Dobbant6 programban tanuldok aranya a
teljes tanulodi 1étszamhoz viszonyitva

tanuléi kérdaoiv 10. kérdés

Az iskolaban az orak valtozatosak,
dolgozunk 6nalldan, parban, csoportban,
vagy mi tartunk eldadast, feladatokat
oldunk meg szamitogépen vagy okostablan
(interaktiv tablan).

21. Mihelyiskolédban részszakmat szerzok
aranya a képzésben résztvevok
0sszlétszdmahoz viszonyitva

tanuloi kérdaiv 16. kérdés

Az iskoléban tanitjak a szamitdgép, a
szakmahoz kapcsolddo szamitogépes
programok hasznalatat, segitenek
felkésziilni az interaktiv vizsgéra.

sziil6i kérdoiv 4. kérdés

Az iskolaban id6ben segitséget kap az a
tanulo, aki nehézségekkel kiizd (pl. csaladi
probléma, lelki probléma) vagy lemarad a
tanulmanyaiban.
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sziil6i kérdoiv 5. kérdés

Az iskolaban lehet6séget adnak arra, hogy a
tanulok megmutassak, miben tehetségesek
(pl. szakmai versenyeken, matematika
versenyeken, iskolai miisorokon valé
részvétel).

sziil6i kérdoiv 6. kérdés

Az iskolédban vannak olyan programok,
foglalkozasok, melyeket az 6rakon kiviil
szerveznek meg (pl. szakkor,
szinhazlatogatas, korcsolyazas, szakmai
kirandulas).

sziiloi kérdoiv 7. kérdés

Az iskolaban tanitjdk a szamitogép, a
szakmahoz kapcsolddo szamitogépes
programok haszndlatat, segitenek
felkésziilni az interaktiv vizsgara.

sziiloi kérdoiv 9. kérdés

A tanulok igényeiknek és az intézmény
lehetdségeinek megfelelden részt vehetnek
fejlesztd orakon, védond, pszichologus,

gyogypedagogus, gyogytestneveld vagy
egyeb eldadok altal tartott foglalkozasokon.

a végzetteket foglalkoztato agazat
gazdalkodé szervezetek kérdoiv | 1
4. kérdés agazat
Az intézményben végzettek 2
rendelkeznek a munkavégzéshez | ,
w1 . agazat
sziikséges szakmai 3
kompetencidkkal.
agazat
1
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a végzetteket foglalkoztato dgazat
gazdalkodé szervezetek kérdéiv | 2
5. kérdés
Az intézményben végzettek
rendelkeznek a munkavégzéshez
sziikséges altalanos
munkavallal6i kompetencidkkal dgazat
(pl. pontos munkakezdés, 3
problémamegoldd képesség,
egylittmiikodésre vald készség,
alkalmazkodé készség,
kreativitds, innovacios képesség).
duslis kérdéiv 8. kérdés Jeazal
Az intézmény biztositja a tanulok —
fs W 3e eis1e agazat

szamara a megfeleld digitalis 5
felkésziilést (pl. portfoliokészités, —;

. ot agazat
vizsgafelkészités). 3

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény a kozismereti kerettantervek, az érettségi
kovetelmény, a képzési és kimeneti kovetelmények alapjan, a
helyi igények figyelembevételével kialakitott szakmai
programja, képzési programja egyértelmiien meghatarozza az
elvart tanuldsi eredményeket, amelyek eléréséhez az intézmény
tanuldsi eredmény alapi megkdzelitést, a  kimeneti
kovetelmények altal vezérelt tartalomszabélyozast és olyan
szakképzés-relevans modszereket, munkaformakat alkalmaz,
kiemelten a projektoktatast, amelyek a tanulokat, a képzésben
részt vevd személyeket aktiv tevékenységre, a tanulasi
folyamatban val6 aktiv részvételre 6sztonzik.

Az intézmény szakmai programja tartalmazza az egyéni tanuldi
képzési igényeknek vald megfelelés modjait, az egyéni tanulasi

208/ 272



utak lehetdségeit, az eldzetes tudds beszamitasanak szabalyait,
valamint a kiemelt figyelmet igényld tanulok, képzésben részt
vevO személyek részére ajanlott sajatos nevelési, oktatasi
eljarasokat €s biztositja, hogy ezek alkalmazasaval a tanulok és
a képzésben részt vevd személyek elérjék az elvart tanulasi
eredményeket.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény
szakmai programjaban megjelend, jogszabalyban eldirt
tartalmak alapjan hogyan alkalmazzak a szakképzés-relevans
modszereket, munkaformdakat, hogyan biztositjiak az elvart
tanulasi eredmények elérését illetve a tanulok, a képzésben részt
vevo személyek szamadra az egyéni haladas lehetdségeit.

Intézményi Erosségek

miikodési

gyakorlat Fejlesztendo teriiletek
értékelése

Megjegyzés:

Intézményvezetdi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolddo vezetdi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezeté hogyan biztositja az intézmény szakmai programjaban, képzési
programjaban megfogalmazott modszerek, munkaformdk alkalmazasat, amelyek a tanuldk aktiv kozremiikodésére épitenek és eldsegitik az
elvart tanuldsi eredmények elérését, kiemelt figyelmet forditva az egyéni haladas és az egyéni tanuldsi utak kialakitdsanak lehetdségére.
Vizsgalni kell azt is, hogy a szakmai program ezen elemeinek megvaldsuldsa érdekében az intézményvezetd hogyan szervezi és iranyitja az

intézmény nevelési-oktatasi-képzesi tevékenyseégét.

Az intézményvezetdi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozé kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)

2. (20...
évi)

3. (20...
évi)
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partneri
mérés

partneri
mérés

partneri
méreés

oktatoi kérdoiv 21. kérdés
Az intézményvezetO Ugy szervezi és iranyitja a modszertani fejlesztést, hogy biztositva legyenek azok az

alkalmazand6 modszerek, munkaformak, amelyek a tanulok aktiv kdzremiikddésére épitenek és eldsegitik az

elvart tanulasi eredmények elérését, kiemelt figyelmet forditva az egyéni haladas €s az egyéni tanulasi utak
kialakitasanak lehet6ségére.

dualis kérdoiv 13. kérdés agazat 1

Az intézményvezeto iranyitja és szervezi a képzési program alapjan a k6zds oktatasi agazat 2

tevékenységet. agazat 3

Az Erosségek

m tf:znrlen):vezetm Fejlesztend6

onértékelés .

L teriiletek

eredményei

Megjegyzés:

Onértékelési ME.GVAL,O’SI’TAS , e s . 11 e , I ,

teriilet Az intézmény a relevdans partnerekkel egyiittmitkédésben d&sszeallitott terveket a kitlizétt célok elérése érdekében
megvalositja.

Onértékelési M6

szempont Az intézmény érvényes, pontos €s megbizhaté modszereket alkalmaz a tanulok tanuldsi eredményeinek az értékelésére.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segité kapcsolodé adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...
Folyamatok: Indikatorok: Partneri mérések: Sl . il . 2ol .
partneri | partneri | partnerli
mérés mérés mérés

SZK4

Modszertani tanuloi kérdaiv 8. kérdés

kultara és 6. Orszagos kompetenciamérés Az iskola felkészit arra, hogy sikeresen

eszkoztar eredményei levizsgazzak (4gazati alapvizsgan,

miikodtetése, érettségi vizsgan, szakmai vizsgan).

fejlesztése
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SZK6 A tanulok
mérése és
értékelése

7. Szakképzési kompetenciamérések
eredményei

tanuloi kérdaiv 9. kérdés

Az iskoldban vannak projektek. A kapott
feladatokat tobb ordn keresztiil sajat
Otleteink alapjan csoportban vagy 6nalloan
oldjuk meg (pl. egy targyat készitiink,
eléadast allitunk 0ssze). A végén
bemutatjuk és kozdsen értékeljiik, amit
készitettiink.

T3 Panaszkezelés

8. Szakmai, kdzismereti, kulturalis és
sporteredmények

tanuloi kérdoiv 10. kérdés

Az iskolaban az 6rak valtozatosak,
dolgozunk 6nalldéan, parban, csoportban,
vagy mi tartunk eldadast, feladatokat
oldunk meg szamitdégépen vagy okostablan
(interaktiv tablan).

9. Elhelyezkedési mutatd

tanuloi kérdoiv 12. kérdés

Az oktatok ismertetik az iskoldban és a
dudlis képzohelyen hasznalt értékelés
modszereit (pl. szobeli felelés, dolgozat,
projektmunka értékelés) és azt, hogy mikor
¢és hogyan keriil sor az osztalyozasra.

10. A tanuldi jogviszonyban végzett
tanulok és a munkaadok elégedettsége a
megszerzett
képességekkel/kompetencidkkal

tanuloi kérdoiv 13. kérdés
Az oktatdk a tanév elején megismertetett
szabalyok alapjan osztalyoznak.

11. Vizsgaeredmények

tanuloi kérdoiv 16. kérdés

Az iskoldban tanitjak a szamitogép, a
szakmahoz kapcsolddo szamitogépes
programok hasznalatat, segitenek
felkésziilni az interaktiv vizsgara.

12. Sikeres szakmai vizsgat tett tanulok
aranya, az 0sszes, adott vizsgaiddszakban

oktatoi kérdoiv 16. kérdés
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vizsgdzok szamahoz viszonyitva 0sszesen
¢s szakmanként

Az intézmény a dualis képzohellyel
kialakitott kozos értékelési rendszert
alkalmaz.

15. Intézményi lemorzsolodasi mutatd

oktatoi kérdoiv 17. kérdés

Az intézményben az oktatok a szakmai
programban meghatarozott és a tanulokkal
a tanév elején ismertetett szabalyok szerint
értekelik a tanulokat.

17. Intézményi neveltségi mutatok

oktatoi kérdoiv 20. kérdés

Az intézmény tdmogatja az innovaciot, a
valtozasokat eredményez0 1jitd, Gjszerd,
elore mutato, kreativ tanitasi és tanulasi
tartalmak (pl. tananyagfejlesztés) és
modszerek kialakitasat és alkalmazasat,
amelyek novelik a nevelési-oktatasi-
képzési tevékenységének
eredményességét.

18. Hatranyos helyzetli (HH) tanuloi
jogviszony tanulok aranya a teljes
tanuloi jogviszonyu tanuloi 1étszamhoz
viszonyitva

sziil6i kérdoiv 7. kérdés

Az iskoldban tanitjak a szamitogép, a
szakméhoz kapcsolodo szamitogépes
programok hasznalatat, segitenek
felkésziilni az interaktiv vizsgéra.

19. Sajatos nevelési igényli (SNI) tanuloi
jogviszonyu tanulok ardnya a teljes
tanuloi jogviszonyl tanuloi 1étszamhoz
viszonyitva

sziiloi kérdoiv 11. kérdés

Az oktatok gyermekemmel ismertetik az
iskolaban és a dudlis képzOhelyen hasznalt
értékelési modszereket (pl. szobeli felelés,
dolgozat, projektmunka értékelés) és azt,
hogy mikor és hogyan kertil sor az
osztalyozasra.

20. Dobbant6 programban tanuldk aranya
a teljes tanuloi 1étszdmhoz viszonyitva

sziiloi kérdoiv 12. kérdés
Az oktatdk a tanév elején megismertetett
szabalyok alapjan osztalyoznak.
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21. Mihelyiskoldban részszakmat szerzok
aranya a képzésben résztvevok
0sszlétszamahoz viszonyitva

szuloi kérdoiv 13. kérdés
A tanulok munkdjanak ellenérzése
rendszeres.

sziiloi kérdoiv 14. kérdés

A sziil6k rendszeresen tdjékoztatast
kapnak gyermekiik eredményeirdl
(osztalyzat, figyelmeztetok, dicséretek).

dualis képzohelyek kérddiv 7. | agazat
kérdés 1

Az intézmény a dudlis agazat
képzohelyekkel kozosen értékeli | 2

a tanuldkat az egyiitt kialakitott | agazat

értékelési rendszer alapjan. 3
dualis képzohelyek kérdoiv 8. | agazat
kérdés 1

Az intézmény biztositja a agazat
tanulok szamara a megfeleld 2
digitalis felkésziilést (pl. ,
portfoliokészités, ggazat
vizsgafelkészités).

Az onértékelési szemponthoz kapcsol6do elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény a szakmai programjaban meghatarozza a nevelés-
oktatas-képzés folyamatdban alkalmazott értékelési eljarasokat,
a tanulmanyok alatti vizsgak részeit, annak
kovetelményrendszerét, és a tovabbhaladés
minimumkovetelményeit, €s ezeket az ott meghatarozottak
szerint alkalmazza.

A gyakorlatban mitkddtetett értékelési eljarasokban érvényesiil a
kimenet-szabalyozas, a tanulasi eredmény alapt megkdozelités és
a vizsgéaztatas soran is alkalmazando a portf6lié modszere.

Az intézmény a dudlis képzdhelyekkel kozdsen készitett képzési
programban meghatarozott értékelési modszerek, eljarasrend,
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szabalyok alkalmazaséaval biztositja a tanulok, a képzésben részt
vevo személyek elért tanulasi eredményeinek képzohelyekkel
kdzodsen végzett pontos és megbizhat6 értékelését.

Az értékelés modszereit, eljarasrendjét, szabalyait megismertetik
a tanulokkal, a képzésben részt vevo személyekkel.

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény
hogyan alkalmazza a szakmai programban meghatdrozott és
leirt tanuldi értékelési modszereket, eljarasokat, kiemelten az
egyének tanuldsi eredményeinek az értékelésére alkalmas
maodszereket, az értékelés eljardsrendjét.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény hogyan vonja be a
dualis képzohelyeket a kozos értékelésbe, és az elvarasokat
hogyan ismertetik meg a tanulokkal, a képzésben részt vevo
személyekkel.

Intézményi Erdsségek

miikodeési

gyakorlat Fejlesztend6 teriiletek
értékelése

Megjegyzés:
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Intézményvezetoi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo vezetoi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgdlni, hogy az intézményvezetd hogyan biztositja — az oktatdk és a dudlis képzohelyek egyiittmitkodése
mellett — a tanulok értékelésére vonatkozo, a szakmai programban és a k6zos képzési programban rogzitett modszerek, eljarasrendek intézményi

napi gyakorlatban torténé mitkodtetését.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézményvezetd hogyan gondoskodik az értékelési modszerek, eljarasok nyilvanossagarol.

Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozé kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
méreés

oktatoi kérdoiv 22. kérdés

Az intézményvezetd biztositja, hogy az oktatok és a dudlis partnerek alkalmazzak a kozdsen kialakitott,

tanulok tanulasi eredményeinek értékelésére vonatkozd szabalyokat.

R f s agazat 1
dualis képzohelyek 14. kérdés égazat 7
Az intézményvezetd biztositja a képzési program alapjan a tanulok kozos értékelését. égazat 3
Az Erosségek
intézményvezetdi . "

ISZIEnY Fejlesztend6
onértékelés "

S teriiletek
eredményei
Megjegyzés:
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MEGVALOSITAS

t(;;li(ie;:fkeles Az intézmény a relevdans partnerekkel egyiittmiikodésben dsszeallitott terveket a kitiizott célok elérése érdekében
megvalositja.

P M7

Onértékeleési R S T . - - oes . . .

szempont Az intézmény 6sztonzi és a digitalis technoldgiak és online tanulasi eszkdzok hasznalataval tamogatja az innovaciot a tanitési

¢és tanulasi tartalmak, modszerek terén.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segito kapcsolodo adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

Folyamatok:

Indikatorok:

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
méreés

SZK1 Szakmai-
képzési tervezés

8. Szakmai, kozismereti, kulturalis és
sporteredmények

oktatoi kérdoiv 18. kérdés

Az intézmény biztositja a digitalis oktatas
feltételrendszerét a digitalis tartalom, és az
infrastruktura teriiletén.

i/lz()ﬁjzertani oktatré‘i ké}‘d(’i"iv 19. kérdés 5
Kultira és A dualis képzohelyeket bevonjak a

. 11. Vizsgaeredmények termelésben €s a szolgaltatasban alkalmazott
es%qutar . korszerii digitalis eszk6z06k, szoftverek
mflkodt,etese, megismertetésébe.
fejlesztése

T1 Gazdasagi
eroforrasok
biztositasa,
beszerzési
tevékenység
miikodtetése

24. A szakképz6 intézmény nyertes
palyazatainak szdma és az elnyert
Osszegek

oktatéi kérdoiv 20. kérdés

Az intézmény tdmogatja az innovaciot, a
valtozasokat eredményezd 0jitd, Gjszerd,
elore mutato, kreativ tanitasi és tanulasi
tartalmak (pl. tananyagfejlesztés) és
modszerek kialakitasat és alkalmazasat,
amelyek novelik a nevelési-oktatasi-képzési
tevékenységének eredményességét.
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oktatoi kérdoiv 29. kérdés

T4 Palyazati Az iskola biztositja a digitalis hozzaférést az
rendszer oktatdk és a tanuldk részére, korszeri
mukaodtetése digitalis modszereket alkalmaznak az iskolai
¢s az otthoni tanulésban.
T6 R (s
- sziiloi kérdoiv 7. kérdés
Infrastrukturalis . . e i
_ N Az iskolaban tanitjdk a szamitogép, a
(épiilet, eszkoz, . YN
felszerelés) szakmahoz kapcsolddo szamitogépes
fei . programok hasznalatat, segitenek
ejlesztések A NS
. felkésziilni az interaktiv vizsgara.
tervezése
tanuléi kérdoiv 10. kérdés
T7 Megteleld, Az iskolaban az o6rak valtozatosak,
biztonsagos dolgozunk 6ndlldan, parban, csoportban,
munkakornyezet vagy mi tartunk eldadast, feladatokat oldunk
biztositasa meg szamitogépen vagy okostablan

(interaktiv tablan).

tanuléi kérdoiv 14. kérdés

A termekben vannak okostablak (interaktiv
tablak), vagy szamitogépek, vagy tabletek,
amelyeket oktatoinkkal hasznalunk az
oradkon. Vannak a szakmahoz kapcsolodo
szamitdgépes programok.

tanuloi kérdoiv 15. kérdés

A vallalkozasok, cégek bemutatjak a
tanuloknak a legmodernebb eszkdzoket,
technoldgidkat, digitalis eszkozoket,
szoftvereket (pl. lizemlatogatason, Expo
latogatason, iskolai rendezvényeken).

tanuléi kérdoiv 16. kérdés
Az iskolaban tanitjak a szamitogép, a
szakmahoz kapcsolddo szamitogépes
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programok hasznalatat, segitenek
felkésziilni az interaktiv vizsgara.

dualis képzohelyek kérdoiv 8. agazat

kérdés 1
Az intézmény biztositja a tanulok | agazat
szamara a megfeleld digitalis 2
felkésziilést (pl. portfoliokészités, | agazat
vizsgafelkészités). 3
dualis képzohelyek kérdéiv 9. agazat
kérdés 1

A dualis képzohelyeket bevonjdk | dgazat
a termelésben és a szolgaltatasban | 2

alkalmazott korszerti digitalis

eszkozok, szoftverek agazat
. . . 3

megismertetésébe.

a végzetteket foglalkoztato agazat

gazdalkodé szervezetek kérdoiv | 1

6. kérdés agazat

Az intézményben végzettek 2

rendelkeznek a munkavégzéshez ,

1 1 agazat
szlikséges digitalis 3
kompetencidkkal.

a végzetteket foglalkoztato agazat
gazdalkodé szervezetek kérdéiv | 1

7. kérdés agazat
A munkaer6-piaci partnereket 2
bevonjak a termelésben €s a
szolgéltatasban alkalmazott agazat
korszert digitélis eszkozok, 3

szoftverek megismertetésébe.

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodé elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirdsa
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Az intézmény tamogatja az innovacidt, a valtozasokat
eredményezd 1jitod, Gjszerli, eldremutatd, kreativ tanitasi és
tanulasi tartalmak és modszerek kialakitasat és alkalmazasat,
amelyek novelik a nevelési-oktatasi-képzési tevékenységének
eredményességét.

Az intézmény Osztonzi €s tamogatja a tananyagtartalmak
fejlesztését és azok digitalis technologidkkal és online tanulési
eszkozokkel  torténd alkalmazdsit a  tanitasi-tanuldsi
folyamatokban, az oktatok korében és a dudlis képzohelyeken
egyarant.

Az intézményben az alapvetd informatikai felszereltség mellett
a dudlis képzohelyek bevonasaval a képzésben megjelennek az
adott agazatban jellemz6 digitalis eszkoztar (hardverek és
szoftverek), a termelésben és a szolgaltatasban alkalmazott
legkorszertibb megoldasok és eszkozok.

Az intézmény biztositja a digitalis oktatas feltételrendszerét a
digitalis tartalom, az oktato6i tudas €s az infrastruktura tertiletén.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény
hogyan oszténzi és tamogatja az innovdciot és ehhez hogyan
biztositia a digitalis technologiakat és online tanuldsi
eszkozoket.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézmény hogyan oésztonzi az
oktatokat a digitalis és online tananyagok fejlesztésére, a
digitalis és online tartalmak, modszerek, eszkozok és az
dgazatban jellemzo digitalis eszkéztar  (hardverek — és
szoftverek) hasznalatara.

Intézményi Erosségek

miuikodési

gyakorlat Fejlesztendé teriiletek
értékelése

Megjegyzés:
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Intézményvezet6i onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolddo vezetoi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell vizsgalni, hogy az intézményvezetd hogyan tamogatja €s 0sztonzi az oktatok tananyagfejlesztési tevékenységét és
azok digitalis technologiakkal és online tanulasi eszkozokkel torténd alkalmazasat a mindennapi oktatasi gyakorlatban.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményvezetd hogyan teremti meg a személyi és targyi feltételeket a tananyagfejlesztéshez és a digitalis
technoldgidk, online tanulasi eszkdzok alkalmazéasdhoz, hogyan szervezi és iranyitja az innovacio folyamatat.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézményvezetd hogyan biztositja az egyes dualis képzéhelyek digitalizacioval kapcsolatos igényeinek a
megjelenését a szakmai oktatds folyamataban (példaul a képzohelyen alkalmazott szoftverek felhasznaldi szintli ismerete).

crer

eszkOzhasznalat, eljards, hogyan 0sztonzi a relevans partnerek digitalis eszkdozhasznalatat.

Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozé kérdéseinek eredménye

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...

. s s évi évi évi

Partneri mérések: ) . ) . ) :
partnerl partnerl partnerl
mérés mérés meéreés

oktatoi kérdoiv 2. kérdés
Az intézmény vezetdje 6sztdnzi az intézményi innovaciokat.

oktatoi kérdoiv 23. kérdés
Az intézményvezetd elkdtelezett az innovacid irant, a megfeleld feltételek biztositasaval tdmogatja a digitalis
tartalmak, modszerek és eszkozok hasznalatat az oktatasi folyamatban.

oktatoi kérdoiv 24. kérdés

crer

eszkozoket.
Az Erdsségek
Pt?zr{len)fvezetm Fejlesztendd
onértékelés -

) g teriiletek
eredményei
Megjegyzés:
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Onértékelési ERTEKELES

teriilet Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellendrzik, értékelik, és ezt mérésekkel tamasztjdak ala.
Onértékelési E1l

szempont Az intézmény mindségirdnyitasi tevékenysége keretében rendszeres onértékelést végez.

Intézményi mitkodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segito kapcsolodo adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

Folyamatok:

Indikatorok:

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
méreés

V4 Intézményi
onértékelés

oktatdi kérdoiv 21. kérdés

Az onértékelés fontos szerepet tolt be az
intézmény mindségiranyitasi és
mindségfejlesztési rendszerében.

V7 Partnerek
azonositasa, a
partnerek
igényeinek és
elégedettségének
meérése,
palyakovetés

V8
Kommunikacid a
partnerekkel

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodé elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirdsa

A szakképzési

jogszabalyok alapjan az  intézmény

mindségiranyitasi tevékenysége keretében — rendszeres mérés
¢s adatgylijtés mellett, a belsd és a kiilsoé partnerek bevonasaval
— legalabb kétévenként atfogd onértékelést végez.
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Az intézmény meghatdrozza az onértékelés szervezeti kereteit,
az oOnértékelés eljarasrendjét és mikodteti az Onértékelési
rendszerét, indikatorokat és mérdeszkdzoket alkalmaz.

Az intézmény szabalyozott onértékelési folyamata biztositja a
tényszerl, adatalapt értékelést, az erésségek ¢€s a fejlesztendd
teriiletek azonositasat, a fejlesztések meghatarozasat és a
cselekvési tervek elkészitésének szakmaisagat.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az onértékelés
milyen szerepet tolt be az intézmény mindségiranyitdsi és
minoségfejlesztési rendszerében.

Vizsgalni kell tovabbd, hogy az intézmény hogyan végzi az
onértékelést az Onértékelési Kézikonyvben meghatdrozott
eljarasrend alapjan, valamint hogy az intézményi szabalyozds
és a miikodési gyakorlat mennyire van 6sszhangban egymassal.

Intézményi Erdsségek

miikodeési

gyakorlat Fejlesztend6 teriiletek
értékelése

Megjegyzés:
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Intézményvezetoi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolddo vezetoi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje milyen mddon vesz részt személyesen az intézmény onértékelési
rendszerének a kialakitasaban és miikodtetésében, milyen feladatokat vallal az dnértékelésben, hogyan iranyitja és szervezi a munkat, hogyan
vonja be a belsé ¢és a kiilsO partnereket, az onértékelés eredményeit hogyan mutatja be a partnerek szamara, hogyan biztositja a megfeleld

er6forrasokat az onértékeléshez.

Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozé kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
méreés

A7 Erésségek
{ntfzn,len)fvezetm Fejlesztendd
onértékelés -

) g teriiletek
eredményei
Megjegyzés:
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Onértékelési ERTEKELES

teriilet Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rend-szeresen ellenorzik, értékelik, és ezt mérésekkel tamasztjak ala.
E2

Onértékelési Az intézmény az Onértékelés keretében méri és értékeli a stratégiai €és a mindségcélok megvalosulasat, a szakképzési

szempont indikatorokat, a partnerek igényét és elégedettségét, a szabalyozott folyamatok eredményességét, a cselekvési terv
végrehajtdsanak eredményességét, az oktatoi értékelési rendszer mikodtetését és eredményességét.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segito kapcsolodo adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

Folyamatok: Indikatorok:

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
méreés

10. A tanuldi jogviszonyban végzett

V4 Intézményi tanulok és a munkaadok elégedettsége a
onértékelés megszerzett
képességekkel/kompetencidkkal

oktatoi kérdoiv 22. kérdés

Az oktatok teljesitményértékelési
rendszerének szabélyozédsa, miikddtetése és
eredményei tamogatjak az intézményi
célok elérését.

V7 Partnerek
azonositasa, a
partnerek
igényeinek és 13. Intézményi elismerések
elégedettségének
meérése,
palyakovetés

V8
Kommunikaci6 a | 16. Elégedettségmérés eredményei
partnerekkel

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény évente gyljti a szakképzési indikatorokat,
vizsgéalja azok trendjét, az Onértékelés soran vizsgalja a
célkitiizések teljesiilését, az el6z6 értékelések soran elkészitett
cselekvési tervek megvaldsulasat €s eredményességét.

224 /272



Az intézmény az Onértékelési Kézikdnyvben meghatarozott
folyamatmodell alapjan szabalyozza és miikddteti az intézményi
folyamatokat a vezetési-irdnyitdsi, a szakmai-képzési, a
tamogatd ¢és erdforrds folyamat-teriileteken. Az Onértékelési
szempontokhoz kapcsolt indikatorokkal, a
folyamatszabalyozasok értékelésével, a szabalyozds ¢és a
mikddési gyakorlat 6sszhangjanak a vizsgélataval rendszeresen
méri és értékeli az intézményi folyamatok miikdodésének
eredményességét.

Az intézmény az Onértékelés keretében a kétéves onértékelési
ciklusonként legalabb egyszer méri a szakképzési alapfeladat-
ellatds partnereinek (tanulok, sziilok, munkatarsak, dualis
képzbéhelyek, a végzett tanulokat alkalmazé gazdalkodo
szervezetek) igényét és elégedettségét is.

Az Onértékelés soran az intézmény értékeli az oktatdi és
intézményi vezetdi értékelés helyi szabalyozasat, miikodtetését
¢s eredményessegét.

A stratégiai és a mindségcélok megvalosulasanak, a szakképzési
indikatoroknak, a partneri igény- ¢és elégedettségmeérések
eredményeinek, a szabalyozott folyamatok miikodésének, a
cselekvési terv, az oktatdi €s intézményi vezetOi értékelési
rendszer eredményességének Onértékelése soran az intézmény
erosségeket és fejlesztendo teriileteket hataroz meg.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az onértékelés
soran a stratégiai és a minoségcélok megvalosulasanak, a
szakképzési indikatoroknak, a partnerek elégedettségének, a
szabalyozott folyamatok miikédeésének, a cselekvési terv, az
oktatoi  és  intézményi  vezetoi  értekelési  rendszer
eredményességének a mérése és értékelése megtorténik-e, és
hogyan.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény relevans indikatorokat
és partneri méréseket alkalmaz-e a fenti teriiletek értékelése
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soran, és hogy az értékelés eredménye koherens-e az intézmeényi

celokkal.

Intézményi
miikodési
gyakorlat
értékelése

Erosségek

Fejlesztendo teriiletek

Megjegyzés:

Intézményvezet6i onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo vezetéi fokusz

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje milyen személyes szerepet vallal az intézményi Onértékelés
folyamatéaban, hogyan vesz részt a célok megvaldsulasanak, valamint az indikatorok és egyéb mérési eredmények, a szabalyozott folyamatok és
cselekvési tervek eredményességének az értékelésében.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézmény vezetdje hogyan vesz részt az oktatdi és intézményi vezetdi értékelés rendszerének kialakitdsaban,
szabalyozasaban, miikodtetésében, hogyan irdnyitja és szervezi az oktatdi értékelést, személyesen milyen értékelési feladatokat végez.
Vizsgalni kell tovabba, hogy az oktatok és az intézményi vezetOk értékelésének szabalyozdsa és a miikddtetés gyakorlata biztositja-e a
folyamatos szakmai teljesitményt megitélni képes vezetdi értékelést.

Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozé kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
mérés

oktatoi kérdoiv 32. kérdés

Az intézményvezetd az oktatok értékelésének végrehajtasa soran biztositja az atlathatosagot és az

objektivitast.

oktatoi kérdoiv 33. kérdés

Az intézményvezetd oktatokra vonatkozo értékelése szakszert, fejlesztd hatdsu.

oktatoi kérdoiv 34. kérdés

Az intézményvezetd az oktatdi értékelésbe bevonja vezetd munkatarsait.

oktatoi kérdoiv 35. kérdés
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Az intézmény vezetdje tobbféle értékelési modszer (o0ra/foglalkozéslatogatas, dokumentumelemzés,
megfigyelés) alkalmazaséaval torekszik az oktatok tevékenységének atfogo értékelésére.

oktatoi kérdoiv 36. kérdés

Az intézményvezet biztositja a megfeleld eréforrasokat az oktatok cselekvési terveinek megvalodsitasdhoz. A

cselekvési tervekben megfogalmazott feladatok megvalositasat timogatja és nyomon koveti.

Az intézményvezet6i | Erosségek

onértékelés Fejlesztendo

eredményei teriiletek

Megjegyzés:

Onértékelési ERTEKELES

teriilet Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rend-szeresen ellendrzik, értékelik, és ezt mérésekkel tamasztjak ald.
Onértékeleési U I o o le s e L .
szempont Az intézmény Onértékelése kiterjed az intézmény digitalis felkésziiltségének ¢és kornyezeti fenntarthatdosdganak az

értékelésére.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segité kapcsolodé adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

Folyamatok:

Indikatorok:

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
mérés

V1 Stratégiai
tervezés

10. A tanuldi jogviszonyban végzett
tanulok €s a munkaadok elégedettsége a
megszerzett
képességekkel/kompetenciakkal

oktatoi kérdoiv 18. kérdés

Az intézmény biztositja a digitalis oktatés
feltételrendszerét a digitalis tartalom, és az
infrastruktura teriiletén.

V4 Intézményi
onértékelés

24. A szakképz6 intézmény nyertes
palyazatainak szdma és az elnyert
Osszegek

oktatoi kérdoiv 23. kérdés

Az intézmény partneri méréseket alkalmaz
a kornyezeti fenntarthatosdganak a mérése
és az értékelése soran, és az értékelés
eredménye koherens az intézményi
célokkal

V7 Partnerek
azonositasa, a

oktatoi kérdoiv 27. kérdés
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partnerek
igényeinek és
elégedettségének
merése,
palyakovetés

Az intézmény miikddése soran torekszik a
fenntarthatosag elvének érvényesitésére.

SZK1 Szakmai-
képzési tervezés

oktatoi kérdoiv 28. kérdés

Az intézmény értékeli a fenntarthato
fejlodésnek, a kornyezetvédelmi
szempontoknak ¢€s intézkedéseknek a
megjelenését az oktatas és képzés teriiletén

SZK4
Modszertani
kultira és
eszkoztar
miikodtetése,
fejlesztése

oktatoi kérdoiv 29. kérdés

Az iskola biztositja a digitalis hozzaférést
az oktatok és a tanulok részére, korszeru
digitalis modszereket alkalmaznak az
iskolai és az otthoni tanulasban

T4. Pélyézati

oktatoi kérdoiv 30. kérdés
Az intézmény méri €s értékeli a digitalis

:ﬁgﬁgﬁig tése fe}készﬁltséget a munkatarsak és a tanulok
korében.

T6 tanuléi kérdoiv 14. kérdés, ,

Infrastrukturalis A termelfber} Va,mnak okostz,lblfﬂf ’

(épillet, eszkdz (interaktiv tablak), vagy szamltro.gepek,

felszerélés) ’ vagy t’abletek, zimlelyeket oktatdinkkal

fejlesztések haszna}unk az orakqn.’Var’ma’k’a ’

torvezése szakméhoz kapcsolodo szamitogépes
programok.

p tanuloi kérdaiv 16. kérdés
g;g;fggé:lo’ Az isk?léban tanitj ai,k a szé}mi,t('?gé’p, a
munkakérnyezet szakmahoz kapcss)loc}o szar,nltogepes
biztositdsa programok hasznalatat, segitenek

felkésziilni az interaktiv vizsgara.
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tanuloi kérdaiv 17. kérdés

Az iskolénak fontos, hogy 6rdkon és a
fenntarthatosagi témahéten is
foglalkozzunk a koérnyezetvédelemmel, a
kornyezeti fenntarthatdsaggal.

tanuléi kérdaiv 18. kérdés

Az iskolaban van szelektiv
hulladékgytijtés, modern vilagitas, zold
novények, energiatakarékossag,
Ujrahasznositas.

sziiloi kérdoiv 7. kérdés

Az iskolaban tanitjdk a szamitogép, a
szakmahoz kapcsolddo szamitogépes
programok haszndlatat, segitenek
felkésziilni az interaktiv vizsgara.

sziil6i kérdoiv 8. kérdés
Az iskola hangsulyt fektet a tanulok
kornyezet- és egészségtudatos nevelésére.

sziiloi kérdoiv 15. kérdés

Az iskola az energiatakarékossagot és a
kornyezettudatossagot érvényesiti minden
teriileten (pl. hulladékminimalizalés,
szelektiv hulladékgylijtés, modern
vilagitas, zold novények, szell6zés,
energiatakarékossag, az anyagok
ujrahasznosithato papirra valdo nyomtatasa

sth.).

dualis képzohelyek kérdoiv agazat 1

10. kérdés agazat 2

A tanulok megfelel6 tudassal
rendelkeznek a fenntarthatosag | agazat 3
teriiletén.
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Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény méri és értékeli a digitalis felkésziiltséget a
vezetok, a munkatarsak és a tanulok, a képzésben részt vevd
személyek korében. A digitalis felkésziiltség értékeléséhez
felhaszndlja az indikatorokat, a partneri mérési eredményeket,
vizsgalja az alkalmazott digitalis stratégiat, moddszertant, az
intézmény infrastrukturalis feltételrendszerét.

Az intézmény a kdrnyezeti fenntarthatosag értékelése érdekében
értékeli a fenntarthatd fejlédés kdvetelményeinek, a kornyezet-
tudatossagnak, a kornyezetvédelmi szempontoknak ¢és
intézkedéseknek a megjelenését az oktatds és képzés, és az
intézményi mitkodés teriiletén.

Az intézmény a digitalis felkésziiltségének és a kornyezeti
fenntarthatésagénak az értékelése sordn azonositja az
erdsségeket és a fejlesztendo teriileteket.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az onértékelés
soran az intézmény digitalis felkésziiltségének és kornyezeti
fenntarthatosaganak a mérése és értékelése megtorténik-e, €S
hogyan.
Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény relevans indikatorokat
és partneri méréseket alkalmaz-e a digitalis felkésziiltségének és
a kornyezeti fenntarthatosaganak az értékelése soran, és hogy az
értékelés eredménye koherens-e az intézményi célokkal.

Intézményi Erosségek

miikodési

gyakorlat Fejlesztendé teriiletek
értékelése

Megjegyzés:

Intézményvezetoi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolddo vezetdi fokusz
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Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezetd vezetési programjaban €s vezetdi gyakorlatdban hogyan jelenik meg az
elkotelezettsége a digitalizacio €s a kornyezeti fenntarthatosag irant. Rendszeresen értékeli-e az intézmény digitalis felkésziiltségét és a
kornyezeti fenntarthatdsadg szempontjabol az intézmény miikodését, kiterjesztve mindezt az infrastrukturalis feltételek és a sziikséges munkatarsi

kompetenciak felmérésére és értékelésére is.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az oktatok és intézményi vezetdk értékelése soran méri és értékeli-e és hogyan a digitalis felkésziiltségiiket, a
digitalis oktatasi modszerek alkalmazasat, a tanulok digitalis kompetenciait, tovabba a kornyezeti fenntarthatésag alapelveinek a megjelenését

a tanitési-tanulasi tevékenységben.

Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozé kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
méreés

oktatdi kérdoiv 25. kérdés
Az intézményvezetd az oktatok értékelése soran méri €s értékeli a digitalis felkésziiltségiiket, a digitalis
oktatasi modszerek alkalmazasat.

oktatoi kérdoiv 26. kérdés
Az intézményvezetd az oktatdk értékelése soran méri €s értékeli a kornyezeti fenntarthatosag alapelveinek a
megjelenését a tanitasi-tanulasi tevékenyseégekben.

A7 Erésségek
{nt'eln}en):"ezetm Fejlesztendé
onértékelés -

) i teriiletek
eredményei
Megjegyzés:
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Onértékelési ERTEKELES

teriilet Az intézményben az eredményeket és a folyamatokat rendszeresen ellenorzik, értékelik, és ezt mérésekkel tamasztjdk ala.
Onértékelési E4

szempont Az intézményben a stratégiai célok elérése érdekében korai jelzérendszer miikodik.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segité kapcsolodé adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

Folyamatok:

Indikatorok:

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
méreés

V1 Stratégiai

2. A szakképz6 intézmény 9. évfolyamara
jelentkezdk és felvettek aranya

oktatoi kérdoiv 14. kérdés
Az intézmény biztositja a tanulok szamdara

tervezces intézménytipusonként, agazatonként az egyéni haladas lehetdségeit.

4. A szakképzo intézményben szakképzési | tanuléi kérdoiv 4. kérdés
V2 Tanévi mu’nkas:zerzc’idé?,s’el r?ndelkc?z{)'k aranya az | A te.lnulék részt V?hetnek Védéné, . )
tervezés intézmény szakiranyl oktatasaban pszichologus, gyogypedagogus, fejlesztd

résztvevo tanulok 6sszlétszamahoz
viszonyitva

pedagdgus, gyogytestneveld vagy egyéb
eléadok altal tartott foglalkozasokon.

SZK5 Tanuléas

5. A szakmai oktatasban felndttképzési
jogviszonnyal résztvevOk ardnya az

tanuloi kérdoiv S. kérdés
Az iskolaban id6ben segitséget kap, aki
nehézségekkel kiizd (pl. csaladi probléma,

tamogatasa n}tezme,ny teljes tanuldi 1étszamahoz lelki probléma) vagy lemarad a
viszonyitva Lo
tanulmanyaiban.
sziil6i kérdoiv 4. kérdés
SZK7 6. Orszacos kompetenciameérés Az iskoladban iddben segitséget kap az a
Mentalhigiéné és efe dméng o p tanuld, aki nehézségekkel kiizd (pl. csaladi
prevencio Y probléma, lelki probléma) vagy lemarad a

tanulményaiban.

T2 Intézményi
adminisztracio,
KRETA

7. Szakképzési kompetenciamérések
eredményei

sziiloi kérdoiv 9. kérdés
A tanulok igényeiknek és az intézmény
lehetdségeinek megfelelden részt vehetnek
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rendszer
kezelése

fejlesztd orakon, védond, pszichologus,

gyogypedagogus, gyogytestneveld vagy
egyéb el6adok altal tartott foglalkozasokon.

11. Vizsgaeredmények

sziiloi kérdoiv 14. kérdés

A sziil6k rendszeresen tdjékoztatast kapnak
gyermekiik eredményeirdl (osztalyzat,
figyelmeztetdk, dicséretek).

12. Sikeres szakmai vizsgat tett tanulok
aranya, az 0sszes, adott vizsgaidészakban
vizsgazok szamdhoz viszonyitva dsszesen
¢s szakmanként

15. Intézményi lemorzsolodasi mutatd

17. Intézményi neveltségi mutatok

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa

Az intézmény a stratégiai célok elérése érdekében korai
jelzérendszereket miikodtet.

Az intézmény a korai iskolaelhagyas megel6zése érdekében
rendszeresen gyljti a relevans adatokat (pl. a tanuldkra, a
képzésben részt vevo személyekre vonatkozo lemorzsolodasi és
a hidnyzasi adatokat, az 4gazati alapvizsga, a szakmai vizsga, az
érettségi vizsga eredményeit). Az értékeléshez felhasznalja a
KRETA rendszer korai jelzérendszereit. Az intézmény elemzi a
tanuldoi kompetenciamérések eredményeit. Az intézmény
kiemelt stratégiai céljai alapjan (pl. beiskolazasi tevékenység,
dualis képzés, felndttek oktatdsa) tovabbi korai figyelmeztetd
jelzéseket hataroz meg és nyomon koveti azok alakulasat.
Mindezek figyelembevételével, a korai jelzérendszer alapjan
azonositja a fejlesztendo tertileteket és fejlesztéseket indit.
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Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény
milyen korai jelzéseket vesz figyelembe, és a céljainak elérése
erdekében hogyan haszndlja fel azokat, hogyan reagal rdajuk.
Vizsgalni kell azt is, hogy az intézmény hogyan hasznalja fel a
KRETA rendszer jelzéseit, rendszeres-e azok értékelése, az
ertekelés kiterjed-e a teljes érintett oktatoi korre és hogy az
ertékelés eredményei kapcsolodnak-e az intézmenyi fejleszto

tevékenységekhez.

Intézményi
miikodési
gyakorlat
értékelése

Erosségek

Fejlesztendo teriiletek

Megjegyzés:

Intézményvezet6i onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolédo vezetéi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje kialakitott-e az intézményi célrendszernek megfeleld korai
jelzérendszert, eredményeit ismeri-e €s hogyan hasznalja fel a szakmai-pedagogiai munka értékeléséhez €s fejlesztéséhez

Az intézményvezet6i onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozé kérdéseinek eredménye

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...
Partneri mérések: évi) _ évi) _ évi) .
partnerl partnerl partnerl

meéreés meéreés méreés

oktatoi kérdoiv 27. kérdés

Az intézmény vezetdje kialakitotta az intézményi célrendszernek megfeleld korai jelzOrendszert, eredményeit
ismeri és felhasznalja a szakmai-pedagdgiai munka értékeléséhez és fejlesztéséhez.

Az Erosségek
intézményvezetoi . ,
mtezmeny Fejlesztendo
onértéekelés ..

L teriiletek
eredményei
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| Megjegyzés:

pedagogiai munka folyamatos fejlesztésére, megfeleld cselekvési tervet allit 6ssze és valdsit meg.

FELULVIZSGALAT
Onértékelési (visszacsatolas, fejlesztés)
teriilet Az intézmény hasznositia az értékelés és a feliilvizsgalat eredményeit, megvalositia a sziikséges visszacsatolasokat és
fejleszteseket.
o e F1
Onértékelési o TP TIRY: (. e . 1 .
szempont Az intézmény az onértékelés €s a kiilso értékelés eredményeit megvitatja a relevans partnerekkel, felhasznalja a szakmai-

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segité kapcsolodoé adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

Folyamatok:

Indikatorok:

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
méreés

V1 Stratégiai

14. Szakmai bemutatok, konferenciak,

oktatoi kérdoiv 24. kérdés

Elemzik, értékelik és felhasznaljak az
onértékelés és a kiilso értékelés soran
megallapitott erdsségeket és fejlesztendd
teriileteket, a fejlesztések értékelésének

tervezé szakmai rendezvények L . s .
ervezes Y eredményeit a célok elérése érdekében, a
szakmai-pedagogiai munka és az
intézményi mitkddés folyamatos
fejlesztésére.
oktatéi kérdoiv 25. kérdés
. 24. A szakképzo6 intézmény nyertes Bevonjak a partnereket a fejlesztendd
V2 Tanévi s . L . . f .
; palyazatainak szama és az elnyert teriiletek, a fejlesztési célok
tervezes - sz . fes
Osszegek meghatarozasaba, valamint a cselekvési
tervek elkészitésébe és végrehajtasaba.
V3 Emberi oktatoi kérdoiv 26. kérdés
eréforrasok Az intézmény az onértékelés €s a kiilsd
menedzselése értékelés eredményeit felhasznélja a
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szakmai-pedagogiai munka fejlesztése

érdekében.
agazat
a végzetteket foglalkoztato 1
V4 Intézményi gaZ(!alk'odo szervezetek kérdoiv Agazat
. sy g 8. kérdés
onértékelés N . 2
Az intézmény bevonja a i
partnereket a fejlesztésekbe. agazat
3
V5 Vezet6i
ellenérzés

V7 Partnerek
azonositasa, a
partnerek
igényeinek és
elégedettségének
meérése,
palyakovetés

V8
Kommunikacio6 a
partnerekkel

V9
Informacidaramlas

T1 Gazdasagi
eroforrasok
biztositasa,
beszerzési
tevékenység
miikodtetése

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirasa
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Az intézmény az Oonértékelés és a kiils6 értékelés eredményeit,
az intézmény erdsségeit és fejlesztendd teriileteit megvitatja a
relevans partnerekkel, kiemelten az oktatoi testiilettel.

Az intézmény az Onértékelés és a kiilsé értékelés soran
meghatarozott fejlesztendd teriiletek alapjan az intézményi
célok figyelembevételével fejlesztési célokat hataroz meg,
amelyekhez cselekvési terveket készit. A  fejlesztések
kijelolésébe, a cselekvési tervek elkészitésébe és végrehajtasaba
bevonja a relevans partnereit, kiemelten az oktatoi testiilet
tagjait €és a dualis képzohelyeket.

Az intézmény erdforrdsokat biztosit a cselekvési tervek
végrehajtasahoz, azok teljesiilését rendszeresen értékeli, a
sikeresen megvaldsitott fejlesztéseket beépiti a szakmai-
pedagdgiai munkaba és az intézményi miitkodésbe.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény
hogyan elemzi, értékeli és hasznalja az onértékelés és a kiilsé
értékelés eredményeit, a fejlesztések értékelésének eredményeit
a célok elérése, a szakmai-pedagdgiai munka és az intézményi
miikodeés folyamatos fejlesztése érdekében.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény hogyan vonja be a
partnereket a megvalositando fejlesztések meghatarozasdba, a
fejlesztési célok kijelolésébe, a cselekvési tervek elkészitésébe és
végrehajtdsaba.

Intézményi Erdsségek

miikodési

gyakorlat Fejlesztendé teriiletek
értékelése

Megjegyzés:
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Intézményvezetoi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo vezetoi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan hasznalja fel az 6nértékelés és a kiilsd értékelés eredményeit a
szakmai-pedagogiai munka értékelésére, fejlesztésére. Az intézmény vezetdje hogyan vesz részt személyesen az onértékelés és a kiilsé értékelés
eredményei alapjan a fejlesztési célok, célkitlizések meghatarozasaban, a cselekvési tervek elkészitésében, hogyan vonja be ebbe a munkéba a
relevans partnereit (oktatoi testiilet, egyéb alkalmazottak, dualis képzdhelyek ¢és egyéb kiemelt partnerek), hogyan gondoskodik arrél, hogy a
fejlesztési célok bekeriiljenek az intézményi célrendszerbe, hogyan biztositja a megfelel6 human és infrastrukturalis eréforrasokat a cselekvési
tervek elkészitéséhez és végrehajtasdhoz.

Ennél a szempontnal vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény vezetdje milyen személyes szerepet vallal az oktatoi értékelés eredményei alapjan
a fejlesztések inditdsaban, milyen vezetdi intézkedéseket kezdeményez az oktato, a szakmai csoport €s az intézmény szintjén.

Az intézményvezetdi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozo kérdéseinek eredménye

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...
évi) évi) évi)
partneri | partneri | partneri
mérés mérés méreés

Partneri mérések:

oktatoi kérdoiv 28. kérdés

Az intézmény vezetdje személyesen részt vesz az onértékelés és a kiilsd értékelés eredményei alapjan a
fejlesztési célok, célkitlizések meghatarozasaban, a cselekvési tervek elkészitésében, bevonja ebbe a
munkdba az oktatdkat.

oktatoi kérdoiv 30. kérdés

Az intézmény vezetdje személyes szerepet vallal az oktatoi értékelés eredményei alapjan a fejlesztések
inditasdban, tovabba vezetdi intézkedeéseket kezdeményez az oktatd, a szakmai csoport €s az intézmény
szintjén egyarant.

dualis képzéhelyek 15. kérdés agazat 1
Az intézmény vezetdje bevonja a dudlis partnereket a fejlesztések meghatarozasaba és agazat 2
megvalodsitasaba. agazat 3
agazat 1
a végzetteket foglalkoztato gazdalkodo szervezetek 12. kérdés hgazat 2
Az intézmény vezetdje személyesen részt vesz a fejlesztésekben. - 3
agaza
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Az Erosségek

intézményvezetoi . .

ATy Fejlesztend6

onértékelés ..

P teriiletek

eredményei

Megjegyzés:
FELULVIZSGALAT

Onértékelési (visszacsatolas, fejlesztés)

teriilet Az intézmény hasznositia az értékelés és a feliilvizsgalat eredményeit, megvaldsitia a sziikséges visszacsatolasokat és
fejlesztéseket.

B F2

Onértékelési et e L s, , ., ., , . T )

szempont A feliilvizsgalati és visszacsatolasi eljarasok tdmogatjak az intézmény tanuloszervezetként valdo mukodését, a szakmai-

P pedagbgiai fejlesztéseket és javitjak a tanuldk, a képzésben részt vevo személyek esélyeit.

Intézményi miikodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segito kapcsolodo adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

1.(20... | 2.(20... | 3.(20...
. R . e g évi) évi) évi)
Folyamatok: Indikatorok: Partneri mérések: partneri | partneri | partneri
mérés mérés mérés
V1 Stratégiai
tervezés
V2 Tanévi
tervezés

V4 Intézményi
onértékelés

SZK1 Szakmai-
képzési tervezés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolddo elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirdsa
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Az intézmény feliillvizsgalati és visszacsatolasi eljarasai
tamogatjak az intézményi célrendszer, a folyamatmodell, az
alkalmazott modszertanok (partner igény- és elégedettségmérés,
intézményi Onértékelés, palyakovetés, oktatdi és intézményi
vezetdi teljesitményértékelés), az intézményi stratégiai
dokumentumok (kiemelten a szakmai program ¢és a
mindségiranyitasi rendszerleiras) tovabbfejlesztését.

A feliilvizsgalati és visszacsatolasi eljarasok szisztematikus
(tudatos, rendszeres €s modszeres) alkalmazasaval az intézmény
tanuloszervezetként mitkddik, biztositva a szakmai-pedagogiai
munka és az intézményi mikddés folyamatos fejlesztését.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény a
szakmai-pedagogiai fejlesztések és a miikodeés fejlesztése
erdekében  szisztematikusan  alkalmazza-e az EQAVET
Mindségbiztositasi Ciklust.

Vizsgalni kell tovabbd, hogy a szakmai-pedagogia fejlesztések
hogyan tamogatjak a tanuldkat, a képzésben részt vevo
személyeket, hogyan javitjak a munkaero-piaci esélyeiket.

Intézményi Erdsségek

miikodési

gyakorlat Fejlesztend6 teriiletek
értékelése

Megjegyzés:

Intézményvezetdi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo vezetoi fokusz

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan irdnyitja és szervezi az intézményi célrendszer, a
folyamatmodell, az alkalmazott modszertanok az intézményi stratégiai dokumentumok tovabbfejlesztését az intézmény feliilvizsgalati és

visszacsatolasi eljarasai alkalmazéséaval.

Vizsgalni kell tovabba, hogy elkotelezett-e az EQAVET Mindségbiztositasi Ciklus kdvetkezetes €s szisztematikus miikodtetésében, érti és

alkalmazza-e a tanulod szervezetté valas elvét és gyakorlatat.
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Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozo kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
mérés

oktatoi kérdoiv 29. kérdés

Az intézményvezetd gondoskodik arrdl, hogy a fejlesztési célok bekeriiljenek az intézményi célrendszerbe,
biztositja a megfeleld human és infrastrukturalis er6forrasokat a cselekvési tervek elkészitéséhez és

végrehajtasahoz.
Az Erdsségek
intézmé toi . z
Inezmenyvezetol Fejlesztend6
onértékelés .

P teriiletek
eredményei
Megjegyzés:
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FELULVIZSGALAT

Onértékelési (visszacsatolas, fejlesztés)

teriilet Az intézmény hasznositia az értékelés és a feliilvizsgalat eredményeit, megvalositja a sziikséges visszacsatolasokat és
fejleszteseket.

Onértékelési F3

szempont Az intézmény széles korben €s nyilvanosan hozzaférhetdvé teszi az értékelés €s a feliilvizsgalat eredményeit.

Intézményi mitkodési gyakorlat leirasanak alatamasztasat segito kapcsolodoé adatok, informaciok (Az intézmény sajat folyamataival,

indikatoraival, .... Kiegészitend6)

Folyamatok: Indikatorok:

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
méreés

V4 Intézményi
onértékelés

V6 Jogi
kovetelmények
biztositasa

V8
Kommunikacid a
partnerekkel

V9
Informacidaramlas

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodé elvaras

Intézményi miikodési gyakorlat leirdsa

Az intézmény az értékelések (intézményi Onértékelés, partneri
igény- ¢és elégedettségmérések, palyakovetés, megvalositott
fejlesztések) eredményeit bemutatja a partnereknek. Az
intézmény maga donti el, hogy mely partnerek szdmara és
hogyan, milyen forméaban és mélységben teszi nyilvanossa az
értékelések, visszajelzések eredményeit.

A vonatkozd szakképzési jogszabalyok értelmében a kiilsd
értekelés eredményét az intézménynek kotelez6 a honlapjan
nyilvanossagra hoznia.
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Az intézmény a meghatdrozott fejlesztési célokat, a cselekvési
terveket is hozzaférhetové teszi a partnerei szamara, azok
megvalositdsaban szamit a kdzremiikddésiikre.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény
milyen modon és milyen formaban biztositia a partneri kor
tajékoztatdasat az értékelés és a feliilvizsgalat eredményeirdl:
mely partnerek szamdra milyen csatorndkon keresztiil, milyen
forumokon, milyen gyakorisaggal, milyen feleldsi rendszerben
teszi elérhetové, ismertté az értékelések, visszajelzések
eredményeit.

Intézményi Erdsségek

miikodeési

gyakorlat Fejlesztendé teriiletek
értékelése

Megjegyzés:
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Intézményvezetoi onértékelés

Az onértékelési szemponthoz kapcsolddo vezetoi fokusz

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan biztositja, és személyesen milyen szerepet vallal abban, hogy
sz¢les korben és nyilvanosan hozzéaférhetdek legyenek az értékelés és a feliilvizsgalat eredményei.

Az intézményvezetoi onértékelés soran alkalmazott partneri mérések onértékelési szemponthoz tartozé kérdéseinek eredménye

Partneri mérések:

1. (20...
évi)
partneri
mérés

2. (20...
évi)
partneri
mérés

3. (20...
évi)
partneri
méreés

oktatoi kérdoiv 31. kérdés

Az intézmény vezetdje biztositja, hogy széles kdrben és nyilvanosan hozzaférhetok legyenek az intézményi

onértékelés eredményei.

A7 Erosségek
llltffllflenxvezetm Fejlesztendé
onértékelés -

) g teriiletek
eredményei
Megjegyzés:
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25. sz. melléklet: Cselekvési terv sablon

Szakképzo intézmény:

Intézményvezeto:

A cselekvési terv szama és megnevezése:
A cselekvési terv célja:
A cselekvési terv célértéke:

A célérték elérésének mérési modja:

A fejlesztés (projekt) eredménye:
A fejlesztés vezetoje*:
A fejlesztés megvalositasanak idotartama:

Cselekvési terv

Ssz.

Feladat

Felelos*

Résztvevok

Idotartam /

Eroforrasok L
Hatarido

Mérfoldko

Modszer

Elvart
eredmény
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26. sz. melléklet: Intézményvezet6i onértékelési szempontsor

Intézményvezetoi onértékelési szempontsor

Tervezés
Onértékelési teriilet Onértékelési Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras
TERVEZES T1
A tervezés tikkrozi az | Az intézmény 4ltal | Az intézmény a stratégiai dokumentumok elkészitése soran az eurdpai, orszagos, regionalis €s

intézménynek a
relevans partnerekkel
kozosen kialakitott
stratégiai jOvoképét,
¢és egyeértelmiien
meghatarozott
célokat,
intézkedéseket és
indikatorokat
tartalmaz.

kitlizott  helyr  célok
tikrozik az europai,
orszagos ¢s regionalis
szakképzés-politikai
célokat.

helyi szakképzés-politikai célokat figyelembe véve stratégiai, mindség- és éves célokat hatdroz
meg, amelyek egymasra épiilnek.

A szakképzés jelenleg érvényben 1évd eurdpai stratégiai céljait az Eurdpai Tanéacs 2020.
november 24-én eclfogadott Ajanlasa ,, A fenntarthatd versenyképességet, tarsadalmi
méltanyossagot és rezilienciat célzo szakképzésrdl”, az orszagos célokat a ,,Szakképzés 4.0 - A
szakképzés és felndttképzés megljitasanak kozéptava szakmapolitikai stratégidja, a szakképzési
rendszer valasza a negyedik ipari forradalom kihivésaira” cimi stratégia és annak a Kormany
altal a 1499/2023. (XI. 16.) Korm. hatérozattal elfogadott feliilvizsgalt valtozata hatarozza meg.
A regionalis célok a regionalis, megyei €s helyi munkaerd-piaci stratégidban jelennek meg.

A szakképzésrdl szolo 2019. év LXXX. torvényben (Szkt.) és a szakképzésrdl szolo torvény
végrehajtasardl szolo 12/2020. (I1.7.) Korméanyrendeletben (Szkr.) tiikrozdédnek az eurdpai
stratégiai célok és a Szakképzés 4.0 stratégia céljai.

Az intézmény fenti dokumentumok alapjan meghatarozott hosszu tavu céljai a szakmai program
részét képezik, valamint nyomon kovethetdek a jogszabalyban nevesitett egyéb stratégiai
dokumentumokban: a vezetéi palyazatban/vezetési programban, a szervezeti és milkddési
szabdlyzatban, hdzirendben, a tovabbképzési mindségiranyitasi
rendszerleirasban, a fejlesztési tervekben, és tovabbi intézményi dokumentumokban (pl.
marketing terv, nemzetkdziesitési stratégia, digitalis oktatasi stratégia).

programban, a
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Az intézmény a stratégiai tervezés soran a képzési szerkezetét, valamint a képzéseket ¢és a
képzési programokat a kitliztt szakképzés-politikai célokkal 6sszhangban alakitja ki, tervezi
meg.

Az intézmény éves tervezési dokumentumai (munkatervek, beiskolazasi terv, cselekvési tervek,
illetve amennyiben relevans intézkedési tervek) 6sszhangban vannak az intézmény hosszl tava
céljaival.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje a jogszabalyokra
alapozva hogyan iranyitja, szervezi az intézmény stratégiai és éves tervezési folyamatait, a
szakképzés-politikai célokkal és az intézményi sajatossagokkal osszhangban a szakképzésre
vonatkozo célok meghatdrozasat, és azokban milyen személyes feladatot vdillal.

Vizsgalni kell, hogy az intézmény vezetdje hogyan iranyitja, szervezi a szakképzés-politikai
celokkal osszhangban a képzési szerkezet, valamint a képzések és a képzési programok
kialakitasat.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény vezetdje vezetési programjaban megfogalmazott célok
kozott megjelennek-e a szakképzés-politikai célok, valamint hogy a vezetési program
célrendszere dsszhangban van-e az intézmény stratégiai céljaival.

TERVEZES

A tervezés tiikrozi az
intézménynek a
relevans partnerekkel
kozosen  kialakitott
stratégiai jovoképét,
és egyértelmiien
meghatarozott

T2
Az
egyértelmiien

meghatarozza a

intézmény

célokat, a célokhoz
célértékeket  rendel,
amelyekkel biztositja a
célok értékelhetdségét.

Az intézmény konkrét, egyértelmili és mérhetd célokat, célkitlizéseket fogalmaz meg, ezzel
biztositja az értékelhetdséget €s a visszacsatolast.

A meghatarozott célokhoz az intézmény 6nalldéan vagy az intézményfenntartoval, a szakképzési
centrummal egyeztetve konkrét mérdszamokat, indikatorokat, célértékeket rendel, amelyekkel
rendszeres mérés €s adatgyiijtés mellett figyelemmel kiséri és értékeli a kitlizott célok elérését.

A stratégiai célokat az intézmény lebontja a gyakorlati megvalositas szintjére és azok
megjelennek a képzések tervezésében, tartalmaban, modszertanaban és az oktatas-szervezésben.

247 / 272



Onértékelési teriilet

Onértékelési

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

célokat,
intézkedéseket és Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan iranyitja, szervezi
indikatorokat a célok egyértelmii és megalapozott meghatarozasat és azok mérhetéségének biztositasat, és
tartalmaz. mindezekben milyen személyes feladatot vallal.
Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény vezetoje hogyan iranyitja és szervezi a képzések
tervezésének, tartalmanak, modszertananak és az oktatds-szervezésnek a stratégiai célokkal
valo osszhangjat, és ebben milyen személyes feladatot vallal.
TERVEZES T3
A tervezés tikrozi az | Az intézmény a helyi | Az intézmény a célok kialakitdsdhoz azonositja a képzési igényeket megjelenité relevans
intézménynek a | munkaer6-piaci és az | partnereit.
relevans partnerekkel | egyéni képzésiigények | A helyi munkaerd-piaci/képzési igényeket els6sorban a munkaerd-piaci partnerek (a dudlis
kozosen  kialakitott | meghatarozasa képzésben egyiittmiikodé gazdasagi tarsasagok, vallalkozasok, a végzetteket foglalkoztatd
stratégiai jovOképét, | érdekében gazdalkodd szervezetek, a munkaerdpiac érdekképviseleti szervezetei), az 4agazati
és egyértelmiien | konzultacidt tervez a | képzOkozpontok, az illetékes kamarak jelenitik meg, de mas intézmények, szervezetek
meghatarozott relevans partnerekkel. | (egyetemek, tankeriileti kozpontok, 4ltalanos iskoldk, kulturdlis és sportszervezetek,
célokat, egészségligyi, szocidlis tamogatd intézmények, egyéb szakmai szervezetek) is kozvetithetnek
intézkedéseket €s ilyen igényeket.
indikatorokat Az egyéni képzési igényeket a jelenlegi vagy leendd tanuldk, a sziilok, a képzésben részt vevo
tartalmaz. személyek, az oktatdk jelenitik meg.

Az intézmény a helyi munkaer6-piaci igények felmérése, valamint az egyéni képzési igények
feltarasa érdekében konzultacidt tervez. A palyakovetés ¢€s a partneri igény- ¢&s
elégedettségmérés eljarasrendje szerint megtervezi az adatok, informéciok és visszajelzések
gyljtését a relevans partnerei korében. Az eljardsrendben megtervezi a relevans partnerek,
kiemelten a munkatéarsak bevonasat is az adatok, informéciok és visszajelzések feldolgozasaba

és elemzésébe.
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Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan iranyitja, szervezi
a kepzesi igényeket megjelenito relevans partnerekkel folytatott konzultacio megtervezését,
megszervezeseét és lebonyolitasat, és ezekben a tevékenységekben milyen személyes feladatot
vallal.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézmény vezetdje milyen személyes feladatot vallal a helyi és az
egyeni szakképzési igények megismerésében.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény vezetdje hogyan iranyitja és szervezi a palyakovetés
és a partneri igeny- és elégedettségmerés eljarasrendje szerint az adatok, informaciok és
visszajelzések gytijtését, feldolgozdsdt és elemzését.

TERVEZES

A tervezes tiikkrozi az
intézménynek a
relevans partnerekkel
kozosen  kialakitott
stratégiai jovoképét,
és egyértelmiien
meghatarozott
célokat,
intézkedéseket és
indikatorokat
tartalmaz.

T4

Az intézmény
egyértelmiien
meghatarozott és
atlathato
mindségiranyitasi
rendszerrel
rendelkezik.
Meghatarozza a
mindségiranyitas
szervezeti kereteit és a
mindségiranyitassal
kapcsolatos feleldsségi
koroket.

Az intézmény tevékenységét mindségiranyitasi rendszer alapjdn végzi, amelyet a vonatkozé
jogszabalyi kovetelményeknek ¢és altal biztositott Onértékelési
Kézikonyvnek megfelelden alakit ki.

Az intézmény mindségiranyitasi rendszere mindségpolitikdbol, onértékelésbdl és az ezekre
éplil6 beavatkozo, fejlesztd tevékenységekbdl all. Az intézményi mindségiranyitasi rendszernek
része az oktatok €s az intézményi vezetdk teljesitményértékelési rendszere is.

Az intézmény a mindségpolitikaban megalkotja a kiildetését és a jovoképét, €s azokhoz
kapcsolodoan stratégiai célokat €s mindségceélokat hatdroz meg. Tovabba, a mindségpolitikaban
kinyilvanitja a mindségiranyitds ¢és a mindségfejlesztés iranti vezetéi €s intézményi

az agazati iranyités

elkotelezettséget, valamint meghatdrozza a mindségiranyitdsi rendszer mikddtetésének
szervezeti kereteit, ezen beliil azt, hogy ki miért felelds.
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Az intézmény a szervezeti és miikddési szabalyzatban és a munkakori leirdsokban rogziti az
intézmény szervezeti egységei ¢és a teljes munkatarsi kor mindségiranyitassal kapcsolatos
felelGsségét és feladatait.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan iranyitja, szervezi

a mindségiranyitasi rendszer kialakitasat, és milyen személyes feladatot vallal a
minoségiranyitdsi rendszer miikodtetésében.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézmény vezetdje hogyan, milyen szervezeti keretek kozott
iranyitja, mindoségiranyitdasi  tevékenységet és hogyan

minaoségiranyitassal kapcsolatos feleldssegi koroket.

szervezi a szabalyozza a

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény vezetdje hogyan nyilvanitia ki a mindségiranyitas és
a mindségfejlesztés iranti vezetoi elkételezettségét.

TERVEZES

A tervezés tiikrozi az
intézménynek a
relevans partnerekkel
kozosen  kialakitott
stratégiai jovOképét,
és egyértelmiien
meghatarozott
célokat,
intézkedéseket és
indikatorokat
tartalmaz.

T5

Az intézmény bevonja
a munkatarsakat
intézményi célok és
tervek kialakitasaba.

az

Az intézmény kompetencidjuk szerint bevonja a munkatarsakat (oktatokat, egyéb
alkalmazottakat) az intézmény cél-meghatarozasi és tervezési folyamataiba, ideértve a
mindségfejlesztési tevékenységek megtervezését is.

Az intézmény a munkatarsait széleskorlien bevonja a fejlesztések meghatarozasanak, a
fejlesztési célok kijeldlésének €s a fejlesztések megtervezésének folyamataba is.

Az intézmény bevonja a munkatarsakat a tervek kialakitasaba az intézményi szintli dontések
meghozatalaval is. Az oktatoi testiilet dont a jogszabalyban nevesitett tigyekben (pl. a szakmai
program, a szervezeti és miikodési szabalyzat, a hazirend, az éves munkaterv, a tovabbképzési
program elfogadasa) és tovabbi, a szakképzd intézmény mitkddésével kapcsolatos egyedi
esetekben.
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Ennél a szempontnadl azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan iranyitja, szervezi
a munkatarsak, kiilonosképpen az oktatoi testiilet tagjainak részvételét az intézményi célok,
tervek kialakitasaban, illetve hogy a jogszabadlyokban és az egyéb szabdalyzatokban

meghatarozott modon bevonja-e a munkatarsakat a tervezési munkaba.

TERVEZES

A tervezés tiikrozi az
intézménynek a
relevans partnerekkel
kozosen  kialakitott
stratégiai jovoképét,
és egyértelmiien
meghatarozott
célokat,
intézkedéseket és
indikatorokat
tartalmaz.

T6

Az intézmény
meghatarozza a
partneri  korét  és
egylittmiikodéseket
tervez a  relevans
partnerekkel.

Az intézmény a szakmai programjaval 0sszhangban azonositja a kiilsd partnereit, és kijeloli a
relevans kiils6 partnereket. A kiils6 partnerek korét megismertetik az intézmény munkatarsaival,
tanuldival és a sziilokkel.

Az intézmény a célok ¢s a képzési eredményesség érdekében a szabalyoz6 dokumentumaiban,
terveiben szakmai-képzési egyiittmiikodési rendszert tervez a relevans kiilsé partnerekkel,
meghatarozza a hatékony egylittmiikodés kereteit és tartalmat.

Az intézmény a palyaorientacios, életpalya-tanacsadasi és palyavalasztasi tevékenysége soran
egylittmiikodést tervez €s szervez a partnerként megjelend oktatdsi intézményekkel, a leendd
tanulokkal és sziileikkel.

A képzési kinalat kialakitdsdban, Gsszehangolasdban és a dudlis szakképzés feltételeinek
biztositasdban az intézmény egyiittmiikddést tervez és szervez a milkodési teriiletén a tobbi
szakképzd intézménnyel.

A keépzési igények megismerése, a dudlis képzés megszervezeése, a képzOhelyek szakmai
tamogatasa, az oktatoi tovabbképzések terén az intézmény egylittmiikodést tervez és szervez a
teriileti munkaer6-piaci partnerekkel.

A nevelési ¢€s
egyittmitkodést tervez és szervez a kulturdlis és sportszervezetekkel, egészségiigyi, szocialis
tdmogato intézményekkel, egyéb szakmai szervezetekkel.

egészségnevelési program kialakitdsaval kapcsolatban az intézmény

Az intézmény a szakmai programjaval 6sszhangban azonositja a belsd partnereit.
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Az intézmény a célok ¢és a képzési eredményesség érdekében a szabalyoz6 dokumentumaiban,
terveiben meghatarozza a belsé partnerekkel vald hatékony egyiittmiikodés kereteit és tartalmat.
Az intézmény a miikddésével kapcsolatos dontések elokészitése, végrehajtasa €s ellendrzése
érdekében — jogszabalyban meghatarozottak szerint — megtervezi €s megszervezi az
egylttmiikodését az oktatokkal, a tanulokkal, a kiskoru tanuldk torvényes képviseldivel, a
képzésben részt vevd személyekkel, a képzési tanaccsal €s a didkdnkormanyzattal, valamint
kolesonos tajékoztatast tervez és szervez a vele tanuldi jogviszonyban allé tanulok elhelyezését
biztositd kollégiummal.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan iranyitja, szervezi
az intézmény relevans kiilso és belso partnereinek azonositdsdt és ebben a folyamatban milyen
személyes feladatot vdallal, valamint hogyan vesz részt a relevins partnerekkel valo
egyiittmiikodés rendszerének tervezésében, kialakitasaban, és milyen konkrét feladatokat vallal
ebben az egyiittmiikodési rendszerben.

TERVEZES

A tervezés tiikrozi az
intézménynek a
relevans partnerekkel
kozosen  kialakitott
stratégiai jovOképét,
és egyértelmiien
meghatarozott
célokat,

intézkedéseket és

T7

Az
biztositja
adatvédelmi
szabalyoknak
megfelelést.

intézmény

az

vald

Az intézmény az adatkezelési szabalyzatdban megtervezi a természetes személyek személyes
adatai kezelésének, az adatokhoz vald hozzaférésnek, az adatok tarolasanak és tovabbitasanak
intézményi rendjét. Az adatkezelési szabalyzat elkészitésénél, modositasanal az intézmény a
jogszabalyi eloirasoknak megfeleldéen kikéri a képzési tanacs és a didkonkormanyzat
véleményeét.

Az intézmény adatvédelmi szabdlyzata a tanuld, a képzésben részt vevd személy, az
alkalmazottak szakmai oktatdssal 6sszefiiggésben kezelt személyes adatai mellett tartalmazza a
mindségiranyitasi tevékenységekbdl (mérések, értékelések, kérddives
szdrmazo adatok kezelésének szabalyait is.

megkérdezések)
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indikatorokat
tartalmaz.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan iranyitja és
szervezi a biztonsdagos adatkezelés, adattarolas és adattovabbitas rendjének kialakitasat, a
kozérdekii adatok nyilvanossaganak biztositasat és abban milyen személyes feladatot vallal.
Vizsgalni kell tovabba, hogy hogyan iranyitja és szervezi a mindségiranyitdsi tevékenységekbol
szdrmazo adatok kezelését.

Megvalositas
Onértékelési teriilet Onértékelési Az onértékelési szemponthoz kapcsolodé elvaras
MEGVALOSITAS | M1
Az intézmény a | Az intézmény a célok | Az intézmény a célok elérése érdekében az éves munkatervezéshez kapcsolodd erdforras-
relevans partnerekkel | elérése érdekében | tervezésnek megfelelden (pl. tantargyfelosztas, egyéb foglalkozasok, szakmai-, érettségi vizsga
egylittmikodeésben megtervezett szervezése, megemlékezések, versenyek, mindségiranyitasi feladatok tervezése) biztositja a
Osszedllitott terveket | tevékenységek sziikséges szervezeti kereteket és a human eréforrasokat. A humén eréforras-elosztads soran
a kitizétt  célok | megvalositasat a | alkalmazott alapelveknek megfelelden biztositja a munkamegosztast, a munkatéarsak egyenletes
elérése  érdekében | sziikséges erdforrasok | terhelését.
megvalositja. elosztasaval biztositja. | Az intézmény a megvalositas soran biztositja a szakmai oktatashoz (kozismereti oktatas, agazati

alapoktatés, szakirdnyu oktatéds, digitalis €s online oktatas) és az intézmény mukodtetéséhez
(infrastruktira karbantartasa, munkavédelmi és védodfelszerelések, higiénia) sziikséges anyagi
er6forrasokat.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezeto hogyan biztositia a humdn
és az anyagi eroforrasokat, az azokkal valo hatékony gazdalkodast az intézmény céljainak
elérése érdekében. Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményvezeto hogyan vonja be az intézmény
munkatarsait az erdforrds-elosztas soran alkalmazott alapelvek meghatarozasaba és hogyan
biztositia a munkatarsak egyenletes terhelését.
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Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézményi célok eléréséhez hogyan osztja meg vezetdi feladatait
a vezetotarsaival, az oktatokkal és az egyeéb alkalmazottakkal.

MEGVALOSITAS
Az intézmény a
relevans partnerekkel
egylittmiikodésben
Osszeallitott terveket
a  kithzott  célok
elérése  érdekében
megvalodsitja.

M2

Az  intézmény az
eltervezett
intézkedések
megvaldsitasa
érdekében
egyértelmiien
meghatarozott modon
tdmogatja a  szoros
szakmai
egylittmiikddésen
alapuldé partnerségek
kialakitasat, kiemelten
a dualis
képzohelyekkel
torténo
egylittmikodeést.

Az intézmény a célok és a képzési eredményesség érdekében hatékony szakmai-képzési
egylittmiikodést valosit meg a partnerekkel (mas szakképzd intézményekkel, a dudlis
képzohelyekkel, a teriileti kamarakkal, a munkaeré-piaci partnerekkel, a szakmai
szervezetekkel, a palyaorientacios, €letpalya-tanacsadasi és palyavalasztasi tevékenysége soran
partnerként megjelend oktatasi intézményekkel, a leendd €s a jelenlegi tanuldkkal és sziileikkel).
Az intézmény egylittmikodik a teriileti munkaerd-piaci partnerekkel a képzési igények
megismerésében, a dudlis képzés miikddtetésében, a képzdhelyek tdmogatasdban, az oktatdi
tovabbképzések megvaldsitasaban.

Az intézmény a dudlis partnerek bevondsaval készitett kozos képzési programja rogziti az
egylttmiikodés tartalmat és modjat a képzés megvalositasa soran (pl. kdzos stratégia, tananyag
oktatdsanak megosztasa, alkalmazott modszerek, kiilonds tekintettel a projektoktatdsra, tanulds
tamogatasdnak modszerei, kozos értékelés megvalositasa, személyi-, targyi-, technikai feltételek
biztositasa). Az intézmény a tanuldk, a képzésben részt vevo személyek oktatasat-képzését, a
szakmai vizsgara torténd felkészitését a képzési programnak megfelelden a dudlis képzdhellyel
kozosen valositja meg.

Az intézmény egyiittmiikodést valosit meg a mitkddési teriiletén a tobbi szakképzd intézménnyel
a képzési kinalat kialakitdsdban, Osszehangoldsdban és a dudlis szakképzés feltételeinek
biztositasaban.

Az intézmény a nevelési és egészségnevelési program megvaldsitdsaban egyiittmiikodik
kulturdlis és sportszervezetekkel, egészségligyi, szocidlis tdmogatd intézményekkel, egyéb
szakmai szervezetekkel.
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Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezeté hogyan miikédteti az
egylittmiitkodeési rendszert a relevans partnerekkel, az egyiittmiikodo partnerek kozotti
munkamegosztas kialakitasaval és az egyéni feladatok meghatarozasaval hogyan biztositia az
intezmenyi célok elérését, milyen modon biztositja az oktatok és a dualis partnerek dsszehangolt
szakmai munkajat.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményvezetd személyes részvételével hogyan osztonzi,
tamogatja a teljes partneri kor bevondsat és részvételét az egyiittmiikodésekben, a sikeres
egylittmiikodés biztositasahoz hogyan, milyen kommunikacios csatornakon kommunikal és
osztia meg a sziikséges informdciokat a partnerekkel, kiemelten a dudlis partnerekkel valo
egyiittmiikodésben.
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MEGVALOSITAS
Az intézmény a

relevéans partnerekkel
egylittmiikodésben
Osszeallitott terveket
a kitizott  célok
elérése érdekében
megvalodsitja.

M3

Az intézményben a
képzési célok elérése
érdekében megvalosul
az oktatok
egylttmiikodése.

Az intézmény a képzési célok elérése érdekében miikddteti az oktatok (egy osztalyban tanitd
oktatok, szakmai oktatok, projekteket megvalosité oktatok, munkakozosségek) egytittmikodési
rendszerét, kozos szabalyokat alkalmaz a pedagogiai tervezésben, a tanulok, a képzésben részt
vevo személyek értékelésében, miikodteti a szakmai-képzési belsé egylittmiikodést, a belsd
tuddsmegosztast. Az oktatok munkatervben rogzitett munkakozosségi értekezleteken, projekt-
értekezleteken torténd egyeztetések alapjan valositjdk meg a képzési és kimeneti
kovetelmények, a szakmai program figyelembevételével elkészitett projektterveket,
tanmeneteket.

A projektek megvaldsitasaban a szakmai és a kdzismereti oktatok egyarant részt vesznek.

Az oktatok egyiittmiikodése kiterjed a kiemelt figyelmet igényld tanuldk tdmogatasara
(tehetséggondozas, felzarkoztatas).

Ennél a szempontndl azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezeté hogyan miikodteti az
oktatok egyiittmiikodési rendszerét, hogyan iranyitja, szervezi a szakmai programban és a
dudlis keépzohelyekkel egyiitt kialakitott képzési programban dokumentalt kozos oktatasi
tevékenységet.

Vizsgalni kell, hogy hogyan szervezi, iranyitja a belsé kommunikaciot, milyen modon
miikodteti az informaciodramlast, az értekezletek intézményi rendjét, valamint azt, hogy hiteles
és szakszerti kommunikdciojaval hogyan biztositja az oktatoi egyiittmiikédések hatékonysagat
az intézményi célok megvalositasaban.

Vizsgalni kell tovabbad, hogy az intézmény vezetdje hogyan tamogatja és dsztonzi a belsd szakmai
és modszertani tudasmegosztast, az eltéerd tudassal, képességekkel, készségekkel rendelkezo
kollegak egyiittmiikodését a célok elérése érdekében, hogyan gondoskodik az oktatok
egylittmiikodeésérol a kiemelt figyelmet igénylo tanulok (tehetséggondozas, felzarkoztatas)
tamogatdsa esetén, hogyan iranyitia a korai iskolaelhagyds megelozése érdekében torténo
egytittmiikodest, mindehhez milyen szervezeti miikodtetést, kereteket biztosit.

MEGVALOSITAS

M4
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Az intézmény a
relevans partnerekkel
egylittmiikodésben

Osszeallitott terveket

a kitizott  célok
elérése érdekében
megvalodsitja.

Az intézményben az
intézményi  célokkal
Osszhangban miikodik
az oktatok
tovabbképzési
rendszere.

Az intézmény a hosszl tavu tovabbképzési program és az ennek megfelelden elkészitett éves
beiskolazasi tervek alapjan valdsitja meg az oktatok tovabbképzését. A tovabbképzési
programot az intézmény a szakmai programjanak, a képzési kinalatanak, a fejlesztési terveinek,
a korszerl szakképzési tartalmaknak és szakképzés-relevans modszereknek (kiemelten digitalis
¢s online oktatds, projektoktatas) megfeleléen, az intézményi célok figyelembevételével
valositja meg.

A tovabbképzések megvaldsitasdban az intézmény szakmai fejlesztési igénye mellett
figyelembe veszik az oktatdi értékelés eredményeit és az intézményi célokat timogatd egyéni
oktatoi kompetencidk fejlesztésére iranyuld képzési sziikségleteket és igényeket, ideértve a
digitalis kompetencidk fejlesztését is.

A szakiranyl oktatdsban oktatott tantargy oktatdjanak tovabbképzése esetén a tovabbképzés
elsGsorban vallalati kornyezetben vagy képzOkozpontban torténik, amelynek célja, hogy az
oktatok piacképes szakmai tudast szerezzenek, 0j technoldgidkat, eljardsokat, modszereket,
anyagokat ismerjenek meg és beépitsék azokat a szakképzési gyakorlatukba.

Az intézmény az éves beiskolazasi tervben biztositja az egyenletes tovabbképzési terhelést,
annak érdekében, hogy megvalosuljon az oktatok jogszabalyban meghatarozott négyévenként
legalabb hatvan ora tovabbképzése.

A tovabbképzés tapasztalatairdl a résztvevOk rendszeresen tdjékoztatjdk az intézmény és a
szakirany( oktatasban részt vevd dualis képzOhelyek oktatdit. Az intézmény biztositja a
megszerzett tudas belsd tovabbadasat, értékeli a tovabbképzések eredményesseégét.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezeto milyen szempontok
figyelembevételével alakitja ki és miikodteti az oktatok tovabbképzési rendszerét és ebbe hogyan
vonja be a vezetotarsait és az oktatoi testiiletet. Vizsgalni kell azt is, hogy a tovabbképzések
kivalasztasaval hogyan biztositja az intézményvezeto az intézményi célok és az oktatok egyéni
szakmai fejlodeési igényének/szakmai karriertervének az osszhangjat.

257 / 272



Onértékelési teriilet

Onértékelési

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézményvezetd hogyan segiti elo, hogyan oszténzi a
tovabbképzéseken és a belso tudasmegosztas soran megszerzett tudasnak a beépiilését az oktatoi
testiilet tanitasi gyakorlataba.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményvezeto hogyan fejleszti vezetoi kompetencidait.

MEGVALOSITAS
Az intézmény a
relevéans partnerekkel
egylittmiikodésben
Osszeallitott terveket
a kitlzott  célok
elérése érdekében
megvalositja.

M5

A tanulokozpontu
intézmény  szakmai
programja  lehetdvé
teszi a tanuldk, a
képzésben részt vevo
személyek  szdmara,

hogy elérjék az elvart
tanuléasi eredményeket,
valamint hogy aktivan
részt  vegyenek a
tanulasi folyamatban.

Az intézmény a kozismereti kerettantervek, az érettségi kovetelmény, a képzési €s kimeneti
kovetelmények alapjan, a helyi igények figyelembevételével kialakitott szakmai programja,
képzési programja egyértelmien meghatarozza az elvart tanulasi eredményeket, amelyek
eléréséhez az intézmény tanulési eredmény alapt megkozelitést, a kimeneti kdvetelmények altal
vezérelt tartalomszabalyozast és olyan szakképzés-relevans modszereket, munkaformakat
alkalmaz, kiemelten a projektoktatast, amelyek a tanulokat, a képzésben részt vevo személyeket
aktiv tevékenységre, a tanulasi folyamatban val6 aktiv részvételre 0sztonzik.

Az intézmény szakmai programja tartalmazza az egyéni tanuloi képzési igényeknek vald
megfelelés modjait, az egyéni tanuldsi utak lehetdségeit, az elézetes tudds beszamitasanak
szabdlyait, valamint a kiemelt figyelmet igényld tanulok, képzésben részt vevd személyek
részére ajanlott sajatos nevelési, oktatasi eljarasokat és biztositja, hogy ezek alkalmazéasaval a
tanulok és a képzésben részt vevo személyek elérjék az elvart tanulasi eredményeket.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezeté hogyan biztositja az
intéezmény szakmai programjaban, képzési programjaban megfogalmazott modszerek,
munkaformdk alkalmazasat, amelyek a tanulok aktiv kozremiikodésére épitenek és eldsegitik az
elvart tanulasi eredmények elérését, kiemelt figyelmet forditva az egyéni haladas és az egyéni
tanulasi utak kialakitasanak lehetéségére. Vizsgalni kell azt is, hogy a szakmai program ezen
elemeinek megvalosulasa érdekében az intézményvezeté hogyan szervezi és iranyitja az
intézmeény nevelési-oktatasi-képzési tevékenységéet.

MEGVALOSITAS
Az intézmény a
relevans partnerekkel
egylittmikodésben

M6

Az intézmény
érvényes, pontos €s
megbizhato

Az intézmény a szakmai programjaban meghatarozza a nevelés-oktatds-képzés folyamataban
alkalmazott értékelési eljarasokat, a tanulmanyok alatti vizsgak részeit, annak
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Osszeallitott terveket
a kitizott  célok
elérése érdekében
megvalodsitja.

modszereket alkalmaz
a tanulok tanulasi
eredményeinek az
értékelésére.

kovetelményrendszerét, és a tovdbbhaladds minimumkdvetelményeit, és ezeket az ott
meghatarozottak szerint alkalmazza.

A gyakorlatban mikodtetett értékelési eljarasokban érvényesiil a kimenet-szabalyozas, a
tanulasi eredmény alapu megkdzelités és a vizsgaztatas soran is alkalmazandd a portfolid
modszere.

Az intézmény a dudlis képzohelyekkel kdzosen készitett képzési programban meghatarozott
értekelési modszerek, eljarasrend, szabalyok alkalmazéséval biztositja a tanuldk, a képzésben
részt vevo személyek elért tanuldsi eredményeinek képzohelyekkel kozdsen végzett pontos €s
megbizhatd értékelését.

Az értékelés modszereit, eljarasrendjét, szabalyait megismertetik a tanulokkal, a képzésben részt
vevo személyekkel.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezeté hogyan biztositja — az
oktatok és a dudlis képzohelyek egyiittmiikodése mellett — a tanulok értékelésére vonatkozo, a
szakmai programban és a kozos képzési programban rogzitett modszerek, eljarasrendek
intézményi napi gyakorlatban torténé miikodtetését.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézményvezeté hogyan gondoskodik az értékelési modszerek,
eljardsok nyilvanossagarol.

MEGVALOSITAS
Az intézmény a
relevans partnerekkel
egylittmiikodésben
Osszeallitott terveket
a kitzott  célok
elérése  érdekében
megvaldsitja.

M7

Az intézmény 0sztonzi
és a digitalis
technologidk és online
tanulasi eszk0zok
hasznalataval
tdmogatja az
innovaciodt a tanitasi és
tanulasi tartalmak,
modszerek terén.

Az intézmény tdmogatja az innovaciot, a valtozasokat eredményez6 11jito, ujszert, eléremutato,
kreativ tanitasi és tanulasi tartalmak és modszerek kialakitasat és alkalmazasat, amelyek novelik
a nevelési-oktatasi-képzési tevékenységének eredményességét.

Az intézmény Osztonzi €és tdmogatja a tananyagtartalmak fejlesztését ¢s azok digitalis
technologidkkal ¢€s online tanulasi eszkozokkel torténd alkalmazasat a tanitdsi-tanulasi
folyamatokban, az oktatok korében és a dudlis képzdhelyeken egyarant.

Az intézményben az alapvetd informatikai felszereltség mellett a dualis képzohelyek
bevonasaval a képzésben megjelennek az adott agazatban jellemzd digitalis eszkoztar
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(hardverek és szoftverek), a termelésben és a szolgaltatisban alkalmazott legkorszeriibb
megoldasok és eszkozok.

Az intézmény biztositja a digitalis oktatas feltételrendszerét a digitalis tartalom, az oktatoi tudas
¢s az infrastruktdra teriiletén.

Ennél a szempontnal azt kell vizsgalni, hogy az intézményvezeté hogyan tamogatja és 0sztonzi
az oktatok tananyagfejlesztési tevékenységet és azok digitalis technologidkkal és online tanulasi
eszkozokkel torténo alkalmazdsat a mindennapi oktatasi gyakorlatban.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézményvezeto hogyan teremti meg a személyi és targyi feltételeket
a tananyagfejlesztéshez és a digitalis technologidak, online tanulasi eszkézok alkalmazasdhoz,
hogyan szervezi és iranyitja az innovdcio folyamatat.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az intézményvezeto hogyan biztositia az egyes dudlis képzohelyek
digitalizacioval kapcsolatos igényeinek a megjelenését a szakmai oktatds folyamatdaban (példaul
a képzohelyen alkalmazott szoftverek felhasznaloi szintii ismerete).

Ennél a szempontndl azt is vizsgalni kell, hogy az intézményvezetd kommunikdciojaban,
informaciokozlésében megjelend digitdlis eszkozhaszndlat, eljards, hogyan Oszténzi a relevans
partnerek digitalis eszkozhasznalatat.

Ertékelés

Onértékelési teriilet

Onértékelési

Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras

ERTEKELES
Az intézményben az
eredményeket és a
folyamatokat
rendszeresen

£l

Az intézmény
mindségiranyitasi
tevékenysége

A szakképzési jogszabalyok alapjan az intézmény mindségiranyitasi tevékenysége keretében —
rendszeres mérés €s adatgylijtés mellett, a belsé és a kiilsd partnerek bevondsaval — legalabb
kétévenként atfogd onértékelést végez.
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ellenorzik, értékelik,
és ezt mérésekkel
tamasztjak ala.

keretében rendszeres
onértékelést végez.

Az intézmény meghatarozza az 6nértékelés szervezeti kereteit, az onértékelés eljarasrendjét és
mukodteti az dnértékelési rendszerét, indikatorokat és méroeszkozoket alkalmaz.

Az intézmény szabalyozott onértékelési folyamata biztositja a tényszerli, adatalapu értékelést,
az erdsségek ¢és a fejlesztendd teriiletek azonositasat, a fejlesztések meghatarozasat és a
cselekvési tervek elkészitésének szakmaisagat.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdoje milyen modon vesz részt
személyesen az intézmény onértékelési rendszerének a kialakitasaban és miikodtetésében,
milyen feladatokat vallal az énértékelésben, hogyan iranyitja és szervezi a munkat, hogyan vonja
be a belsé és a kiilsé partnereket, az onértékelés eredményeit hogyan mutatja be a partnerek
szamara, hogyan biztositia a megfelelo erdforrasokat az onértékeléshez.

ERTEKELES

Az intézményben az
eredményeket ¢és a
folyamatokat
rendszeresen
ellenorzik, értékelik,
és ezt mérésekkel
tamasztjak ala.

E2

Az  intézmény az
onértékelés keretében
méri  ¢és értékeli a
stratégiai €s a
mindségcélok
megvalosulésat, a
szakképzési
indikatorokat, a
partnerek igényét ¢és
elégedettségét, a
szabalyozott

Az intézmény évente gyljti a szakképzési indikatorokat, vizsgélja azok trendjét, az 6nértékelés
soran vizsgalja a célkitlizések teljesiilését, az el6zd értékelések sordn elkészitett cselekvési
tervek megvalosulasat és eredményességét.

Az intézmény az Onértékelési Kézikdonyvben meghatirozott folyamatmodell alapjan
szabalyozza és miikodteti az intézményi folyamatokat a vezetési-iranyitési, a szakmai-képzési,
a tamogatd ¢és erdforrds folyamat-teriileteken. Az Onértékelési szempontokhoz kapcsolt
indikétorokkal, a folyamatszabalyozéasok értékelésével, a szabalyozas €s a miikodési gyakorlat
Osszhangjanak a vizsgalataval rendszeresen méri €s értékeli az intézményi folyamatok
miikddésének eredményességét.

Az intézmény az Onértékelés keretében a kétéves onértékelési ciklusonként legaldbb egyszer
méri a szakképzési alapfeladat-ellatds partnereinek (tanuldk, sziilok, munkatarsak, dualis
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folyamatok
eredményességét, a
cselekvési terv
végrehajtasanak
eredményességét, az
oktatoi értekelési
rendszer miikodtetését
¢és eredményességét.

képzohelyek, a végzett tanuldkat alkalmazo gazdalkodo szervezetek) igényét és elégedettségét
is.

Az Onértékelés soran az intézmény értékeli az oktatdi és intézményi vezetdi értékelés helyi
szabalyozasat, miikodtetését és eredményességét.

A stratégiai és a mindségcélok megvaldsuldsanak, a szakképzési indikatoroknak, a partneri
igény- ¢és elégedettségmérések eredményeinek, a szabalyozott folyamatok miikddésének, a
cselekvési terv, az oktatdi és intézményi vezetOi értékelési rendszer eredményességének
onértékelése soran az intézmény erdsségeket és fejlesztendo teriileteket hatdroz meg.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje milyen személyes
szerepet vallal az intézményi onértékelés folyamatiban, hogyan vesz részt a célok
megvalosulasanak, valamint az indikatorok és egyéb mérési eredmények, a szabalyozott
folyamatok és cselekvési tervek eredményességének az értékelésében.

Vizsgalni kell azt is, hogy az intézmény vezetdje hogyan vesz részt az oktatoi és intézmeényi
vezetOi értékelés rendszerének kialakitasaban, szabalyozdsaban, miikédtetésében, hogyan
iranyitja és szervezi az oktatoi értékelést, személyesen milyen értékelési feladatokat végez.
Vizsgalni kell tovabba, hogy az oktatok és az intézményi vezetok értékelésének szabalyozasa és
a miikodtetés gyakorlata biztositja-e a folyamatos szakmai teljesitményt megitélni képes vezetdi

ertékelést.

ERTEKELES
Az intézményben az
eredményeket és a

E3
Az intézmény
onértékelése  kiterjed

Az intézmény méri és értékeli a digitalis felkésziiltséget a vezetdk, a munkatarsak és a tanulok,
a képzésben részt vevo személyek korében. A digitalis felkésziiltség értékeléséhez felhasznalja
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folyamatokat
rendszeresen
ellenorzik, értékelik,
és ezt mérésekkel
tamasztjak ala.

az intézmény digitalis
felkésziiltségének  ¢és
kornyezeti
fenntarthatosaganak az
értékelésére.

az indikatorokat, a partneri mérési eredményeket, vizsgalja az alkalmazott digitalis stratégiat,
modszertant, az intézmény infrastrukturalis feltételrendszerét.

Az intézmény a kornyezeti fenntarthatosag értékelése érdekében értékeli a fenntarthato fejlodés
kovetelményeinek, a kornyezet-tudatossagnak, a kornyezetvédelmi szempontoknak és
intézkedéseknek a megjelenését az oktatas és képzés, és az intézményi mikodés teriiletén.

Az intézmény a digitalis felkésziiltségének és a kornyezeti fenntarthatésaganak az értékelése
soran azonositja az erdsségeket €s a fejlesztendd teriileteket.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézményvezeto vezetési programjaban és
vezetdi gyakorlataban hogyan jelenik meg az elkotelezettsége a digitalizacio és a kérnyezeti
fenntarthatosag irdnt. Rendszeresen értékeli-e az intézmény digitalis felkesziiltségét és a
kornyezeti fenntarthatosag szempontjabol az intézmény miikodését, kiterjesztve mindezt az
infrastrukturalis feltételek és a sziikséges munkatarsi kompetencidk felmérésére és értékelésére
is.

Vizsgalni kell tovabba, hogy az oktatok és intézményi vezetok értékelése soran méri és értékeli-
e és hogyan a digitalis felkeésziiltségiiket, a digitalis oktatdsi modszerek alkalmazasat, a tanulok
digitalis kompetencidit, tovabba a kornyezeti fenntarthatosag alapelveinek a megjelenését a
tanitasi-tanulasi tevékenységben.

ERTEKELES

Az intézményben az
eredményeket ¢és a
folyamatokat
rendszeresen
ellenorzik, értékelik,
és ezt mérésekkel
tamasztjak ala.

£4

Az intézményben a
stratégiai célok elérése
érdekében korai
jelzOrendszer

mitkodik.

Az intézmény a stratégiai célok elérése érdekében korai jelzérendszereket mitkddtet.

Az intézmény a korai iskolaelhagyas megel6zése érdekében rendszeresen gytijti a relevans
adatokat (pl. a tanuldkra, a képzésben részt vevd személyekre vonatkoz6 lemorzsolodasi és a
hidnyzési adatokat, az dgazati alapvizsga, a szakmai vizsga, az €rettségi vizsga eredményeit).
Az értékeléshez felhasznalja a KRETA rendszer korai jelzérendszereit. Az intézmény elemzi a
tanuldi kompetenciamérések eredményeit. Az intézmény kiemelt stratégiai céljai alapjan (pl.
beiskolazasi tevékenység, dualis képzés, felndttek oktatasa) tovabbi korai figyelmeztetd
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jelzéseket hataroz meg ¢és nyomon kdveti azok alakulasat. Mindezek figyelembevételével, a
korai jelzérendszer alapjan azonositja a fejlesztendo teriileteket €s fejlesztéseket indit.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje kialakitott-e az
intézmenyi célrendszernek megfelelé korai jelzérendszert, eredményeit ismeri-e és hogyan
hasznalja fel a szakmai-pedagogiai munka értékeléséhez és fejlesztéséhez.

Feliilvizsgalat
Onértékelési teriilet Onértékelési Az onértékelési szemponthoz kapcsolodo elvaras
FELULVIZSGALAT | F1
(visszacsatolds, Az intézmény az | Az intézmény az Onértékelés és a kiilsé értékelés eredményeit, az intézmény erdsségeit €s
fejlesztés) onértékelés és a kiilso | fejlesztendo teriileteit megvitatja a relevans partnerekkel, kiemelten az oktatoi testiilettel.
Az intézmény | értékelés eredményeit | Az intézmény az Onértékelés €s a kiilsd értékelés sordn meghatdrozott fejlesztendd teriiletek
hasznositja az | megvitatja a relevans | alapjan az intézményi célok figyelembevételével fejlesztési célokat hatdroz meg, amelyekhez
értékelés és a | partnerekkel, cselekvési terveket készit. A fejlesztések kijelolésébe, a cselekvési tervek elkészitésébe €s
feltilvizsgalat felhasznalja a | végrehajtasdba bevonja a relevans partnereit, kiemelten az oktatoi testiilet tagjait €s a dualis
eredményeit, szakmai-pedagogiai képzdhelyeket.
megvaldsitja a | munka folyamatos | Az intézmény eréforrasokat biztosit a cselekvési tervek végrehajtasahoz, azok teljesiilését
sziikséges fejlesztésére, rendszeresen értékeli, a sikeresen megvalositott fejlesztéseket beépiti a szakmai-pedagogiai
visszacsatolasokat és | megfeleld cselekvési | munkéba €s az intézményi miikodésbe.
fejlesztéseket. tervet allit Ossze és

valdsit meg.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan haszndlja fel az
onértékelés és a kiilso értékelés eredményeit a szakmai-pedagogiai munka értékelésére,
fejlesztésére. Az intézmeény vezetdje hogyan vesz részt személyesen az onértékelés és a kiilso
értékelés eredmeényei alapjan a fejlesztési célok, célkitiizések meghatarozasaban, a cselekvési
tervek elkészitésében, hogyan vonja be ebbe a munkaba a relevans partnereit (oktatoi testiilet,
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egyeb alkalmazottak, dudlis képzohelyek és egyéb kiemelt partnerek), hogyan gondoskodik
arrol, hogy a fejlesztési célok bekeriiljenek az intézményi célrendszerbe, hogyan biztositia a
megfelelo humdan és infrastrukturalis eroforrasokat a cselekvési tervek elkészitéséhez és
veégrehajtasahorz.
Ennél a szempontnal vizsgalni kell tovabba, hogy az intézmény vezetoje milyen személyes
szerepet vallal az oktatoi értékelés eredményei alapjan a fejlesztések inditasaban, milyen vezetoi
intézkedéseket kezdeményez az oktatd, a szakmai csoport és az intézmény szintjén.
FELULVIZSGALAT | F2
(visszacsatolds, A feliillvizsgélati ¢és | Az intézmény feliilvizsgalati és visszacsatolasi eljarasai timogatjak az intézményi célrendszer,
fejlesztés) visszacsatolasi a folyamatmodell, az alkalmazott modszertanok (partner igény- és elégedettségmérés,
Az intézmény | eljarasok tdmogatjak | intézményi onértékelés, palyakovetés, oktatdi és intézményi vezetdi teljesitményértékelés), az
hasznositja az | az intézmény | intézményi stratégiai dokumentumok (kiemelten a szakmai program ¢€s a mindségiranyitasi
értékelés és a | tanuloszervezetként rendszerleiras) tovabbfejlesztését.
feltilvizsgalat valo mukodeését, a | A feliilvizsgalati és visszacsatolasi eljarasok szisztematikus (tudatos, rendszeres €s modszeres)
eredményeit, szakmai-pedagogiai alkalmazésaval az intézmény tanuldszervezetként miikodik, biztositva a szakmai-pedagdgiai
megvalositja a | fejlesztéseket és | munka és az intézményi mitkodés folyamatos fejlesztését.
szlikséges javijak a tanulok, a
visszacsatolasokat és | képzésben részt vevl | Ennél a szempontnal azt kell megvizsgalni, hogy az intézmény vezetdje hogyan irdanyitja és
fejlesztéseket. személyek esélyeit. szervezi az intézményi célrendszer, a folyamatmodell, az alkalmazott mddszertanok az
intézmeényi stratégiai dokumentumok tovabbfejlesztését az intézmény feliilvizsgalati és
visszacsatoldsi eljarasai alkalmazasaval.
Vizsgalni kell tovabba, hogy elkotelezett-e az EQAVET Mindségbiztositasi Ciklus kévetkezetes
és szisztematikus miikodtetésében, érti és alkalmazza-e a tanulo szervezetté valas elvét és
gyvakorlatat.
FELULVIZSGALAT | F3
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(visszacsatolas,
fejlesztés)

Az intézmény
hasznositja az
értékelés és a
feltilvizsgalat
eredményeit,
megvalositja a
sziikséges
visszacsatolasokat ¢és
fejlesztéseket.

Az intézmény széles
korben és nyilvanosan

hozzaférhetové teszi
az értékelés ¢és a
feliilvizsgalat
eredményeit.

Az intézmény az értékelések (intézményi onértékelés, partneri igény- és elégedettségmérések,
palyakovetés, megvalositott fejlesztések) eredményeit bemutatja a partnereknek. Az intézmény
maga donti el, hogy mely partnerek szdmara és hogyan, milyen formaban és mélységben teszi
nyilvanossa az értékelések, visszajelzések eredményeit.

A vonatkozd szakképzési jogszabalyok értelmében a kiilsd értékelés eredményét az
intézménynek kotelez6 a honlapjan nyilvanossagra hoznia.

Az intézmény a meghatarozott fejlesztési célokat, a cselekvési terveket is hozzaférhetévé teszi
a partnerei szadmara, azok megvalositasaban szamit a kozremiikodésiikre.

Ennél a szempontnal azt kell megvizsgadlni, hogy az intézmény vezetdje hogyan biztositja, és
személyesen milyen szerepet vallal abban, hogy széles korben és nyilvanosan hozzaférhetéek
legyenek az értékelés és a feliilvizsgalat eredményei.
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Oktatoi testiileti jegyzokonyv sablon

27.sz. melléklet: Sablonminta az oktatoi testiilet dontésének dokumentalasahoz

OKTATOI TESTULETI ERTEKEZLET — JEGYZOKONYV

A megbeszélést azonosito adatok

{Az intézményi onértékelés eredményeinek bemutatdasa és
A megbeszélés targya: dontés az inditando fejlesztésekrol
20... szeptember 1.-20... augusztus 3 1. onértekelési idoszak)

A megbeszélés helyszine:

A megbeszélés datuma és
idopontja:

A jegyzokonyv készitje:

A megbeszélés napirendi pontja(i)

1. | {példaul: Az onértékelési munka folyamatanak és modszertananak bemutatasa}

2. | {példaul: Az onértékelés eredményeinek, fobb megallapitasainak ismertetése;}

listajanak bemutatdsa)

{példaul: Az erdsségek és a fejlesztendo teriiletek, a fejlesztendo teriiletek rangsorolt

fejlesztésekrol}

{példaul: Az oktatoi testiilet dontése a fejlesztési iranyokrol és az elinditando konkrét

Dontések, megallapodasok

elinditasarol dontott:
1.

oMW

Az oktatoi testiilet a fejlesztendd teriiletek rangsorolt listajabol az alabbi fejlesztések

Feladatok a kivalasztott fejlesztésekkel kapcsolatban

Feladat

Felelos

Hatarido

Megjegyzések

{pl. Mellékletek}

Alairasok
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Az intézményvezeté onértékelésének dokumentumai
Az intézményvezetdi onértékelés partneri méroeszkozei

28. sz. melléklet: Az intézményvezet6i onértékelés keretében az oktatok/képzési tanacs
elégedettségét méro kérdoiv

Oktatoi/Képzési tanacs kérdoiv
az intézményvezetdi onértékeléshez

Kérjiik, gondolja végig és értékelje, hogy a felsorolt allitdsok koziil melyik milyen mértékben
igaz az intézmény vezetdjére vonatkozodan. Valassza ki a véleményét tiikrozé érteket (a
legordiilé menii segitségével) 0 és 4 kdzott, ahol:

teljesen igaz = 4

altalaban igaz =3

tobbnyire nem igaz = 2

egyaltaldn nem igaz = 1

nincs informaciom = 0.
A ,,0” megjelolést az atlagba nem szamitjuk bele!
Pontos valaszai segitenek abban, hogy az intézményvezetd sajat munkajarol valos képet
kaphasson.

1. Az intézmény vezetdje jogszabalyokra alapozva irdnyitja, szervezi a stratégiai és
az éves tervezési folyamatot, valamint személyesen kozremiikodik az intézmény | T1
szakképzési céljainak meghatarozasaban.

2. Az intézmény vezetdje 0sztonzi az intézményi innovaciokat. M7

3. Az intézmény vezetdje a tervezési tevékenység soran konkrét, megvalodsithato,
mérhetd és redlis célok meghatarozasara torekszik és mindezekben személyes | T2
feladatot vallal.

4. Az intézmény vezetOje iranyitja és szervezi a tervezett képzések és képzési
programok stratégiai célokkal valo 6sszhangjat.

T1

5. Az intézmény vezetOje iranyitja, szervezi a képzési igényeket megjelenitd
relevans partnerekkel folytatott konzultacid megtervezését, megszervezését és | T3
lebonyolitasat, és személyes feladatot is vallal ezekben a tevékenységekben.

6. Az intézmény vezetdje iranyitja, szervezi a mindségiranyitasi rendszer
kidolgozasat, és személyes feladatot vallal a mindségiranyitasi rendszer | T4
kialakitasaban és miikodtetéseben.

7. Az intézmény vezetdje Ugy iranyitja, szervezi a mindségiranyitasi tevékenységet
¢s szabalyozza a mindségiranyitassal kapcsolatos feleldsségi koroket, hogy az | T4
intézményben mindenki szamara egyértelmi, kinek mi a feladata, feleldssege.

8. Az intézmény vezetdje bevonja az oktatokat a tervezési munkaba, az intézményi

: s T5
célok meghatdrozasaba, valamint a tervek kialakitasaba.
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Az intézmény vezetdje konkrét feladatot vallal a belsé és a kiilsé partnerekkel
valo6 egyiittmiikodés rendszerének tervezésében, kialakitasaban.

T6

10.

Az intézmény vezetdje biztositja a humdn és az anyagi eréforrasokat, az azokkal
val6 hatékony gazdalkodast az intézmény céljainak elérése érdekében.

M1

11.

Az intézmény vezetdje az erOforras-elosztds sordn biztositja a munkatarsak
egyenletes terhelését.

M1

12.

Az intézményi célok elérése érdekében az intézményvezetd megosztja feladatait
vezetOtarsaival, az oktatokkal és az egyéb alkalmazottakkal.

M1

13.

Az intézményvezetd egylittmiikodési rendszert miikkodtet a dualis partnerekkel,
biztositja az oktatok és a dualis képzohelyek 6sszehangolt szakmai munkéjat.

M2

14.

Az intézményvezetd a sikeres partneri egylittmiikodés biztositasahoz tobbféle
kommunikécios csatornat alkalmaz.

M2

15.

Az intézményvezetd Osztonzi és timogatja az oktatok egylittmitkodését.

M3

16.

Az intézményvezetd szervezi és iranyitja a belsé kommunikaciot, mikddteti az
informacidaramlast, kialakitja az értekezletek intézményi rendjét.

M3

17.

Az intézményvezetd tdmogatja és Osztonzi a belsd szakmai és moddszertani
tudasmegosztast, az eltérd tudassal, képességekkel, készségekkel rendelkezd
kollégak egylittmiikdését.

M3

18.

Az intézményvezetd gondoskodik az oktatok egyiittmiikodésérdl a kiemelt
figyelmet igényld tanulok tdmogatdsa (tehetséggondozés, felzarkoztatas) terén,
iranyitja a korai iskolaelhagyas megel6zése érdekében torténd egyiittmiikdodést.

M3

19.

Az intézményvezetd a tovabbképzési rendszerrel biztositja az intézményi célok
¢s az oktatok egyéni szakmai fejlodési igényének/szakmai karriertervének az
Osszhangjat.

M4

20.

Az intézményvezetd munkdjaban lathaté, hogy figyelmet fordit vezetdi
kompetenciainak fejlesztésére.

M4

21.

Az intézményvezetd Ugy szervezi ¢és iranyitja a modszertani fejlesztést, hogy
biztositva legyenek azok az alkalmazandé modszerek, munkaformak, amelyek a
tanulok aktiv kozremilkodésére épitenek ¢és eldsegitik az elvart tanulasi
eredmények elérését, kiemelt figyelmet forditva az egyéni haladas €és az egyéni
tanulasi utak kialakitasanak lehetOségére.

M5

22.

Az intézményvezetd biztositja, hogy az oktatok €s a dudlis partnerek alkalmazzak
a kozosen kialakitott tanulok tanulasi eredményeinek értékelésére vonatkozo
szabalyokat.

M6

23.

Az intézményvezetd elkotelezett az innovacio irant, megfeleld feltételek
biztositasaval tdmogatja a digitalis tartalmak, modszerek és eszk6zok hasznalatat
az oktatasi folyamatban.

M7

24,

Az intézményvezetd a belsd és kiilsé kommunikécidjaban, informacidkdzlésében
alkalmazza a digitalis eszkdzoket.

M7

25.

Az intézményvezetd az oktatok értékelése sordn méri és értékeli a digitalis
felkésziiltségiiket, a digitalis oktatdsi modszerek alkalmazasat.

E3

26.

Az intézményvezetd az oktatok értékelése soran méri és értékeli a kornyezeti
fenntarthatosag  alapelveinek a  megjelenését a  tanitasi-tanulési
tevékenységekben.

E3
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27.

Az intézmény vezetdje kialakitotta az intézményi célrendszernek megfeleld korai
jelzérendszert, eredményeit ismeri és felhasznalja a szakmai-pedagdgiai munka
értékeléséhez és fejlesztéséhez.

E4

28.

Az intézmény vezetdje személyesen részt vesz az onértékelés és a kiilso értékelés
eredményei alapjan a fejlesztési célok, célkitiizések meghatarozasaban, a
cselekvési tervek elkészitésében, bevonja ebbe a munkaba az oktatokat.

F1

29.

Az intézményvezetd gondoskodik arrol, hogy a fejlesztési célok bekeriiljenek az
intézményi célrendszerbe, biztositja a megfelelé human és infrastrukturalis
er6forrasokat a cselekvési tervek elkészitéséhez és végrehajtasahoz.

F2

30.

Az intézmény vezetdje személyes szerepet vallal az oktatoi értékelés eredményei
alapjan a fejlesztések inditasaban, tovabba vezetdi intézkedéseket kezdeményez
az oktatd, a szakmai csoport €s az intézmény szintjén egyarant.

F1

31.

Az intézmény vezetdje biztositja, hogy széles korben ¢és nyilvanosan
hozzéaférhetdk legyenek az intézményi onértékelés eredményei.

F3

32.

Az intézményvezetd az oktatok értékelésének végrehajtdsa soran biztositja az
atlathatdsagot és az objektivitast.

E2

33.

Az intézményvezetd oktatokra vonatkozo értékelése szakszert, fejlesztd hatasu.

E2

34.

Az intézményvezetd az oktatoi értékelésbe bevonja vezetd munkatarsait.

E2

35.

Az intézmény vezetdje tobbféle értékelési modszer (Ora/foglalkozaslatogatas,
dokumentumelemzés, megfigyelés) alkalmazasédval torekszik az oktatok
tevékenységének atfogo értékelésére.

36.

Az intézményvezetd biztositja a megfeleld eréforrasokat az oktatok cselekvési
terveinek megvalositdsdhoz. A cselekvési tervekben megfogalmazott feladatok
megvaldsitasat timogatja és nyomon koveti.

Az

Az intézményi és intézményvezetoi onértékelés munkasablonja

intézményvezetdi Onértékelés szempontsorsa azonos az intézményi Onértékelés

szempontsoraval. (23. szamu melléklet)
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29. sz. melléklet: Az intézményvezet6i onértékeléshez kapcsolodo cselekvési terv munkasablonja

Cselekvési terv
Név:
Fejlesztési cél:
Ssz. Feladat Id6tartam Hatarid6 Moédszer Elvart eredmény

Kelt:

A cselekvési tervben foglaltakat

végrehajtom, az elvart eredmény

elérése érdekében a szakképzési

centrum vezetését folyamatosan A cselekvési tervben

tajékoztatom: foglaltakkal egyetértek:

igazgato foigazgato
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